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Resumo: A avaliacdo de politicas publicas deve se abrir a interesses
amplos da gestdo publica, com o reconhecimento dos diversos atores
da acdo publica. Nesta diregdo, a incorporacdo de metodologias par-
ticipativas abre espaco para que varios pontos de vista dos sujeitos
envolvidos sejam considerados e de fato a gestdo seja estrategica-
mente melhorada. O objetivo deste trabalho é apresentar um levan-
tamento dos estudos e pesquisas ja feitos no Brasil sob este viés. Sua
intencdo é reconstruir suas principais caracteristicas em termos do
debate critico, observando os sentidos da participacdo dos beneficia-
rios na avaliagdo em termos de uma abordagem politica.

Palavras-chave: Avalia¢do participativa, abordagem politica, de-
bate critico.
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EN Participatory methodologies in public policy evaluation: trends and possibilities
from a political perspective

Abstract: The evaluation of public policies must open up to broad interests of public management, with the recognition of the various
actors of public action. In this direction, the incorporation of participative methodologies opens space so that various points of view of
the subjects involved are considered and in fact, the management is strategically improved. The objective of this work is to present a
survey of studies and research already done in Brazil under this bias. Its intention is to reconstruct its main characteristics in terms of
the critical debate, observing the senses of beneficiaries’ participation in the evaluation in terms of a political approach.

Key-words: Participative evaluation, political approach, critical debate.

ES Metodologias participativas en evaluacion de politicas publicas: tendencias y
posibilidades desde un enfoque politico

Resumen: La evaluacion de politicas publicas debe abrirse a intereses amplios de la gestién publica, con el reconocimiento de los
diversos actores de la accion publica. En esta direccion, la incorporacién de metodologias participativas abre espacio para que varios
puntos de vista de los sujetos involucrados sean considerados y de hecho la gestion sea estratégicamente mejorada. El objetivo de
este trabajo es presentar un levantamiento de los estudios e investigaciones ya realizados en Brasil bajo este sesgo. Su intencién es
reconstruir sus principales caracteristicas en términos del debate critico, observando los sentidos de la participacion de los benefi-
ciarios en la evaluacién en términos de un enfoque politico.

Palabras-clave: Evaluacion participativa, enfoque politico, debate critico.

FR Méthodologies participatives dans ’évaluation des politiques publiques:
tendances et possibilités d’un point de vue politique

Résumé: L’évaluation des politiques publiques doit s'ouvrir aux intéréts généraux de la gestion publique, avec la reconnaissance
des différents acteurs de l’action publique. Dans ce sens, incorporation de méthodologies participatives ouvre des espaces sur
plusieurs points de vue des sujets impliqués dans le process. Cela ouvre la possibilité d’améliorer la gestion. Lobjectif de ¢ “article
est de présenter une analyse des études et des recherches déja effectuées au Brésil a ce sujet. L “intention est de reconstituer ses
principales caractéristiques en termes de débat critique, en observant le sens de la participation des bénéficiaires a I'évaluation en
termes d’approche politique.

Mots-clés: évaluation participative, approche politique, débat critique.
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INTRODUGAO

Anecessidade de avaliar a agao do Estado sempre prevaleceu, desde
a moderniza¢do do aparelho do Estado, principalmente para fazer
avancar este processo e também para planejar os gastos sociais com
educacdo, saude e outras areas. Porém, no cenario das politicas ne-
oliberais dos anos 1980 se pde em marcha um aprofundamento das
exigéncias acerca da ac¢do do Estado e sua maxima racionalizacdo,
em um contexto de “Nova Gestdo Publica”, nos anos 1980, marcado
pelo modelo gerencial e baseado na aplicagdo dos principios do se-
tor empresarial privado ao setor publico. Neste cenario cresceram
ainda mais as exigéncias acerca do controle do erario publico, ndo
s6 no sentido de racionalizagdo do gasto publico, mas também de
sua diminuigdo, ganhando forca uma série de ferramentas de ana-
lise e gestdo das politicas publicas - entre elas a avaliagdo - como
parte fundamental deste conjunto de ferramentas.

Apesar dos problemas advindos da defesa da avaliagao neste ce-
nario, e desde uma perspectiva que enfatiza a légica do gasto publi-
co, faz-se fundamental compreender que este momento significou
um avango expressivo para seu estudo e refinamento metodolégico.
Um avanco que, felizmente, sé vem se fortalecendo desde entdo,
com novos aportes e novas perspectivas, em um debate cada vez
mais amplo e complexo no campo das politicas publicas.

Este debate, neste formato, faz-se essencial, tanto para os gesto-
res das politicas, como para seus proprios beneficiarios, de modo
a tornar-se possivel avaliar os diversos efeitos das suas politicas e
programas. Mas para que esta tarefa seja executada com sucesso,
de acordo com o que é proposto neste trabalho, além de dedicar-
-se a encontrar métodos e ferramentas cada vez mais adequados e
refinados, é necessario que estas reflexdes sejam capazes também
de abordar o sentido das avaliagdes como algo que, para além de
um sentido técnico, tem um sentido politico. As avaliacdes nunca
sdo puramente técnicas e neutras e sempre, ao vincularam-se a um
referecial tedrico-metodoldgico, trazem consigo um projeto politico,
ainda que seja de manutencao da situacao vigente. Ademais, para
além de uma perspectiva de avaliagdo somativa, feita somente ao fi-
nal do ciclo da politica plblica, entende-se no ambito deste trabalho
a avaliagao como algo processual e que, portanto, faz-se melhor de-
nominada pela terminologia de monitoramento e avaliagdo nos ter-
mos de Jannuzzi (Januzzi et. al, 2009). Esta é a tonica deste trabalho
que considera que a avaliagdo de politicas publicas deve se vincular
a um sentido amplo, democratico e de constru¢do da cidadania.

Desde uma perspectiva politica vinculada a um sentido de pro-
cesso, democratico e de exercicio de cidadania, a participacdo na
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avaliacdo de politicas publicas exerce especial potencial, pois tem
a capacidade de se abrir a interesses mais amplos dentro da gestao
publica, com o reconhecimento dos diversos atores face aos obje-
tivos da agdo publica. Este reconhecimento faz-se possivel a partir
daincorporagdo de metodologias de participacdo para que os varios
pontos de vista dos sujeitos envolvidos, direta ou indiretamente, se-
jam considerados e, de fato, a gestdo seja estrategicamente melhora-
da, desde uma abordagem politica voltada para o aprofundamento
da cidadania. Estas metodologias sdao objeto deste trabalho que se
apresenta com o objetivo de fazer um levantamento dos estudos e
pesquisas ja feitos para a avaliagdo com este viés no Brasil, de modo
a reconstruir suas principais caracteristicas, observando rumos e
possibilidades em termos de contribuicao alternativa ao modus
operandi mais tradicional, sobremaneira observando os sentidos da
participagdo na avaliacdo.

METODOLOGIAS PARTICIPATIVAS DE
AVALIACAO: POTENCIAL E DEFINICAO

A aposta no modelo participativo almeja a garantia de resultados
mais condizentes com a realidade daqueles sujeitos que sdo o alvo
da politica, o que se realizaria através da aproximacdo entre Estado
e cidaddo. Por isso, associa-se a participacdo a capacidade de gerar
efeitos distributivos, quando realizada no marco de institui¢des in-
cumbidas de orientar as politicas e as prioridades de alocagdo des-
ses recursos publicos. Os efeitos distributivos, todavia, sdo apenas
uma subcategoria da relagdao mais geral entre participagado e a ca-
pacidade da sociedade de influir nas politicas piblicas e, em termos
mais gerais e ambiciosos, de racionalizar o exercicio do poder poli-
tico (Lavalle, 2011). Ha um potencial muito maior em termos desta
metodologia naquilo que corresponde a construcao de novos forma-
tos do fazer politica.

Desde os classicos defensores da democracia participativa, suas
teses sao apresentadas como vinculadas com as ideias de coopera-
¢ao e de solidariedade como fundamentos de um projeto comum de
sociedade. (Laisner, 2009). Isto exige,

[...] um acordo entre os individuos que inclui sentimen-
tos comuns de reconhecimento e consideragdo do outro
[...] Neste processo, a participagdo assume papel cen-
tral - uma dimensdo pedagdgica na construgcdo de uma
democracia mais ampla. Uma dimensdo no sentido de
desenvolver capacidades de modo que os individuos
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privados se tornem cidaddos e os seus interesses se refa-
cam em direcdo ao bem-comum. (Laisner, 2009, p. 29).

Trata-se de uma nova ordem na qual a legitimidade democratica pas-
sa a incorporar, assim, o léxico da proximidade. Rosanvallon (2009,
p. 249), embora refletindo sobre um contexto diferente, coloca bem
a questao: proximidade que significa uma nova modalidade de rela-
¢do entre governados e governantes, na qual:

Para estos tltimos, quiere decir en ese caso estar acce-
sibles, ser receptivos, en situacion de escuchar; también
significa responder a las demandas, aceptar explicarse sin
ampararse tras la letra del funcionamiento institucional;
implica, pues, exponerse, actuar de manera transparen-
te bajo la mirada del piblico; del otro lado es darle a la
sociedad la posibilidad de hacer oir su voz, de ser tomada
en consideracion. La proximidad evoca, en tercer lugar,
una atencién a la particularidad de cada situacion.

Mas trata-se, para além disso, de uma ordem que aproxima os pro-
prios cidadaos, entre eles, uma vez que os espacos de participagao,
também d3o voz a novos atores e temas, ddo visibilidade ao conflito,
permitindo que se reconhegam os interesses e opinides divergentes
e propiciam aos seus participantes acesso a informacdo, conheci-
mento e poder. Trata-se da formacdo politica de um cidad3o cuja
identidade social e individual se constréi e se fortalece quando em
relagdo com os demais cidadaos e a instituicao.

Desta forma, a avaliagdo, vista de maneira ampla como um pro-
cesso de monitoramento continuo das politicas publicas, a partir
de metodologias participativas, apresenta forte potencial como
instrumento estratégico de agdo publica, tanto do lado dos préprios
gestores publicos, com suas responsabilidades perante a sociedade,
como de seu principais interessados, quais sejam, seus beneficia-
rios, nas suas inter-relagdes e comprometimento uns com os outros,
em um espirito de corpo, de cidadania.

Todo este potencial, deste ponto de vista, configura-se acercado
de uma perspectiva de participagdo exigente e profunda e que nao
se confunde com qualquer defini¢do mais rapida e menos intensa.
Faz-se relevante esta consideracao para que, no ambito deste traba-
lho, torna-se clara a definicdo em pauta e ndo se confunda participa-
¢do com recursos que se vinculam a ela, mas nao a esgotam.

No que corresponde a esta definicao, a conhecida escala de par-
ticipacao de Arnstein: informagdo, comunicacao, consulta, delibe-
ragao e decisdo (1969 apud Parés, 2009), ajuda na defini¢do que se
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pretende propor. A partir dela é possivel distinguir uma perspectiva
mais refinada e mais de acordo aos mecanismos da visao participati-
va, que seguramente complementam os tradicionais mecanismos da
democracia representativa, mas deles se distinguem.’

Nesta dire¢do, tal como Parés (2009, p. 17) consideramos que:
“podremos hablar que prdcticas de participacion ciudadana cuando
estds se sitian en la l6gica de la consulta, la deliberacion o la decisi-
6n”, o que as distingue das “formas de las que basan en la informaci-
6n o la comunicacion” (Parés, 2009, p. 17)

Assim, as metodologias participativas, tal como as entendemos
no corpo deste trabalho, requerem a existéncia ndo sé de logicas de
informagdo ou comunicacdo, mas também de consulta, deliberagdo
e decisdo nos diferentes momentos das politicas e em relagdo as
agéncias governamentais que as coordenam. Nesta perspectiva esta
contida a nocdo de que através da participa¢do da sociedade civil
na politica é possivel incorporar, de forma mais precisa, a realidade
dos atores envolvidos, tanto na prdpria politica e seus tracos, como
em relagdo ao impacto que terdo em suas vidas, ja que sempre uma
politica intervém nas vidas das pessoas.

METODOLOGIA UTILIZADA PARA O
LEVANTAMENTO

A metodologia da coleta de dados para este trabalho, realizada em
junho de 2017, foi baseada em artigos disponiveis a época para con-
sulta na internet, em revistas voltadas a tematica de Politicas Publi-
cas. Assim, foram consultadas quatro revistas de renome nacional
e que tratam do tema da avaliacdo: a Revista Brasileira de Monito-
ramento e Avaliacdo; a Revista Meta, vinculada ao Mestrado Profis-
sional em Avaliagdo da Fundagdo Cesgranrio; a Revista de Politicas
Publicas e a Revista Brasileira de Politica e Administragdo da Educa-
¢do. Salvo no caso do primeiro periédico mencionado, foram usados
como chave para a pesquisa os termos “avaliacao e participacao” e
“participagao” e foram selecionados os artigos que poderiam contri-
buir para os objetivos propostos, posteriormente sistematizados em
um quadro sintese dos resultados.

Como a Revista Brasileira de Monitoramento e Avaliacao esta
hospedada na plataforma issuu, ndo permitindo a pesquisa por
meio de palavras nos artigos, a selecao dos textos deu-se por meio
de leitura integral dos textos contidos entre os nimeros 01 e 09.
Nao foram considerados os textos das secoes de resenhas, resumos
e registros, pois ndo haveria tempo disponivel para a localizacdo e
leitura completa de todas as dissertagdes ou livros que pudessem

" Hd tempos que estudos acerca
de experiéncias participativas
véem se compondo, ndo em opo-
sigdo a representagdo, mas como
um mecanismo complementar
a ela. Referéncia neste sentido,
desde o comeg¢o dos anos 2000,
€ o trabalho de Boaventura de
Souza Santos (2003, p.73) que ja
afirmava, desde entdo, que “[...]
estas prdticas buscam intensifi-
car e aprofundar a democracia,
quer reinvidincando a legitimida-
de da democracia participativa,
quer pressionando as instituicdes
da democracia representativa no
sentido de as tornar mais inclusi-
vas, quer ainda, buscando formas
de complementaridade mais den-
sas entre democracia participati-
va e democracia representativa.”
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contribuir. Tampouco foram considerados os editoriais, sendo esta
decisdo estendida para os demais periddicos.

A busca na Revista Meta: Avaliacao (Mestrado Profissional
em Avaliacdo da Fundagdo Cesgranrio) retornou dez resultados
com o uso da primeira palavra-chave, dos quais foram selecionados
trés artigos para os fins deste estudo. A segunda busca nao agregou
substancialmente, pois a maior parte dos resultados se repetiu e os
Nnovos ndo se encaixavam nos objetivos. Como os resultados eram
poucos, a metodologia de sele¢cao envolveu a leitura integral de to-
dos os textos.

Na Revista Brasileira de Politica e Administracdo da Edu-

cagao, a pesquisa pelos termos “avaliacao e participagao” retornou
quatro resultados, contudo, nenhum artigo era pertinente para
compor o universo deste artigo apos a sua leitura integral.
Por outro lado, a busca por “participagao” retornou vinte e dois
resultados e, entdo, optou-se por um critério de selecdo diferente,
baseado na leitura do titulo, resumo e introducdo, considerando-se
a quantidade de trabalhos. Assim, feita a exclusao de resultados
repetidos, de textos que nao versavam sobre avaliacdo ou que nao
se adequavam ao objetivo do trabalho, foram aproveitados poucos
resultados. Embora muitos artigos versassem sobre a gestdao demo-
cratica dos institutos educacionais e a importancia da inclusdo da
comunidade académica nas decisdes, em sua maioria eram consti-
tuidos por metodologias de analises bibliograficas, sem participacao
da comunidade em seu sentido mais amplo (diretores, professores,
discentes, pais ou responsaveis), ou ndo eram avaliagGes ou ainda
eram compostas por entrevistas com apenas um setor.

Por ultimo, a busca pelos termos “avaliagdo e participa¢do”
na Revista de Politicas Publicas retornou trinta e nove resultados,
sendo que apenas alguns foram incluidos no estudo, pois a maioria
ndo incluia a participacdo da populagdo beneficiaria, apenas de
gestores e técnicos. Por fim, a pesquisa por “participacdao” teve 118
resultados, incluindo artigos que se repetiram da primeira tentativa
e editoriais, ndo apresentando muitos resultados que se encaixas-
sem nos objetivos iniciais.

RESULTADOS DO LEVANTAMENTO

Tendo como base a metodologia proposta, bem como o referencial
tedrico ja apresentado, o quadro abaixo foi criado como uma forma
de sistematizar os resultados encontrados.
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Quadro 1 - Resultados do levantamento

Autor(es)

Titulo do
artigo

Objetivos

Metodologia

Thomaz Chianca

Um modelo
alternativo ao
estudo experi-
mental para inferir
causalidade em
avaliacdes do
impacto de proje-
tos sociais

Apresentou um
estudo sobre
projetos de
doacdo de
animais e capaci-
tacao de mora-
dores rurais
apoiados poruma
organizacao nao
governamental
internacionalem
varios paises da
América Latina,
Asia e Leste
Europeu.

O autor relatou a
utilizagao do
Modelo Geral de
Eliminacdo (Gen-
eral Elimination
Model) de Scriven
(1991), entrevistas
com informan-
tes-chave, mora-
dores das comuni-
dades (inclusive
com reunioes
abertas) e revisao
documental para
tragar o padrao
inicial (anterior) e
o atual, compara-
tivamente.
Também sdo
entrevistadas
pessoas nao-pert-
encentes a comu-
nidade vinculadas
ao programa
avaliado.

Ana Maria Carnei-
ro; Cibele Yahn de
Andrade; Stella
Maria Barbera da
Silva Telles

Avaliacdo continu-
ada do Programa
de Formacgao
interdisciplinar
Superior da
UNICAMP: propos-
ta metodoldgica

O artigo versou
sobre a avaliacao
continuada do
Programa de
Formacdo Inter-
disciplinar Superi-
or (ProFIS) da
UNICAMP, ainda
em andamento.

De acordo com as
autoras a metodo-
logia consistiu em
avaliagdes ex ante
e ex post, envol-
vendo os princi-
pais atores em
todas as fases da
avaliacdo, desde a
definicao do que
deveria ser avalia-
do, na coleta dos
dados e em sua
posterior analise.

Maria Pereira
Novo; Julio César
Borges; Rovane
Battaglin
Schwengber Ritzi;
Junia Valéria
Quiroga da Cunha;
Cristiane dos
Santos Pereira;
Alexandro Rodri-
gues Pinto.

Participacdo e
implementacao
de politicas
publicas diferenci-
adas: experiéncias
de avaliacdo sobre
comunidades
quilombolas

O Ministério do
Desenvolvimento
Social contratou
cinco avaliagles
com foco prior-
itario em comuni-
dades quilombo-
las entre 2006 e
2011.

Foram empregados
instrumentos como
questionarios,
entrevistas,
defini¢do de grupos
focais e buscando
envolver técnicos
do Ministério,
liderancas locais,
beneficidrios de
programas sociais e
n3o-beneficiarios.
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Carolina Missorel-
li; Marisa Vassi-
mon; Rosalina
Soares

Mobilizacdo e
Articulagao Comu-
nitaria do Canal
Futura: institucion-
alizagdo do monit-
oramento e
avaliacao

Versou sobre uma
pesquisa
exploratéria
avaliativa contrat-
ada pelo Canal
Futura para
pré-testar indica-
dores de resulta-
dos e verificar o
alcance do canal
com as organ-
izacOes sociais e
redes parceiras.

Foram utilizados
Survey com as
organizacoes que
sdo parceiras do
canal nos dltimos
doisanos (2010 e
2012) e com organ-
izagOes que rece-
beram maletas/kits
com contetido dos
programas; entre-
vistas em profundi-
dade com dirigen-
tesdasredesecom
especialistas
tematicos; grupos
focais com benefi-
ciarios locais, e
painel de especial-
istas para analisar a
qualidadeea
diversidade das
organizacoes
envolvidas com as
cinco causas.
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Andrea Nunes da
Silva; Christina
Marilia Teixeira da
Silva

Avaliagdo da gestdo
do Instituto Federal
de Educacao,
Ciéncia e Tecnolo-
giado Riode
Janeiro - Campus
Nilopolis

Avaliou a gestao
do Instituto
Federal de Edu-
cacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio
de Janeiro -
Campus Nildpolis,
com base na
legislacao e no
Projeto Politico
Institucional da
instituicao.

Foi feito levanta-
mento bibliografi-
o, analise docu-
mental e foram
aplicados ques-
tionarios a 120
estudantes e
professores e um
roteiro de entrevis-
taencaminhadoa
direcdo dainstitu-
icdo.

Cecilia Ishikawa
Larid; Juliana
Franga Varella;
Marco Antonio
Carvalho Natalino;
Salete Da Dalt

Avaliacdo qualitati-
va dos Centros de
Referéncia Espe-
cializados da
Assisténcia Social:
gestdo, organ-
izagcdo e implemen-
tacdo dos servicos
socioassistenciais

O artigo trouxe os
resultados de um
estudo qualitativo
sobre a gestao,
organizagao e
implementacgdo
dos servicos
socioassistenciais
fornecidos nos
CREAS (Centros de
Referéncia de
Assisténcia
Social), especial-
mente o Servigo
de Protecdo e
Atendimento
Especializado a
Familias e
Individuos
(PAEFI), o Servico
Especializado em
Abordagem Social
e 0 Servigo de
Protecao Social a
Adolescentes em
cumprimento de
Medidas Socioed-
ucativas.

A pesquisa
baseou-se em
analise de ambién-
cia (40 horas) e
entrevistas em
profundidade com
gestores, coordena-
dores e técnicos
dos CREAS, jovens
em cumprimento
de medidas socio-
educativas e em
grupos focais com
usuarios do PAEFI
e/ou Abordagem
Social, escolhidos
aleatoriamente a
partir dos registros
de atendimento.

Michele Lessa;
Carmem Priscila
Bocchi; Juliane
Helriguel de Melo
Perini; Rafaela de
Sa Gongalves

Monitoramento do
Plano Nacional de
Seguranca Alimen-
tar e Nutricional: o
Desafio da Inter-
setorialidade e da
Participacao Social
em Processos de
Gestdo de Politicas
Publicas

Explorou o Plano
Nacional de
Seguranca
Alimentare os
orgaos que foram
criados pelo
Governo Federal
para promover a
reducdo da fome e
da misériano
pais, em especial,
0 CONSEA (Con-
selho Nacional de
Seguranca
Alimentar e
Nutricional), o
SISAN (Sistema
Nacional de
Seguranca
Alimentar e
Nutricional) e a
CAISAN (Camara
Interministerial de
Seguranca
Alimentar e
Nutricional).

Nao houve
descricdo detalha-
da sobre o papel
que a populacao
ocupa neste
processo, salvo
pelas diversas
referénciasa
participacao do
CONSEA na elabo-
racao do Plano e na
elaboragdo dos
indicadores para o
monitoramento do
mesmo.
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Marcia Paterno
Joppert; Ana
Cristina Matos;
Rogério Oliveira;
Clarice Knijnik;
Sueli de Lourdes
Couto; Marcia
Facchina; Lenira
Machado; Ada
Maria Junqueira

Avaliagdo da
Iniciativa Selo
UNICEF Municipio
Aprovado -uma
experiéncia partici-
pativa com
utilizagdo de
métodos mistos

Ainiciativa anali-
sada foi o Selo
UNICEF (Fundo
das Nacgoes
Unidas para a
Infancia) Munici-
pio Aprovado. O
Selo é uma das
estratégias do
UNICEF para
auxiliar o governo
federal e os nove
estados do Nord-
este, de Minas
Gerais e do Espiri-
to Santo a
alcangarem os
objetivos e metas
que haviam sido
estabelecidos no
Pacto Nacional
Um Mundo Melhor
paraaCriangaeo
Adolescente do
Semiarido (Pacto),
bem como ajudar
aos sete estados
da Amazobnia
Legal na real-
izacdo da Agenda
Crianca Amazdnia
(ACA).

Os métodos
utilizados foram
revisdo documen-
tal, dados coleta-
dos em bases
oficiais e nacion-
ais para indica-
dores seleciona-
dos, dados coleta-
dos em visitas de
campo em proces-
sos participativos
e entrevistas
semiestruturadas
com gestores
nacionais, munici-
pais e estaduais,
membros do
UNICEF e demais
stakeholders.
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Moisés Villamil
Balestro; Danilo
Cortes Nolasco
Marinho.

Programa
Seguro-Desempre-
go: 0 desafio de
equilibrar protegao
social e eficiéncia
econOmica

Refletiu sobre o
tripé do Programa
Seguro-Desem-
prego para analis-
ar a capacidade
do programa de
combinar
protecdo social e
eficiéncia
econOmica.

Foi composta por
trés surveys, em
ambito nacional,
com amostras
probabilisticas e
varios grupos
focais com benefi-
ciarios do
Seguro-Desem-
prego, egressos de
cursos de qualifi-
cacao profissional
oferecidos no ano
de 2007 e usuarios
do SINE (Sistema
Nacional de
Emprego). Além
disso, foi feito um
survey com
empregadores
cadastrados no
sistema publico
de intermediagao
de mao de obra.

Claudia Aparecida
Romero d’Avila;
Sandro Pereira
Silva

Seguranca alimen-
tar e desenvolvi-
mento local: uma
andlise dos resulta-
dos do Programa
de Aquisicao de
Alimentos (PAA) em
Minas Gerais

Analisou alguns
resultados do
Programa de
Aquisicao de
Alimentos (PAA)
em Minas Gerais,
na modalidade
“Compra com
doagdo
simultanea”, no
norte do estado,
com base no ano
de 2008.

Metodologia
baseada em
revisao bibli-
ografica; levanta-
mento de infor-
macgoes
secundarias nos
sitios eletrénicos,
visitas in loco e
entrevistas
semiestruturadas,
com gerente de
operagdes da
Superintendéncia
Regional da
CONAB (Compan-
hia Nacional de
Abastecimento) e
o coordenador do
PAA Leite.

Foram visitados
06 municipios,
tendo sido entre-
vistados 10 bene-
ficiarios consumi-
dores, 07 benefi-
ciarios produtores
e representantes
de cinco enti-
dades propo-
nentes dos proje-
tos do PAA. As
entrevistas tiver-
am grande
importancia na
constituicdo deste
artigo.

Inalda Maria dos
Santos

Politica de financia-
mento da
Educagdo e partici-
pacdo da escola da
comunidade na
gestao da escola

Analisou as reper-
cussoes do
programa Dinhei-
ro Direto na
Escola, implanta-
do pelo governo
de Fernando
Henrique Cardo-
S0, N0 Municipio
de Camaragibe,
em Pernambuco.

Houve breve
descrigao da
metodologia, mas
citou dados de
entrevistas com
representantes
dos professores,
da direcdo edos
pais, para discor-
rer sobre os
impactos que o
programa em
questdo teve na
gestao da escolae
na participacao da
comunidade (pais,
alunos,
funcionarios e
professores)
dentro da escola,
segundo o princi-
pio da gestdo
democratica.
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Fonte: Elaborada propria. I

Alcides Fernando
Gussi, Glaucia
Furtado Brasil de
Almeida, Rita
Josina Feitosa da
Silva, Raul da
Fonseca Silva Thé,
Janainna Edwiges
de Oliveira Perei-
ra.

Avaliacdo de
Programas de
Microcrédito do
Banco do Nordeste

Avaliacdo dos
programas de
microcrédito do
Banco do Nord-
este (Crediamigo e
Programa de
Apoio a Projetos
Produtivos
Solidario), a partir
de uma abord-
agem etnografica.
A anélise enfocou
as representagoes
dos funcionarios
de distintos niveis
hierarquicos do
Banco do Nord-
este e os benefi-
ciarios dos dois
programas,
visando formular
indicadores de
impacto de cada
um deles.

Envolveu pesqui-
sa bibliografica
sobre microcrédi-
to, microfinancas,
etc; coleta de
material
institucional
sobre os progra-
mas, mapeamen-
to estatistico dos
programas nos
bairros de
Fortaleza; entre-
vistas qualitativas
com atores
institucionais;
aplicagdo de
questionarios a
beneficiarios, com
o intuito de tragar
dados do perfil
socioeconomico
dos beneficiarios
e sua historiae
observacao
participante nos
locais das
experiéncias.

CONSIDERACOES FINAIS

A avaliacdo, a partir de metodologias participativas, apresenta forte
potencial como instrumento estratégico de a¢do publica e de cons-
trucao e fortalecimento da cidadania, abrindo-se a interesses mais
amplos, com o reconhecimento dos diversos atores face aos obje-
tivos da acdo publica. No entanto, a forma como se formulam, se
implementam e se utilizam estas metodologias e seus resultados
envolve uma série de questGes que dependem do envolvimento dos
gestores e dos produtores da politica para a sua realizagdo e efeti-
vidade; bem como abarcam questdes metodoldgicas e normativas
complexas, que envolvem a todos os que sao parte dos diferentes
momentos da politica, como seus produtores, seus usudarios diretos
e asociedade em geral.

Os trabalhos aqui levantados em quatro revistas de renome na-
cional e que tratam do tema da avaliagdo, na dtica da perspectiva
proposta, ou seja, com a inser¢do da participacdo dos beneficiarios
NOS Seus processos, mostram ao mesmo tempo as potencialidades
e os desafios desta perspectiva de avaliagao, desde questdes mais
imediatas do ponto de vista técnico e operacional, aos desafios mais
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amplos e que dizem respeito a prépria concepcdo de participacdo,
como se institui, nuances, etc.

As tentativas do uso da ferramenta ja indicam um enorme avan-
¢o no campo da avaliacdo, uma vez que se abre para o exercicio de
algo que, apesar de cada vez mais propalado e defendido, ndo se
faz como algo usual e recorrente no campo das Politicas Publicas.
Neste sentido, ndo ha tanta disponibilidade de ferramentas refina-
das, testadas e aprovadas que possam apresentar suporte a estas
tentativas. Ainda assim, seguem os esforcos de elaboracdo destas
ferramentas e alguns dos artigos assim o demonstraram: uma pre-
ocupacdo em sua elaboracdo e refinamento, ndo so6 nas avaliagGes
ao final da implementac¢do das politicas, a partir de suas acoes e
programas, mas também com tentativas de desenhos mais amplos,
aos moldes de monitoramentos continuos, como no caso de alguns
artigos elencados no levantamento.

No entanto, no que se refere aos usos de metodologias participa-
tivas propriamente ditos a perspectiva de participagao considerada
nem sempre se vincula a uma participagcao mais efetiva e que chega
ao ponto da deliberacdo e decisdo final, restringindo-se a consulta. A
maioria dos trabalhos, na realidade, utiliza questionarios e entrevis-
tas simplesmente para aferir as opinides das pessoas, isso quando
usa dados de carater qualitativo diretos da populagdo beneficiaria.
Nada contra metodologias quantitativas e dados secundarios, co-
letados de outros trabalhos ja realizados: o problema é quando a
participacdo é associada quase que exclusivamente a este tipo de
informacdo, o que restringe muito a avaliagdo de seu carater subje-
tivo, valores, experiéncias e aspectos proprios da avaliagdo que se
deseja realizar, a partir dos seus préprios objetivos. Também é muito
comum pouco cuidado com a descricao da metodologia utilizada,
0 que pde em duvida o que realmente foi feito e como, assim como
fica, sob certo ponto de vista, dificultada a replicabilidade do estu-
do. Além disso, parece ser comum uma perspectiva de participacdo
relacionada mais aos seus gestores e responsaveis pelas politicas do
que aos seus proprios beneficiarios.

Apesar dos obstaculos de um processo que ainda se encontra
em construcdo no campo das politicas publicas no Brasil, no que se
refere ao ambito do estudo proposto, a visdo em pauta e seu escopo
abrem espaco para o reconhecimento da relevancia da dimensao da
participagdo no processo avaliativo, desde uma perspectiva politica
e nadimensao da cidadania. Assim, a participa¢do passa a ser defen-
dida e exigida como uma dimensao integrante da avaliacdo da politi-
ca publica, na medida em que oferece grande potencial de produzir
efeitos imediatos sobre o fazer da politica, criando outras dimensdes
e questdes que possivelmente ndo foram previstas ou incorporadas



94\ REVISTA AVAL

pelo seu desenho e plano de implementacao, podendo, assim, re-
querer inclusive uma nova agenda, bem mais amplamente demo-
cratica, e por conseguinte, na perspectiva que aqui se defende, de
cunho critico. Ocorre que ha ainda um longo caminho a se perseguir
de modo a que estas ferramentas se desenvolvam a contento, isto &,
como instrumentos potentes tanto como estratégia de melhoria das
politicas publicas, como de sua democratizagao.
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