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Resumo: No século XXI, ampliam-se os debates em torno da inter-
disciplinaridade, chamando a atenc¢ao para os usos de metodolo-
gias qualitativas em campos do conhecimento focados na mensura-
cao de dados. Este artigo discute o lugar da pesquisa qualitativa em
avaliacBes com enfoques contra-hegemdnicos. Toma como eixo de
discussao a avaliacdo em profundidade, problematizando alcances,
limites e dilemas impostos quando se confere importancia a contex-
tos amplos e aos sentidos e significados atribuidos a politica pelos
sujeitos por ela contemplados. Argumenta-se que para além de com-
preensdes de ordem epistemoldgica e metodologica, operacionalizar
a avaliacdo em profundidade implica compromissos ético-politicos
que dialogam com a efetivagao de direitos no bojo da democracia,
sendo este um desafio no campo da avaliagao, dadas as disputas de
paradigmas distintos que perpassam a ciéncia.

Palavras-chave: Politicas publicas. Pesquisa qualitativa. Enfoques
contra-hegemadnicos. Avaliacdo em profundidade.
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EN Counter-hegemonic approaches and qualitative research: the challenges of in-
depth evaluation in Public Policies.

Abstract: In the XXI century, warm debates have been gaining ground around interdisciplinarity, which draws the attention to the
uses of qualitative methods in the fields of knowledge with focus on data measurement. This paper aims to discuss the place of quali-
tative research in evaluations with counter-hegemonic approaches. Its axis of discussion focuses on in-depth evaluation, by problem-
atizing scopes, limits and dilemmas, when it confers importance to broad contexts and to the meanings and senses given to the pol-
itics by those whose are contemplated by it. It is discussed that for beyond the epistemological and methodological understandings,
to operationalize the in-depth evaluation implies ethical-political commitments that discuss the effectiveness of rights in democracy
and that is a challenge that must be taken in the field of evaluation, which is seen as a dispute of distinct paradigms.
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ES Enfoques contra hegemonicos y la investigacion cualitativa: los desafios de la
Evaluacion en Profundidad.

Resumen: En el siglo XXI, debates calurosos estan ganando espacio alrededor de la interdisciplinariedad, llamando la atencién para
los usos de metodologias cualitativas en los campos del conocimiento, marcados por los enfoques centrados en la mediacién de da-
tos. El articulo discute acerca del lugar de la investigacio cualitativa en evaluaciones con enfoques contra hegemanicos. Toma como
un eje de discusién la Evaluacién en Profundidad, problematizando alcances, limites y dilemas impuestos cuando se confiere impor-
tancia a contextos amplios y a los sentidos y significados asignados a la politica, por los sujetos por ella contemplados. Se argumenta
que para ademds de comprensiones de orden epistemoldgico y metodoldgico, operacionalizar la Evaluacién en Profundidad implica
en compromisos ético politicos que dialogan con la efectvizacién de derechos en el seno de la democracia, siendo este un desafio
sediento de enfrentamiento en el campo de la evaluacién, marcada por la disputa de paradigmas diferentes.
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FR Approches contre-hégémoniques et recherche qualitative : les défis de
’évaluation en profondeur de politiques publiques.

Résumé: Au XXle siécle, de vifs débats gagnent de Uespace autour de interdisciplinarité, attirant lattention sur les usages de méth-
odologies qualitatives dans des domaines de savoirs marqués par des approches basées sur la mesure de données quantitatives.
Cet article traite de la place de la recherche qualitative dans des évaluations de politiques publiques ayant une orientation con-
tre-hégémonique. Nous prenons comme axe de discussion I'évaluation en profondeur de politiques publiques, en problématisant
la portée, les limites et les dilemmes qui s’imposent lorsque 'on accorde de importance a des contextes larges et aux sens et
signifiés attribués a la politique par des sujets qui en sont les bénéficiaires. Nous soutenons qu’au-dela de compréhensions d’ordre
épistémologique et méthodologique, rendre opérationnelle ’évaluation en profondeur implique des compromis éthiques et poli-
tiques qui dialoguent avec la mise en pratique de droits au sein de la démocratie, constituant un défi qui demande une confronta-
tion dans le champ de l’évaluation des politiques publiques, marqué par la dispute de paradigmes distincts.
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Introducao

Na avaliacdo de politicas publicas, area em estruturacdo desde as
primeiras décadas do século XX, especialmente na Europa e nos Esta-
dos Unidos, usos frequentes de um cabedal instrumental qualitativo,
consolidado nas Ciéncias Sociais, convidam a reflexdes sobre limites,
alcances e desafios apresentados ao pesquisador/avaliador quando a
subjetividade ganha centralidade na produgao do conhecimento.

A perspectiva positivista ainda é hegemonica na avaliagdo das
politicas publicas, o que pode ser atestado a partir dos pressupostos
tedrico-metodolégicos que orientam parte significativa da produgdo
técnica e académica sobre o tema no Brasil e no mundo. Em linhas
gerais, o desenho de avalia¢des tecnicistas centra-se no teste de hi-
poteses, previamente estabelecidas a partir de apanhados teodricos.
O foco ¢é a afericdo de resultados com base em eficiéncia, eficacia
e efetividade - indicadores ligados aos interesses de uma agenda
politica e econémica neoliberal.

Ainda que pese historicamente a hegemonia do paradigma posi-
tivista no campo da avaliagdo, sendas tém sido abertas nas Gltimas
décadas, por onde adentra a interdisciplinaridade. Emergem, assim,
avaliagdes com outros desenhos, voltadas para perspectivas episte-
moldgicas e metodoldgicas com enfoques contra-hegemdnicos, em
emergéncia nesse campo (GUSSI; OLIVEIRA, 2016).

Dado esse cenario, o objetivo deste artigo é discutir a pesquisa
qualitativa na avaliagdo de politicas publicas, aqui entendida como
um campo que se debruca para problematizagdes sobre politicas
publicas e, para tanto, além de indicadores estatisticos, fontes biblio-
graficas e documentais, langca mado de dados empiricos, coletados na
pesquisa de campo. Isso requer do pesquisador um esforco artesanal,
pois ndo significa somente manejar técnicas (qualitativas, quantitati-
vas ou mistas), mas, sobretudo, coletar e analisar dados que revelem o
modus operandi do Estado e da prépria nocado de avaliacao.

Em termos gerais, o artigo apresenta inicialmente os alicerces
da pesquisa qualitativa, apontando questdes ainda persistentes,
travadas no processo de consolidagao dos paradigmas positivista
e construtivista no século XIX. A discussdo prossegue, trazendo a
partir da perspectiva da avaliagcao em profundidade, cunhada por
Rodrigues (2008) e amplamente desenvolvida no Mestrado (profis-
sional e académico) em Avaliacdo de Politicas Publicas da Univer-
sidade Federal do Ceara, aspectos enfrentados pelo pesquisador/
avaliador quando este opta por uma abordagem que rompe com a
nocdo de neutralidade e avalia a politica focalizando tanto o con-
texto (social, econémico e politico) no qual a politica se situa como
os sentidos e significados conferidos pelos sujeitos a partir de suas
l6gicas culturais préprias.
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1 Positivismo, construtivismo e pesquisa
qualitativa

A passagem do século XVIII para o século XIX assinala o surgimento
de grandes paradigmas cientificos: o positivismo, o historicismo e
o materialismo histérico, que comegaram a se erigir precisamente
quando a historiografia manifestou pretensdes cientificistas no sé-
culo XIX e, dessa forma, constituiu-se como disciplina universitaria
(BARROS, 2017).

Mas o que é um paradigma? Qual seu lugar na producdo do co-
nhecimento cientifico? E desejavel sempre se valer de paradigmas
na avaliacdo de uma politica publica? Em breves linhas, pode-se
dizer que “paradigmas sdo as realiza¢Ges cientificas universalmente
reconhecidas que, durante algum tempo, fornecem problemas e
solugdes modelares para uma comunidade de praticantes de uma
ciéncia” (KUHN, 1991, p. 13).

Perguntas como essas nao sao respondidas apenas com a de-
finicao do conceito de paradigma, pois solicitam um olhar para as
dimensdes e os processos historicos que atravessaram a revolugao
cientifica moderna, quando desde entdo perspectivas tedricas pas-
saram a ser desenhadas, consolidadas, desafiadas e tensionadas.
Refiro-me “ao movimento de ataque a uma imagem de natureza e de
ciéncia da natureza oriunda da filosofia de Aristoteles (384-322 a.C.),
aqui designada ‘ciéncia antiga’ (BRAGA, 2014, p. 27), uma ciéncia
eminentemente contemplativa, qualitativa e de carater teleoldgico,
ou seja, com visdao de mundo e de natureza baseada na no¢do de
finalidade, de fim.

A ciéncia da natureza teria entdo como propdsito captar o sentido
da existéncia e da mudanga das coisas da natureza, ja que a no¢ado
central que alicerca tal pensamento é a de que cada coisa na nature-
za existe para realizar sua plena fungao, alcancando assim seu fim.
Ha, por conseguinte, uma esséncia que se sobrepde a existéncia, e o
significado do “fim” seria:

lugar natural buscado por cada elemento; fim como
fungdo ou atividade propria de cada substancia na
totalidade da ordem césmica; e fim como realizagéo
plena do potencial para esta atividade prépria. O fim
de todas as coisas seria a ordem, a harmonia, a bele-
za do Cosmo como um todo (BRAGA, 2014, p. 28).

Logo, as coisas existem para realizar seu fim, e o homem, ao de-
senvolver suas capacidades, existe para reconhecer e apreender a
ordem e os significados das coisas. Some-se ao carater teleolégico,
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o qualitativo e o contemplativo. Trata-se de uma ciéncia apoiada em
nogoes qualitativas, ou seja, nas impressdes que provocam sensa-
¢Oes. De uma perspectiva aristotélica, os sentidos do homem seriam
meios confidveis de apreensdo dos processos da natureza. Para a
ciéncia antiga, o conhecimento era a realizagao do melhor potencial
humano, da sua racionalidade. Desvinculado de uma logica técnica,
pois o conhecimento era o fim em si mesmo, ele é contemplagdo
da ordem, da harmonia. Tomando como base uma visao platonica
e aristotélica, o conhecimento teérico “representava um caminho
por meio do qual a alma se liberta (e se purifica) dos impulsos in-
saciaveis que levam a inquietacdo, a ansiedade, a frustracdo e a
infelicidade”; liberta-se daqueles impulsos que buscam os prazeres
da sensibilidade” (BRAGA, 2014, p. 30). Despontam aqui os primeiros
contornos do empiricismo, concep¢ao de mundo que emana da ci-
éncia aristotélica.

O salto da ciéncia antiga para a moderna ocorreu ao longo de
mais ou menos vinte séculos, marcado por importantes momentos
como, por exemplo, a retomada do pensamento filoséfico no século
Xl na Europa Ocidental, quando a vida urbana, com destaque para
a criacdo das universidades vinculadas a Igreja Catolica, foi latente
- momento importante para Sdo Tomas de Aquino e a Escolastica.
Vide ainda o século XVI e as descobertas revolucionarias de Nicolau
Copérnico, Giordano Bruno, Kepler, Galileu, Isaac Newton, entre
outros que colaboraram de forma emblematica para a consolidagado
da Revolugdo Cientifica Moderna, tendo aqui como pano de fundo
um cenario marcado pela crise religiosa que questionava veemente-
mente o conhecimento aristotélico/escolastica, cujos desdobramen-
tos foi o surgimento de duas concepgdes distintas que balizavam a
ciéncia: o empiricismo e o racionalismo.

Diante de todo esse cenario, é importante ter clareza sobre as-
pectos de fundo que saltam das discussdes travadas entre empiri-
cistas e racionalistas, sobretudo no tocante as no¢des de homem,
de realidade e de ciéncia, configurando dicotomias amplamente
problematizadas na trajetéria da ciéncia, especialmente em torno
da objetividade e subjetividade do conhecimento. Ora, se para em-
piricistas como Francis Bacon e John Locke a experiéncia sensivel
era meio seguro para erigir o conhecimento, para os racionalistas
cartesianos, por sua vez, isso era posto como dlvida metddica, ou
seja, um rigoroso e exigente questionamento. Afinal, que garantias
de fidedignidade teriam dados colhidos pelos sentidos? Seria efeti-
vamente a mente do homem uma folha em branco, uma tabula rasa
dotada de sentidos capturados pela realidade?

Para René Descartes, icone do racionalismo cartesiano, a “intui-
cdo intelectual” seria uma possibilidade confidvel para a produgao
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do conhecimento cientifico. Aqui, diferentemente do empiricismo, a
intuicdo é processada por uma operagdo mental (razdo) do sujeito,
por operagoes intelectuais que desembocam na descoberta de no-
¢Oes verdadeiras e principios inatos, como os da légica matematica,
independentes da experiéncia sensivel.

Tudo isso promove uma virada de chave sobre a visao de mundo,
de forma que a ciéncia moderna, em contraposicdo a antiga, passa a
ter e carater mecanicista, quantitativo e utilitario. O mundo passa a
ser percebido a partir de leis gerais que determinam regularidades,
uma vez que todo movimento esta submetido a leis mecéanicas da
natureza, tida como imutavel. Some-se aqui a no¢do quantitativa
e matematica que baliza o olhar para os objetos e movimentos da
realidade, passiveis de mensuracdo por meio de férmulas e modelos
matematicos. Assim, a ciéncia passa a ter carater utilitario, cabendo
ao homem controlar e prever a natureza a partir dos dados obtidos.

Um aspecto importante, pois persistente na histdria da filosofia,
é que para os empiricistas do século XVII, a realidade era dada e ex-
terior ao sujeito; independente de suas elaboragdes cognitivas, de
forma que o conhecimento se produz no movimento da realidade,
ou seja, o objeto chega a mente do individuo por meio de sentidos.
Assim, a confiabilidade dos resultados se dava pela neutralidade do
sujeito. Ja para o racionalismo cartesiano, a realidade (externa) se
torna objeto do conhecimento cientifico a partir de operagdes inte-
lectuais do sujeito, processos elaborados por sua mente por meio de
uma estrutura légico-conceitual. A realidade, portanto, ndo é dada,
mas construida pelo sujeito dotado de capacidades inatas para rea-
lizar tal operacgao.

No século XVIII, novas questGes se colocam. David Hume, princi-
pal expoente do empiricismo daquele século, ndo rechaca o método
indutivo, mas apresenta discussoes importantes debatidas no bojo
do século XIX: teorias e hipdteses sdo faliveis, questionando assim a
universalidade das descobertas. Do mesmo modo que o idealismo,
desdobramento do racionalismo, trouxe problematiza¢des importan-
tes. Para Immanuel Kant, a mente confere objetividade a realidade,
impde uma légica formal com base em no¢des de tempo e espaco.
Logo, ndo se percebe a realidade a patir de uma fruicdo cadtica e de-
sordenada dos sentidos, mas com base em processos inatos da men-
te que possibilitam ao sujeito estabelecer relagdes, regras de organi-
zacao espacial e social, no¢des de causalidade e no¢des de tempo,
entre outras. “A realidade para nds sdo os fen6menos, organizados
por regras proprias, e inatas, da nossa mente” (BRAGA, 2014, p. 65).

Fendas abertas pelo empiricismo e pelo racionalismo vdao acom-
panhar e tensionar a trajetéria da ciéncia moderna, dando espago
para novas correntes de pensamento, a exemplo do Positivismo,
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2Ver Alexander (1987) I

fundado pelo francés Auguste Comte, no século XIX. Para ele, o co-
nhecimento seria 0 meio capaz de orientar o desenvolvimento pleno
da humanidade. Respaldado pela légica das ciéncias fisicas e natu-
rais, o paradigma positivista compreende a realidade como unica,
objetiva e exterior, regida por leis gerais e passivel de manipulagdo a
partir de procedimentos légicos.

Da perspectiva metodoldgica, arraigado no método experimental
das ciéncias naturais, o positivismo toma o método cientifico como
garantia da validagdo do conhecimento, utilizando como critérios a
confiabilidade e a replicabilidade. Portanto, assevera a objetividade
do conhecimento, preconizando a ndo interagao entre pesquisador
e realidade. Orienta que a coleta de dados deve ocorrer independen-
te da forma como os sujeitos os interpretam, pois crencas e valores
sdo carregados de subjetividades. Em suma, busca critérios absolu-
tos de verdade e enfatiza uma abordagem linear de apreensao da
realidade, quer dizer, o investigador parte de um conjunto de hipé6-
teses e termina com o teste dessas mesmas hipéteses, construidas a
priori, isto é, isoladamente da situacdo empirica, o que resulta num
conhecimento confinado a dados geralmente estatisticos. Sob essa
perspectiva, preocupa-se com a descricdo dos dados exteriores de
uma realidade, buscando estabelecer relagdes de causa-efeito para
explicar dada situagdo que surge no processo investigativo.

Contudo, no curso da histdria, novas possibilidades surgiram,
emergindo criticas ao paradigma positivista, criando assim terreno
fértil para o desenvolvimento do paradigma da compreensao, vin-
culado sobretudo ao interpretativismo de Whilhelm Dilthey, sendo
operacionalizado com base em perspectivas distintas entre os histo-
ricistas, bem como pela fenomenologia socioldgica de Wittgenstein
(tedrico da linguagem), pela hermenéutica filoséfica de Gadamer e
pelo construtivismo social2.

E, portanto, nesse ch3o histdrico que a pesquisa qualitativa ga-
nha forga, sendo uma abordagem que se coloca como possibilidade
de dar conta do ponto de vista dos sujeitos por meio de narrativas,
cartas, didrios, etc. Abre-se espago para uma compreensdo subjetiva
dos fendmenos, de forma que a realidade passa a ser concebida nao
mais como um dado objetivo, mas como um conjunto de praticas
materiais e simbdlicas. Conferir importancia a subjetividade no deli-
neamento de uma pesquisa implica mudangas quanto a construgao
do problema, a relagdo pesquisador/pesquisado, a nogao de realida-
de e sujeito, além da escolha dos métodos e das técnicas manejados
na construcdo de um objeto cientifico.

Diante do exposto, surgem as seguintes indaga¢des: como esco-
lher e manejar metodologias qualitativas na avaliagdo de politicas
publicas? Como construir o desenho avaliativo? Como hipédteses sdo

JANEIRO/JUNHO-VOL.1-N°15-2019 V167

construidas? Como categorias de analise sdo eleitas? Com organizar
o conhecimento? Que sentidos ético-politicos perpassam a avaliacdo
com enfoques contra-hegemdnicos? Como a abordagem qualitativa
oferece ao pesquisador/avaliador alcance para capturar a plurali-
dade de valores que perpassam uma politica? Pensemos entdo um
pouco sobre essas questOes a partir da avaliagdo em profundidade.

2 Perspectivas e dilemas da avaliagao em
profundidade

A poténcia do paradigma positivista na area da avaliagdo ndo é algo
isolado e aleatério. Um olhar panoramico mostra sua notavel influ-
éncia nas pesquisas cientificas de diversas areas, sendo isso enfatico
em abordagens quantitativas, cuja preponderancia sobre as pes-
quisas qualitativas se deu até meados dos anos 1970. Assim como
o positivismo, outros grandes paradigmas tedricos, alicercados na
passagem do século XVIII para o século XIX, balizam concepgGes de
ciéncia na atualidade, como o historicismo e o materialismo histé-
rico. Ancorados neles, modelos e perspectivas de avaliagao de po-
liticas publicas vém sendo elaborados, colocando ao pesquisador/
avaliador exigéncias de fundo epistemoldgico, tedrico e metodo-
l6gico, como também possibilidades criativas para enxergar novos
caminhos metodolégicos e perspectivas epistemologicas a partir do
dialogo entre saberes.

A producdo do conhecimento cientifico se organiza a partir de um
chao histérico, de demandas que emanam do social. Assim, se os ca-
nones do paradigma positivista tém tido, em nivel mundial, notéria
influéncia na avaliacdo de politicas publicas, a conformacado desse
campo se relaciona intimamente com o cenario de crises econd-
micas mundiais presenciadas nas primeiras décadas do século XX,
como bem mostra a quebra da bolsa de valores de Nova lorque em
1929, sinalizando as tensdes no modelo econdmico marcado pelo
capitalismo de cunho liberal, ou, ainda, a Segunda Guerra Mundial,
conformada, entre outros fatores, pelas tensdes da intensificacao
dos processos industriais e os problemas gerados a partir destes. No
pos-guerra, Gra-Bretanha, alguns paises da Europa Ocidental e os
Estados Unidos, valeram-se do modelo do Estado de bem-estar so-
cial, com suas distintas nuancas, operacionalizando um conjunto de
politicas publicas e programas sociais voltados a garantia de direitos
sociais basicos (moradia, trabalho, satide, educagdo, seguridade so-
cial e seguranca alimentar).

Guardadas as particularidades locais, no pés-guerra surgiram na
Europa e nos Estados Unidos iniciativas de intervencao do Estado na
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economia que o impelia ao mesmo tempo a monitorar as politicas
implementadas, aferindo, portanto, se os objetivos tracejados ha-
viam sido alcangados. Assim, se desde tempos remotos ocorreram
iniciativas em torno de processos avaliativos, foi especialmente;
entre os anos 1950 e 1970, que foram planejados, inicialmente na
Europa e, posteriormente, nos Estados Unido, iniciativas académi-
cas e quadros na administracdo publica com foco na avaliagdo das
politicas pUblicas a partir da mensuracdo de dados que, ao se orien-
tarem pelo positivismo, vigente a época, ndo conferiam importéncia
as subjetividades na coleta e analise dos dados.

Os ventos sopraram da Europa e dos Estados Unidos, e aborda-
gens quantitativas, ancoradas no paradigma positivista, influen-
ciaram fortemente as avaliagdes das politicas publicas no Brasil,
especialmente a partir dos anos 1990, quando se tem no pais, nos
marcos da Constituicdo de 1988, um Estado democratico de direito.
Certamente, isso possibilitou a ado¢do de iniciativas governamentais
como forma de garantir direitos sociais basicos. Mas é preciso ter cla-
reza que a avaliacdo das politicas ganhou tonus no cerne de reformas
de cunho neoliberal que exigiam do Estado a fiscalizagao de a¢des
governamentais que movimentavam recursos de agéncias financia-
doras internacionais, como o Banco Mundial (RODRIGUES, 2011).

A questdo central que se coloca é que as avalia¢Ges técnicas,
ancoradas na légica positivista, circunscrevem-se a busca de efeitos
previstos, desconsiderando os ndo previstos, encarados como obsta-
culos a superar. Logo, tem-se pouco ou nenhum espaco para a critica
da propria politica, uma vez que se consideram principalmente os
elementos de sua formulacdo e os principios norteadores. Outro
ponto importante é o pressuposto de neutralidade que orienta o
avaliador, resvalando em avaliagdes nao comprometidas com no-
¢Oes de justica social, emancipagao efetividade da democracia.

Desses questionamentos, portanto, surgem, no limiar do século
XX, perspectivas de avaliagdo fundamentadas em paradigmas criti-
cos aos pressupostos do paradigma positivista. Emergem modelos
fundamentados no paradigma construtivista hermenéutico com
foco na participagao, conforme mostram Guba e Lincoln (2011), com
a avaliagao construtivista responsiva (de Quarta Geragao), bastante
utilizada na area da Saude. Ou ainda a avaliagdo técnica e politica da
politica, centrada na visdo critica da histdria, na atuagao dinamica,
social, transformadora e emancipatéria do homem, compreenden-
do os fendmenos sociais em seu complexo e contraditério processo
de producdo e reproducdo, determinados por causas multiplas e in-
seridos na perspectiva da totalidade (SILVA, 2008). Ou ainda a abor-
dagem experiencial, pensada por Raul Lejano (2011), respaldada no
paradigma interpretativo pos-construtivista. Com uma proposta ex-
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periencial, a avaliacdo volta o olhar para a politica em sua inteireza,
ou seja, como ela realmente é experienciada por uma multiplicidade
de atores, tomando, portanto, como desafio superar as limitagdes
do paradigma positivista e compreender a politica a partir de suas
multiplas dimensGes, atentando para a complexidade do fenémeno,
ou seja, seu carater processual, contextual, flexivel e dindmico.

Em suma, guardadas as particularidades de cada abordagem
avaliativa, os enfoques criticos ao paradigma positivista se tocam
num ponto comum: a importancia da subjetividade. Nessas avalia-
¢Oes, vozes e contextos encarnados pela politica sdo escrutinados.
As hipéteses surgem da articulagdo entre pesquisa empirica e refle-
xdo tedrica, de forma que os dados provém de fontes diversificadas
de informagdes: bibliografias, documentos, surveys, observacdes
diretas e/ou participantes, grupos focais, entrevistas, registros foto-
graficos e filmicos.

O avaliador chega perto da realidade observada e dos sujeitos
contemplados pela politica. No campo, ele pergunta, indaga,
anota, registra, sente odores, escuta opinides, percebe posicio-
namentos e, ao mesmo tempo, reflete sobre seu lugar. Fatos e
valores estdo intimamente relacionados, cabendo o controle da
subjetividade. Tudo isso requer compreensoes sobre os pressu-
postos filoséficos que alicergam os paradigmas cientificos e tam-
bém treinamentos tedrico-metodoldgicos para clareza na escolha
dos quadros tedricos importantes na media¢do dos dados, bem
como dos métodos e das técnicas adequados para coletar dados
empiricos que respodam questdes.

E, portanto, nessa seara que se situa a avaliacio em profundi-
dade. Trata-se de matriz tedrico-metodolégica em permanente
construcao, perpassada por desafios e dilemas. Se se pensa seus
primeiros contornos, quando Rodrigues (2008, 2011) tracejou seus
alcances e contribui¢cdes no campo da avaliacao, alguns aspectos
foram primordiais, como a importancia da pesquisa qualitativa e o
foco hermenéutico e interpretativista. Isto é, uma perspectiva que
se volta para compreender os sentidos da politica a partir das l6gi-
cas dos sujeitos e dos contextos nos quais eles e a prdpria politica
estdo inseridos.

Com inspiragdo etnografica, e ndo obrigatoriamente de carater
etnografico, as condicGes centrais para a realizagdo da avaliagdo em
profundidade é que ela seja ao mesmo tempo extensa, detalhada,
densa, ampla e multidimensional e interdiscipinar (RODRIGUES,
2008, 2011, 2017). Isto pde como exigéncia que ndao pode somente
analisar resultados frente averigua¢ao de metas ou em itens priori-
zados pelo programa. Como também ndo se limita a aportes quali-
tativos, uma vez que sua extensao e detalhamento podem requerer
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3Sobre a nogdo de trajetéria na avalia-
¢bo em profundidade, ver Gussi (2014).

mobilizar pesquisa quantitativa ou métodos mistos, como a triangu-
lagdo de dados.

Para tornar mais didatica a compreensdo do desenho avaliativo,
Rodrigues (2008, 2011) elenca quatro dimensdes analiticas para
a captura dos significados dados a politica pelos sujeitos e docu-
mentos oficiais: a) analise de contetddo; b) analise de contexto; c)
trajetoria institucional de um programas3 e d) espectro temporal e
territorial. Decerto, essas dimensdes sao bastante importantes para
a avaliacdao em profundidade, pois permitem dar conta da historici-
dade da politica. Mas ndo se trata de seguir fases predefinidas que
devem ser atentidas rigorosamente. Tampouco se trata simplesmen-
te de fazer pesquisa de campo, entrevistas, aplicar questionarios, ler
graficos e esquemas estatisticos.

A avaliagdo em profundidade articula analise e avaliacdo. Dife-
rente de um modelo fechado, é uma matriz que enfoca o contexto,
avancando assim em relagdo a outras avaliages. O contexto se de-
senha no texto a partir de tessituras historicas, articuladas por meio
de trés dimensdes: local, nacional e global. Isso requer do pesquisa-
dor esforco de compreensao de como questoes macroecondmicas e
politicas dialogam com eventos locais. Torna-se entdo fundamental
mobilizar quadros tedricos de matrizes interdisciplinares, como a
Ciéncia Politica, a Sociologia, a Economia, entre outros.

Trata-se, portanto, de uma perspectiva que ndo se centra na
analise do aqui e agora, mas do contexto - politico, econémico,
social e cultural - no qual a politica foi pensada e implementada,
observando criticamente seus deslocamentos por diferentes esferas
e instancias de poder, pressupondo entender agendas de governo,
marcos econémicos e politicos, estruturas simbdlicas (culturais) que
orientam os individuos, tramites institucionais e jogos politicos, che-
gando perto de uma da dimensdao nomeada de trajetdria, pensada
por Gussi (2014). Para que tal empreendimento tome densidade,
é importante fazer observacGes (diretas e/ou participantes) das
instituicOes e também entrevistas com atores-chave situados em
diferentes instancias de poder. Compreender tudo isso demanda
atenta e refinada leitura dos documentos oficiais e marcos legais,
apreendendo deles conceitos basilares da politica.

Da leitura desses documentos, somada as entrevistas dos sujei-
tos, surgem aos olhos do pesquisador categorias de analise centrais
para a interpretacdo dos dados. Ainda que seja possivel eleger pre-
viamente algumas discussdes tedricas imprescindiveis ao tema, sen-
do a construcdo do contexto espaco propicio para tanto. Mediados
por uma problematica central, dados coletados e teorias vdo sendo
artesanalmente costurados, dando forma a um texto, académico ou
técnico. NUmeros, falas e teorias se organizam e conferem ao leitor
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uma compreensdo sobre o contexto no qual a politica foi imple-
mentada e executada, seus deslocamentos por vias institucionais,
suas bases conceituais, bem como suas promessas e feitos. Ou seja,
lacunas, contradi¢des e alcances vao sendo revelados, permitindo
uma avaliagdo que nao se coloca como julgamento da politica, mas
como meio de compreender seus efeitos a partir dos proprios sujei-
tos contemplados. Portanto, se a questdo central é compreender os
sentidos e significados que cercam a politica a partir dos proprios
sujeitos, ndo se pode esquecer que a politica se encarna em espacia-
lidades e temporalidades especificas.

Mas como dar conta de tudo isso? Em quanto tempo? Que para-
digmas e marcos conceituais seguir? Como organizar tantas infor-
macoes? A avaliacao em profundidade alia, dependendo da especifi-
cidade da politica, dados qualitativos e quantitativos. Outro aspecto
importante, é que a escolha dos métodos, das técnicas e perspec-
tivas epistemoldgicas se articula com a formacdo do pesquisador/
avaliador, as problematizacGes levantadas e seus compromissos
ético-politicos. A construcdo da avaliacdo que desemboca em um
texto académico ou em um relatério técnico é no fundo um trabalho
balizado por concepgoes de ciéncia importantes para o pesquisador,
mas também um oficio artesanal e criativo, feito em acordo com
0s prazos institucionais, as possibilidades de inser¢ao no campo, a
maturidade tedrica e metodoldgica do pesquisador, além de sua pa-
ciéncia, criatividade e rigor para organizar no corpo do texto dados
devidamente analisados.

Portanto, ndo ha tempo determinado para que se tenha garantia
da realizacao de uma avaliagao em profundidade. Prazos institucio-
nais de mestrados, por exemplo, pedem agilidade e disciplina. Logo,
fazer leituras sistematizadas e iniciar o trabalho de campo com bre-
vidade é fundamental. Ou, ainda, dar excelentes encaminhamentos
para construcao de indicadores com base em dados qualitativos*.
Nessa seara, um desafio apresentado a avaliacdo em profundidade
é trazer nogOes como eficiéncia, eficacia e efetividade a partir de
outros parametros, com uma logica contraria a positivista.

Dando prosseguimento aos encaminhamentos finais, um aspecto
central no bojo da contemporaneidade quando se pensa em politica
publica é a efetivagdo de direitos democraticos, apoiados em valores
progressistas e republicanos. Assim, cabe ao pesquisador/avaliador
perceber que ao escolher a avaliagao em profundidade ele rechaga a
neutralidade cientifica e entende a politica publica como instrumento
de promocgao de cidadania, justica social, equidade e emancipacao.

O desafio colocado aqui ao avaliador/pesquisador é escolher cui-
dadosamente o paradigma que orientara sua concepgdo de ciéncia.
Importa lembrar que paradigmas se constroem com perspectivas

*Ver Gongalves (2008).
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epistemoldgicas particulares. Logo, é isso o que vai orientar a natu-
reza das questes que movem o pesquisador/avaliador na coleta dos
dados, escolha da metodologia, das categorias de analise e analise
do material coletado. Paradigmas se situam em terrenos marcados
por disputas epistemoldgicas. Desse modo, operacionalizar a ava-
liagdo em profundidade articulando o paradigma interpretativo
hermenéutico com o critico (orientado pela perspectiva do materia-
lismo histdrico) ainda é um desafio, mas que comeca a ser enfrenta-
do nas dissertacOes realizadas por pesquisadores do Mestrado em
Avaliacdo de Politicas Publicas da Universidade Federal do Ceara.

3 Consideracgoes finais

Independente do enfoque, avaliar uma politica publica ndo se trata
somente de instrumentalizar métodos e técnicas de pesquisa, mas
implica no esforco de entender a logica epistemoldgica e metodo-
légica da qual o pesquisador/avaliador se vale e, dessa forma, as
posturas que lhes sdo exigidas no desenho da politica, bem como
na coleta e analise dos dados para a avaliagdo em si. Implica tam-
bém perceber, no bojo do enfoque contra-hegemaénico, as nuangas
e tensGes que emergem quando se busca problematizar a propria
nocdo de avaliacdo, indo para uma seara mais proxima da analise,
da compreensao e da constru¢ao de indicadores com base em dados
qualitativos. Logo, o que se coloca como ponto central dos enfoques
contra-hegemonicos é a apreensdo de subjetividades.

Da perspectiva da avaliagao em profundidade, a avaliagao se
traduz como um campo que se volta, a partir de problematizacGes,
para avaliar a politica focalizando os principios que regem o Estado,
os contextos nos quais a politica se desenha e se desloca por vias
institucionais, bem como o ponto de vista dos sujeitos. Trata-se de
verificar marcos conceituais, agendas politicas de governo, contex-
tos macroecondmicos, légicas culturais proprias dos sujetos e ainda
a propria nocdo de avaliacdo feita. Nisto, o pesquisador/avaliador,
comprometido com questdes ético-politicas emancipatorias, re-
flete permanentemente sobre seu papel, realizando o exercicio da
reflexividade, como mostra Bourdieu (2003). Em suma, trata-se de
perceber como as politicas se desenvolvem, para quem se destinam,
qual sua extensdo e multidimensionalidade, quais os efeitos alcan-
cados, a que custo ocorreram e, ainda, que dados apontam para a
construcdo de novos indicadores que permitam avaliar a politica de
forma ampla, densa e profunda.
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