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Resumo:

Conforme uma distingdo ja habitual, a tecnologia existe em quatro modalidades: como artefatos e
sistemas, como certo tipo de conhecimentos, como atividades especificas e como determinada atitude
humana perante a realidade, natural ou social. Em conjunto, elas configuram nosso mundo, o mundo
tecnolégico. Continuando com uma analise comegada em outro trabalho, exploro aqui essas modalidades
no que tange as consequéncias que a sua proliferacdo tem para a cultura e a educacdo. Destaco efeitos
como a universalizagdo das normas e critérios técnicos, a preferéncia pelo artificial, a transformacédo da
inteligéncia em processamento de informagdo e, sobretudo, o nivelamento das aspira¢cdes humanas,
apontando alguns interrogantes abertos a educacéo.
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CULTURALES

Resumen:

De acuerdo conuna distincion ya habitual, la tecnologia existe en cuatro modalidades: como artefactos y
sistemas, como cierto tipo de conocimientos, como actividades especificas y como determinada actitud
ante la realidad, natural o social. En conjunto, ellas configuran nuestro mundo, el mundo tecnoldgico.
Continuando un andlisis comenzado en otro trabajo, exploro aqui esas modalidades en lo que respecta a
las consecuencias que su proliferacién tiene para la cultura y la educacion. Destaco efectos como la
universalizacién de las normas y criterios técnicos, la preferencia por lo artificial, la transformacion de la
inteligencia en procesamiento de informacion y, sobre todo, la nivelacién de las aspiraciones humanas,
apuntando algunos interrogantes abiertos a la educacion.

Palabras-clave: Modalidades de la tecnologia. Tecnologia y cultura. Tecnologia y educacion.

E quase desnecessério observar que nosso mundo, sobretudo o urbano, é
crescentemente tecnolégico. Rara € a atividade que, hoje em dia, é realizada sem o
auxilio de alguma tecnologia, seja ao trabalhar, nos comunicarmos, nos deslocarmos ou
nos entretermos.

A tecnologia é uma realidade complexa, que tenho analisado em (CUPANI,
2009). Seguindo uma distincdo ja classica de C. Mitcham (MITCHAM, 1994), deve-se
distinguir quatro modalidades de existéncia da tecnologia. Com efeito, ela se nos
apresenta na forma de artefatos (e sistemas), de certo tipo de conhecimento, de
determinadas atividades, e de uma especifica atitude humana diante da realidade.

A presenca da tecnologia como artefatos e sistemas é a sua modalidade mais

Obvia e mais frequentemente evocada. Os computadores e os telefones celulares, ligados
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pela internet; as luminarias de diversos tipos alimentadas pelas instala¢@es elétricas; 0s
trens e aeroplanos que percorrem trilhos e rotas aéreas, servidos por complexas redes de
monitoramento; as maquinarias, cada vez mais automatizadas, que possibilitam a
producdo industrial e os telescdpios, ciclotrons e satélites, interligados por sofisticadas
conexdes aos centros de pesquisa, séo alguns exemplos deste mais ostensivo modo da
tecnologia.

No entanto, a tecnologia ndo consiste apenas em suas concre¢cdes materiais
ou energéticas. Existe um conhecimento especificamente tecnoldgico, diferente do saber
cientifico (CUPANI, 2017, cap. 7). Reparar na existéncia desse conhecimento exige
superar a nocdo de que a tecnologia consista apenas na aplicacdo da ciéncia, embora
parcialmente ela o seja. Ndo resta duvida de que certas producdes tecnologicas
resultaram da aplicacdo de conhecimentos cientificos: valha a bomba atémica como
exemplo, ou, mais préxima e benignamente, a producéo de remédios a partir da quimica
e da biologia. No entanto, reduzir a tecnologia a ciéncia (moderna) aplicada torna
inexplicaveis grandes realizacdes de povos antigos (piramides, aguedutos, catedrais), e
esquece inventos que precederam teorias cientificas (como o caso da maquina de vapor
com relacdo a termodindmica), ou inventores de tecnologias que ndo foram cientistas
(como Thomas A. Edison).? Ocorre que, ao passo que o conhecimento cientifico é
abstrato e geral, as producGes tecnoldgicas sdo sempre concretas. Além do mais, a
tecnologia consiste na producdo de algo novo, ndo na compreensdo de algo existente
(ela é conhecimento do que pode ser). Existe, sim, um conhecimento tecnoldgico que se
expressa em conceitos proprios (como “switch”, ou “otimizar”), que gera explicacdes e
teorias tipicas,® que fornece regras em vez de identificar leis, e que tém seu centro de
gravidade no “saber como”, mais do que no ‘““saber que”.

A terceira modalidade da tecnologia consiste no conjunto de atividades em
que ela também se manifesta: projetar (design), fabricar, operar, monitorar, manter,
consertar e usar aparelhos e sistemas. A imensa maioria das pessoas sao (Somos) apenas
usudrios da tecnologia; muitos sdo operadores, monitores ou técnicos; um ndmero mais

reduzido sdo designers ou fabricantes. Em todo caso, ninguém escapa de executar acoes

2 E, portanto, mais correto afirmar que a tecnologia consiste na aplicacdo sisteméatica da raz&o tedrica a
problemas detectados pela razao pratica (FERRE, 1995, cap. 4).

3 Explicar o funcionamento de um motor, p.e., ndo consiste em apontar a relagdo fisica ou quimica entre
seus componentes. Uma teoria sobre 0 voo de aeronaves ndo é cientifica, mas tecnolégica.
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possibilitadas, facilitadas ou exigidas pela tecnologia.* Mais ainda: as tecnologias
“moldam” e mudam o significado das atividades humanas: “viajar” significa quase
sempre deslocar-se em algum veiculo automotor; “comunicar-se” significa, cada vez
mais, utilizar um telefone celular, assim como “escrever” significa servir-se de um
processador de textos em um computador. “Educar”, como veremos, ndo é uma excegao
a essa regra.

E chegamos por fim a quarta modalidade da tecnologia: o seu carater de
especifica atitude e mentalidade, uma certa “volicdo”, como a denomina Mitcham ao
sublinhar que consiste em uma determinada vontade humana com relagdo ao mundo
(MITCHAM, 1994, cap. X). A tecnologica é uma atitude humana diferente de outras
como a religiosa, a filosdfica, a cientifica e a filosofica.® Trata-se de uma disposigdo que
“foca” a realidade, natural ou social, em termos do que pode ser feito com ela: recursos
que levardo a um produto desejado. ®Visa o controle ou dominio do existente, bem
como a sua superacdo. Inovar e inventar sdo as suas marcas, alcangando o antes apenas
sonhado (como ao permitir-nos voar), ou 0 nem imaginado (como o cinema, ou a
“realidade virtual”). Essa quarta modalidade da tecnologia é a mais dificil de perceber,
pois constitui a atmosfera, por assim dizer, de boa parte da humanidade, principalmente
dos habitantes das cidades. Como ocorre com tudo o que € habitual, em qualquer época,
parece-nos “natural” ndo apenas usar fones € carros, mas esperar por novos artefatos
que facilitem nossa vida e que diminuam o peso da existéncia... natural. Também,
preferir procedimentos e recursos mais confortaveis, rapidos e eficientes, qualidades
essas (“valores”) que decorrem da mentalidade tecnoldgica.

A referéncia a tecnologia como atitude convida a compara-la com a técnica.
Esta Gltima palavra refere-se a procedimentos padronizados (técnicas) que permitem
alcancar determinado resultado desejado de maneira metddica e econbmica, sendo além
do mais transmissiveis, isto é, podendo ser ensinados. Nesse sentido, existem técnicas

para fabricar vasilhames, para tocar instrumentos, escrever, para cozinhar, e até para

4 Note-se que, embora em toda cultura existam individuos que dominam profissdes (marceneiros,
ferreiros, etc.), a sociedade tecnoldgica produz o técnico, o expert ou perito, cujo conhecimento e
habilidade séo distantes das capacidades do leigo. Este ultimo dificilmente pode salvar essa distancia,
e depende totalmente do primeiro, ficando sua vida prejudicada quando algum artefato ou sistema
falha.

> A risco de simplificar, pode-se caracterizar a atitude religiosa pela reveréncia e a submisséo ante o
existente, a filosofica, pela admiracdo e a critica, a cientifica pela curiosidade e o desejo de
compreender, e a artistica pela aspiracao a expressar impressdes, emogdes, ideais.

6 “E o resto”, como apontou cedo na histéria da Filosofia da Tecnologia o filésofo Mario Bunge
(BUNGE, 1980, p. 199). Eis a origem, ndo apenas do lixo e a polui¢do (“externalidades”), mas
também das dimensdes humanas ndo desenvolvidas por uma educacdo excessivamente tecnoldgica.
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dancar: existem técnicas corporais (amassar) e intelectuais (calcular).” Toda técnica é
um saber-fazer, ndo necessariamente expresso em forma de um conhecimento abstrato.
A invencdo de técnicas é carateristica do homem (e, muito reduzidamente, de outros
animais), em seu desejo de viver melhor, como teorizou faz tempo o filésofo José
Ortega y Gasset (ORTEGA Y GASSET, 1965). O produto de uma técnica é o arte-fato
(algo feito com arte, ou tekhne).® A tecnologia diferencia-se da (mera) técnica por estar
sustentada por um saber tedrico (modernamente, a ciéncia) que a cria ou aprimora (V.
FERRE,1995). No entanto, a dificuldade de estabelecer limites precisos entre técnica e
tecnologia explica que diversos autores usem um desses termos ou O outro para
designar, em geral, essa dimenséo da vida humana.

Por outra parte, afirmar que nossa vida transcorre entre artefatos
tecnoldgicos pode suscitar alguma duvida. Todo mundo admite que um microscopio,
um drone ou um refrigerador séo artefatos tecnoldgicos. Mas, que dizer de um par de
oculos, um vestido adquirido ja pronto ou simples lapis? Embora ndo paremos para
pensar, eles sdo também testemunhas da presenca da tecnologia, pois foram fabricados
em série em fabricas (instalagbes tecnoldgicas) cada vez mais automatizadas. Sao
produtos da tecnologia, como de resto a imensa maioria dos objetos de que precisamos
hoje em dia.® Por outra parte, os artefatos tém diferentes presencas em nossa vida, que
foram estudadas pelo filésofo Donald lhde (IHDE, 2017, cap. 5). Existem tecnologias
que incorporamos (como nossos 6culos, sobretudo os de contato, ou a nossa bicicleta),
tornando-se quase transparentes: percebemos 0 mundo ao agirmos ajudados por elas.
Outras tecnologias tém um papel hermenéutico (como um termometro ou um GPS):
mediante elas, interpretamos o mundo. Em terceiro lugar estdo as tecnologias
percebidas como se fossem algo autbnomo, dos reldgios até aos robds. Existem, por
fim, tecnologias que agem como pano de fundo de nossa existéncia, a comecar pela
iluminacg&o elétrica, o ar condicionado e a internet. Em todos esses casos, e conforme
sua especificidade, as tecnologias revestem-se de certa “presenca ausente” (Ihde), pois

normalmente ndo prestamos atencdo as mesmas, a ndo ser quando falham. Essa

" Desde Aristoteles, costuma-se distinguir entre técnicas de producdo (de algo externo ao sujeito, como
escrever) e técnicas de desempenho (algo inerente ao sujeito, como dangar). A Filosofia da Tecnologia
(ou da Técnica) foca principalmente a capacidade de produzir.

8 A palavra grega tekhne (ars em latim) designava ja esse proceder embasado em certo conhecimento. E
mais raro usar-se “técnica” para designar o artefato (vasilhame, comida, texto, musica, danga).

® No caso dos dculos, eles ndo seriam possiveis sem os conhecimentos cientificos (6ptica e fisiologia
humana) que os possibilitaram. A vestimenta em série sup8e célculos estatisticos de medidas-médias
para estabelecer os “talhes”. Assim vistos, sdo artefatos tecnoldgicos por direito proprio.
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presenca ausente explica que o mundo tecnoldgico (entendendo por ele a totalidade dos
sistemas de artefatos existentes) ndo provoque estranheza, € o vivamos como “o
mundo”, sem mais nem menos. No entanto, tudo quanto fazemos esta hoje mediado
pela tecnologia, em suas diversas modalidades. Conforme as situacGes, uma das

modalidades é mais relevante do que as outras.®

Em (CUPANI, 2017, cap.8) apontei diferentes impactos que a introdugéo da
tecnologia produz nas culturas. Amplio aqui a analise de alguns desses impactos,
mencionando outros ainda ndo tratados naquela obra, a comecar pela observacédo de que,
em uma sociedade tecnoldgica, os meios importam mais do que os fins. Em uma tal
sociedade, escrevi “todas as tarefas e dificuldades s&o, aos poucos, interpretadas como
problemas técnicos, ou seja, como questdes que podem ser resolvidas pelas escolhas dos
meios apropriados para um objetivo proposto” (CUPANI, 2017, p.188). Ocorre que 0s
problemas com que nos deparamos sdo de muito diversa indole. Enfrentamo-nos com
problemas técnicos/tecnolégicos, mas também com problemas éticos, politicos,
cientificos, filosoficos, religiosos, existenciais, ecologicos, bélicos, sociais, terapéuticos,
pedagdgicos... Como reduzi-los a um UGnico padrdo? A mentalidade tecnoldgica,
entretanto, nos estimula a crer que todos eles podem ser transformados em problemas
bem definidos, aos que corresponde uma maneira preferencial de resolugdo, que seréa
alcancada se formos suficientemente persistentes. Esse &, precisamente, o perfil de um
problema técnico, ja se trate de melhorar o desempenho de um veiculo, aprimorar a
receita de uma refeicdo ou calcular a trajetoria de um foguete.** E, geralmente, a escolha
do meio apropriado significa a utilizacdo do recurso tecnolégico mais avangado: um
espremedor de frutas elétrico, uma maqguina de lavar roupas automatica, um projetor
Datashow... A atencdo quase exclusiva aos meios faz com que ndo sejam discutidos 0s

fins das atividades nem o porqué das mesmas,*? e consagra a obediéncia ao perito, seja

10" Cabe ndo esquecer que me refiro aos habitantes do mundo “civilizado”, especialmente aos habitantes

das suas cidades, e ndo a toda a humanidade. Moradores de regifes desérticas ou florestas vivem,
sabidamente, uma vida pré-tecnoldgica, embora ndo carente de técnicas e “alcangada” paulatinamente
pelas redes tecnolégicas mundiais (de comunicagdo, transporte, comércio e guerra).

Por isso mesmo, os problemas técnicos (ou reduzidos a tais) parecem “simples” frente a complexidade
de uma questdo ndo técnica (Como lidar com o trafico de drogas? Como defender as espécies
ameacadas? Como dar um sentido & minha vida?)

Trata-se do exercicio da (mera) “racionalidade instrumental”, detectada pelos filésofos da Escola de
Frankfurt (Adorno, Horkheimer) na década de 1940.
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ele um técnico em informatica, um mecéanico de automoveis, um médico ou um
cientista. No ambito da educacdo, isso conduz a manter praticas pedagogicas que
visivelmente ja ndo mais se harmonizam com o tipo de sociedade em que vivemos (0
ensino-aprendizagem tradicional, praticado em escolas com curriculos definidos).

Ao destaque dos meios associa-se o que denominei “universalizagdo das
normas técnicas”, isto €, que as normas que guiam implicitamente a acdo instrumental
tornam-se valores sociais: a racionalidade (adequacdo de meios a fins e programacéo
l6gica dos passos de um processo),’® a eficiéncia (alcancar o fim desejado da maneira
mais econdmica), a planificacdo e a exatiddo (condicdo da eficiéncia), a quantificagéo,
que facilita o controle dos objetos, processos e situacGes, bem como a rapidez
(economia de tempo). Em conjunto, esses valores configuram o proposito da
mentalidade tecnoldgica, que visa o controle e a determinacdo da realidade, natural ou
social (CUPANI, 2017, p. 189-190). Na educacdo, leva, p.e., a introducdo de
tecnologias (uso de tablets, pesquisa mediante o celular, teleconferéncias) para melhorar
0 ensino, sem refletir sobre a natureza deste ultimo e sua adequacdo a uma realidade
constantemente revolucionada pela propria tecnologia. N&o se percebe, por exemplo,
que a educacao estd cada vez mais “enviesada” pelo uso de tais recursos e pelo acimulo
de informacdo dificil de organizar. O conhecimento, alids, estad cada vez mais
identificado com esse acumulo de informacdo. A educacdo assim tecnologizada nao
equivale a educacao tecnoldgica (diferente da educacdo cientifica), nem aquela cultura
tecnoldgica que o filésofo (e engenheiro) G. Simondon pregava como necessaria
(SIMONDON, 1989).14

Outro aspecto destacado do mundo tecnoldgico é a grande valoracdo do
artificial, que em outras sociedades, ou nao é visto como algo diferente ao natural, ou é

reconhecido, porém olhado com desconfianca ou desinteresse. Escrevi a respeito:

Isso se percebe no entusiasmo (ou ao menos, a complacéncia) com que sao
acolhidos os novos artefatos, as maquinas, os procedimentos técnicos e 0s
materiais insolitos, seja no lar, na inddstria ou na administracdo (para ndo
falar do @mbito militar). Combina-se nessa confiada aceitacdo o alivio de
tarefas penosas e a abertura a novas possibilidades de agdo ou de experiéncia,
a melhor utilizacdo do tempo e a maior produtividade (CUPANI, 2017,
p.191).

13 Ou seja, um algoritmo, esséncia da “inteligéncia artificial”.
14 Para Simondon (1924 — 1989), uma iniciagdo na cultura tecnoldgica, isto €, no conhecimento dos
principios de funcionamento das maquinas, devia fazer parte de uma educa¢do humanizadora.
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Gostaria aqui de acrescentar que, dessa maneira, perde-se ou abandona-se a
nocdo do natural como pardmetro da vida humana, particularmente da educacéo,
parametro esse reivindicado diversas vezes na historia do pensamento pedagogico (basta
lembrar Rousseau).!® Esse abandono acentua-se devido as diversas maneiras em que a
indole biolégica do homem é ou pode ser alterada (prdteses de diversos tipos,
prolongamento artificial da vida ou da aparéncia de juventude, engenharia genética) e a
producdo de robds, especialmente os humanoides, fenbmenos esses que questionam a
nocédo (e a existéncia) de uma natureza especificamente humana. Esse questionamento,
que atinge em cheio o ambito da ética, afeta também a educacdo, voltada
tradicionalmente a “formar” os individuos conforme o que se considera propriamente
humano. Retomarei 0 assunto mais adiante.

Um aspecto particularmente relevante da nocdo tradicional da natureza
humana consiste na caracterizacdo da inteligéncia. A seu desenvolvimento e
aprimoramento estd devotada boa parte da educacdo tradicional, para bem ou para
mal.® Entendida como a capacidade de resolver problemas tedricos ou préaticos de
maneira ndo instintiva, ela foi considerada por séculos como um dos atributos da
humanidade. Mas hoje sabemos que a inteligéncia ndo é privativa do animal humano.
Também, que, contra o que supomos vulgar e intuitivamente, ela ndo consiste algo que
resida em nosso cérebro, mas em um relacionamento deste Gltimo com diversos apoios
externos (CLARK, 2003). Nosso pensar e nosso agir inteligentes sdo possiveis gracas
aos artefatos que, desde os primordios, os seres humanos foram produzindo:
instrumentos, maquinas, suportes, cddigos e objetos, do alfabeto ao computador, da faca
ao automovel. Os inventos tecnoldgicos sdao ao mesmo tempo produtos e estimulos do
desenvolvimento da nossa inteligéncia.'’

Por outro lado, na sociedade tecnoldgica o cérebro humano trata de ser
compreendido por semelhanga com o funcionamento do computador (“inteligéncia
artificial”), e, de forma correlata, trata-se de conseguir que os computadores emulem e

até superem as capacidades humanas. O ultimo ja esta ocorrendo, por exemplo, em

15 Esse parametro inclui metaforas como as da cultura entendida como cultivo. lronicamente, na
sociedade industrializada a apresentacdo de um produto como natural tem muito apelo entre os
clientes/usuarios, sinal de que esse abandono é de algum modo experimentado como uma perda.

16 Como quando se identifica o cultivo da inteligéncia com determinada disciplina (tipicamente, as
matematicas), esquecendo outras formas de inteligéncia (como a corporal) e o estimulo de outras
capacidades, como a imaginacdo ou a sensibilidade.

17 Quando lamentamos, com razéo, a utilizacdo constante e quase hipnética dos celulares por nossos
contemporaneos, podemos ndo advertir 0 quanto esse recurso esta possibilitando novas e insélitas
formas de inteligéncia, como ocorreu com tantos inventos do passado.
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matéria de calculos e no processamento de dados, e tem pensadores que preveem e
temem o advento de uma superinteligéncia (a “singularidade”) que subjugue o ser
humano (BOSTROM, 2018). A prdpria no¢do de uma inteligéncia artificial vem sendo
criticada, ha décadas, pelos filésofos. John Searle observou que a rigor os computadores
ndo pensam (SEARLE, 1980); Hubert Dreyfus destacou o carater corporal e intencional
da inteligéncia humana (DREYFUSS, 1992), e Mario Bungecriticou o que denominou
“computacionalismo”, convencido de que a verdadeira compreensao do funcionamento
do cérebro ir& surgir da neurofisiologia e da filosofia da mente, e ndo da informatica
(BUNGE,2017). O advento da superinteligéncia é, certamente, algo discutivel, mas 0s
progressos da inteligéncia artificial (cada vez mais sistemas a utilizam) sdo patentes, a
pesar da discussao filoséfica. Em todo caso, estamos nos familiarizando com a ideia de
uma tal inteligéncia, como pode ser constatado pelo uso frequente de expressdes como
“programar-se” para uma tarefa, ou “acessar” informacdo da nossa memoria. A
inteligéncia artificial é usada cada vez mais para monitorar as nossas Vvidas,
transformando-nos em objetos controlaveis e manipulaveis. Programas que armazenam
dados sobre nossa identidade e nossa vida cotidiana nos vigiam e nos induzem a pensar
de certa maneira, a desejar ou temer coisas, a comprar e até a votar.'® Em resumo: é de
se temer que a nossa inteligéncia, como pessoas, se converta cada vez mais em
inteligéncia de maquina, e que sejamos mais “inteligentes”, mas que as decisdes nao
sejam propriamente nossas. Sem chegarmos a esse extremo, vale a pena lembrar,
sobretudo no dmbito da educacgdo, que toda tecnologia condiciona nossas escolhas®®:
nenhuma nos torna absolutamente livres, sendo reciprocamente um importante
problema ético e pedagogico o da possivel liberdade nossa com relagéo a tecnologia, em
geral.

Os artefatos tecnoldgicos tendem a ser cada vez mais autbnomos. Basta 0
estimulo da nossa vizinhanca, e portas automaticas abrem-se e fecham-se. Os caixas
bancéarios precisam apenas da insercao do cartdo e a senha: o restante do procedimento é
por conta deles. O computador e o celular esperam por nossas ordens para nos
comunicar, para nos ensinar, para nos entreter. Maquinas derrotam faz tempo jogadores

de xadrez. Existem bichinhos artificiais que brincam com as criangas, e robds que

18 Esse bombardeio constante de estimulos (alertas, convites, tentacdes, ordens disfarcadas de conselhos)
tende a constituir uma sorte de superego coletivo. A sua transgressao provoca um vago mal-estar.

19 Especialmente, quando o programa de computador, p.e., nos impde alternativas de escolha, frente as
quais ndo temos chance de inovar.
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podem cuidar de idosos e pessoas descapacitadas. As pessoas se afeicoam a eles e com
eles dialogam.?® Cada vez mais, aceitamos sem surpresa esses elementos do mundo que
ndo surgiram da Natureza, enquanto esta Ultima se torna para o cidaddo comum menos
compreensivel que para o homem “primitivo”: 0 homem contemporaneo confia na
ciéncia para alcancar essa compreenséo e na tecnologia para saber como (sobre)viver.
Por mais significativas que sejam as consequéncias anteriormente descritas,
a mais importante, se formos acreditar em criticos como Neil Postman (POSTMAN,
1993), consiste em que o reinado da tecnologia (“tecnopolio”, segundo o autor) torna
cada vez mais dificil imaginar uma vida diferente, individual e social. I1sso porque as
pessoas vdo desenvolvendo aos poucos 0 que outros autores denominam um “ego
tecnologico” que tende a dominar o restante da personalidade. Trata-se do trago de
carater que incorpora, em forma cada vez mais radical, a modalidade da tecnologia que
apresentei como atitude e mentalidade, cujo propdsito é o controle da realidade. No
individuo, traduz-se pela submissdo das outras capacidades humanas ao afa de
eficiéncia, decorrente por sua vez da especializacdo e a planificacdo. Tudo quanto é
espontaneo é submetido a célculo e método; a experiéncia, cada vez mais mediatizada
por artefatos, torna-se como que impessoal.?! A capacidade de juizo (pessoal) perde
valor diante da autoridade atribuida a critérios ou informacdes técnicas. A capacidade
de agir (agency) em sentido propriamente humano, vale dizer como um ser indagador,
critico, capaz de optar e criativo, vé-se diminuida por uma civilizacdo em que as metas e
os caminhos parecem estar definidos de antem&o. 2?A tecnologia des-carrega 0 homem
do peso de certas tarefas e o exime de certas habilidades (ndo precisa saber cavalgar
para se deslocar rapidamente), porém o obriga a adquirir outras habilidades (como saber
lidar, as vezes inesperadamente, com artefatos novos), e manter o exercicio delas
amitde ao preco de certo grau de stress. O beneficio que o homem cré perceber no
universo tecnoldgico parece explicar a sorte de cumplicidade com que aceita a
tecnologia. O ser humano é capaz de se interrogar sobre si mesmo e seu destino (“ser ou
nao ser”), porém corre o risco, na sociedade tecnologica, de nada perguntar-se, pois fica

como que descentrado, dissipado, distraido de si mesmo. Ao mesmo tempo, e pela

20 Mas também podem teme-los. Margaret Boden (BODEN, 2018) observa que a semelhanga néo total
com seres humanos pode ser inquietante. Também, que a reacdo humana ante esses artefatos depende
da cultura (os japoneses parecem aceita-los mais facilmente do que os ocidentais).

2L Qs artefatos, ainda que permitindo usos pessoais, possibilitam o que em principio qualquer um pode
realizar.

22 Incluindo a nogdo (ndo nova, certamente) de que a tecnologia é sempre fator de progresso e nos
conduz a um futuro melhor.
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mesma razéo, torna-se um ser desenraizado do seu meio tradicional e mais sintonizado
com o carater abstrato e sistémico do universo tecnoldgico, ao qual esta “entregue”, pois
na imensa maioria dos casos nem chega a compreender como ele funciona.?® Sabe, sim,

“funcionar” cada vez mais dentro desse universo.

A premissa implicita de toda invencgédo tecnoldgica é a de que ela ira nos
capacitar para determinada acgdo, previamente mais dificil (suponhamos, cavar, antes
das retroescavadeiras) ou impossivel (como substituir um coracdo defeituoso). Essa
capacitacdo supde, por sua vez, a promocdo de uma vida melhor. Mas essa vida esta, na
sociedade tecnoldgica, de algum modo prefigurada e prevista como igual para todos.
N&o apenas 0 que seja salde, seguranca, lazer e bem-estar, mas até o que signifique ser
feliz ou sentir-se realizado: a posse ou disponibilidade crescente de recursos
tecnoldgicos ha de ser a varinha magica que nos faca viver bem, isto &, satisfeitos.
Ocorre, porém, que o ser humano é irremediavelmente individual, e sua existéncia é,
“em cada caso a minha” (M. Heidegger). Ou seja, que 0 que pode constituir a realizagéo
pessoal, o que pode fazer com que a vida tenha significado, ndo é reduzivel a uma
formula geral. Dai a relevancia dos autores como Amartya Sen (SEN,2015) e Martha
Nussbaum (NUSSBAUM,2013), que levantam a questdo da necessidade de fazer das
tecnologias instrumentos de capacitagdo humana para a vida que cada qual entenda
como significativa.?* A educagdo, irremediavelmente mediada pela tecnologia, deveria
promover a reflexdo critica sobre a mesma, sobre seu poder nivelador, ao mesmo tempo
que conscientize sobre as novas possibilidades de acdo, pensamento e emocdo que a
tecnologia oferece (BRONCANO, 2000). Essa reflexdo é tanto ou mais importante do
que a conscientizacdo sobre os efeitos nocivos da producdo tecnoldgica, como a
poluicdo ambiental, o crescimento da letalidade das armas, o esgotamento dos recursos
do planeta ou a ameaca a existéncia das espécies vivas.

Para tudo isso precisamos de uma nova nocao de educacédo, entendida como

formagéo (ou ao menos preparacdo) dos seres humanos, um desafio cada vez maior para

23 Sirvo-me para estas consideragdes, tal como em (CUPANI 2017), de autores como Winner (1977),
Pacey (1994) e Borgmann (1984).

24 Sen e Nussbaum propdem suas ideias pensando nas pessoas carentes — econdmica e culturalmente —
dos paises e regifes subdesenvolvidas, porém (como eles mesmos reconhecem) também os paises
abastados tém setores de populacdo carente. Por isso, sua teoria é valida como relativa ao papel da
tecnologia em geral.
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docentes, pedagogos e planificadores. Ndo vou me referir a dificuldade de formula-la,
pois é Obvia, ja que decorre da crise da ideia de escola. Baste lembrar que os atuais
recursos de autoeducacdo parecem tornar obsoleto o papel do mestre, e que o livro,
artefato chave da educacéo tradicional, parece fadado a desaparecer.?®> Também, que a
quantidade quase infinita de informagdo que podemos acessar (ou nos é impingida)
torna dificil converté-la em conhecimento ou em interpretacdes que facam sentido.
Ocorre que a propria nocdo de formacdo evoca, pela sua etimologia, uma
meta rigida ou estavel: adequar a uma forma. Nada menos apropriado a tempos em que
tudo ¢ “liquido” (Z. Bauman). Como pensar o objetivo da educacao sem essa fixidez?

Escreve Yuval N. Harari:

Entdo, o que deveriamos estar ensinando? Muitos especialistas em pedagogia
alegam que as escolas deveriam passar a ensinar “os quatro Cs” —
pensamento critico, comunicacdo, colaboragdo e criatividade. Num sentido
mais amplo, as escolas deveriam minimizar habilidades técnicas e enfatizar
habilidades para propositos genéricos na vida. O mais importante de tudo
serd a habilidade de lidar com mudangas, aprender coisas novas e preservar
seu equilibrio mental em situagdes que ndo lhe sdo familiares. Para poder
acompanhar o mundo de 2050, vocé vai precisar inventar ndo s6 novas ideias
e produtos — acima de tudo vai precisar inventar vocé mesmo Vvarias e varias
vezes (HARARI, 2018, p. 323).%

E acrescenta:

Para viver e progredir num mundo assim [de mudancas constantes e
incertezas] vocé vai precisar de muita flexibilidade mental e de grandes
reservas de equilibrio emocional. Ter4 que abrir mdo daquilo que sabe
melhor e sentir-se a vontade com o que néo sabe (HARARI, 2018, p. 327).

Gostei das propostas de Harari, que aconselha “abragar o desconhecido” e
manter o equilibrio emocional que menciona na citacdo acima, ao que eu acrescentaria
procurar decidir por si proprio o rumo da vida, como cerne de uma nova educago.?’
InformacBes e habilidades seriam secundarias, varidveis, funcionais. Precisamos
também perceber e enfrentar os problemas emanados do desenvolvimento tecnoldgico

como um desafio coletivo que exige atitudes igualmente coletivas, ou melhor,

25 Nao me refiro a substituicdo do livro de papel pelo e-book (que pode ser vista como apenas uma
mudanca de suporte), mas ao fato de estar sendo muito mais utilizados textos avulsos, em vez de
compéndios. A aceleracdo do avanco de conhecimentos o explica parcialmente.

% O autor alude a extingdo crescente de empregos e profissdes.

2 Harari mantém a importancia do “conhece a ti mesmo”, porém na forma de saber da constante e
crescente manipulacdo a que estamos submetidos (HARARI, 2018:229).
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comunitarias. A sensibilidade para tanto deveria estar incluida em uma educagao
repensada. Ninguém se salva sozinho.

Mas essa educacéo ndo ha de surgir do nada. Harari reconhece gque os atuais
professores, produtos que sdo da educacdo tradicional, ndo podem propicia-la. Como
transmissores de informacdo (se isso ainda for uma tarefa pedagdgica) os docentes
perdem rapidamente espaco como fontes privilegiadas. A auto-informacédo (com todos
seus riscos) € possibilitada e estimulada pela tecnologia. E a prdpria nocdo de alguém
que “ensina” outrem parece ultrapassada no mundo tecnolédgico, a ndo ser que “ensinar”
seja sinbnimo de ajudar a adquirir uma habilidade (como a de usar determinada
tecnologia). Talvez estejamos nos encaminhando para uma sociedade em que
desaparecera a diferenca entre educandos e educadores, bem como entre educacgédo

informal e formal.

Ao término do capitulo de (CUPANI, 2017), em que me referi aos impactos
da tecnologia nas culturas, alertei o leitor ou leitora sobre o risco de julgar a tecnologia
sem consciéncia do ponto de vista do critico (ou do admirador). Boa parte dos perigos
ou consequéncias negativas atribuidas a tecnologia provem, certamente, de pensadores
educados na tradicdo humanista ocidental, assim como 0s entusiastas costumam ter
formacgdo cientifica ou tecnoldgica.?® Sugeri a comparagdo da vida na sociedade
tecnoldgica coma de outras épocas e civilizagBes, pois muitas atitudes que parecem
exclusivas da contemporaneidade talvez ndo o sejam (por exemplo, a aceitacdo acritica
da cultura material e simbolica). E fiz também mencéo da necessidade de ndo se deixar
impressionar pelas aparéncias: muito do que se atribui a indole da tecnologia
provavelmente responde a indole do capitalismo (afinal, a capitalista é a Unica
tecnologia que conhecemos), ou a tendéncias da condi¢cdo humana, caso ela exista. Seja
como for, aconselho a leitura daquelas paginas (op.cit.: 198:200).

Por outra parte, o presente texto foi redigido antes da pandemia que assola a
humanidade. Ninguém sabe, sequer conjectura, as caracteristicas do mundo quando esta
catastrofe passar. Uma coisa ficou comprovada: a ciéncia e a tecnologia nao fizeram

com que dominemos a Natureza, apesar do triunfalismo da civilizacdo industrial desde o

2 De onde a diferenca entre a Filosofia da ciéncia dos “humanistas” e dos “engenheiros” de C. Mitcham
(MITCHAM 1994).
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século XIX.% Um virus infimo colocou em xeque a vida humana e suas produgdes,
incluida a tecnologia. N&o esta dentro do poder da ciéncia nem da tecnologia dizer o que
deveria ser feito, em termos morais e politicos, quando este pesadelo terminar. A ciéncia
diz respeito ao que é, e ao que pode ser racionalmente previsto. A tecnologia, ao que é
factivel, dado determinado objetivo. Nenhuma delas entende do que deva ser, embora
possam fornecer recursos para alcancar aquilo que devemos fazer. A epidemia universal
(como era, talvez, de se esperar) descortinou 0 melhor e o pior das atitudes humanas, do
egoismo a solidariedade, do temor irracional ao heroismo, do protagonismo desvairado
ao humilde comprimento da tarefa salvadora. N&o sei se os fildsofos (e os aspirantes a
tais) estamos melhor capacitados do que 0 homem comum para propor novos critérios
de vida, individual e coletiva. Quica ja o fizeram os pensadores classicos toda vez que
falaram sobre o bem comum e sobre o amor a Natureza, sobre justica social e
desenvolvimento sustentavel. Faltard por essas ideias em pratica, sobretudo por parte

dos detentores do poder.
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