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RESUMO

Com a pandemia, diversos setores foram prejudicados, o que torna irrefutavel a
implementacao de politicas publicas sobretudo na educacdo. A auséncia ou
omissdo da implementacdo de politicas educacionais para o enfrentamento da
crise agrava ainda mais as desigualdades, entre as quais a precarizacao do tra-
balho docente. Nesse sentido, nosso objetivo neste texto foi trazer algumas refle-
x0es acerca da auséncia de iniciativas do Estado no atendimento a educacao pu-
blica, mais especificamente no Ensino Superior, com politicas que assegurassem a
aprendizagem dos alunos e o trabalho dos professores. Trata-se de uma discussao
tedrica pela qual problematizamos o cenario da COVID-19 no Brasil, o papel do
Estado na elaboracao e implementacdo de politicas publicas em educacdo e as
consequéncias da falta de iniciativas do Estado no trabalho e na profissao do pro-
fessor do Ensino Superior. Como resultado, identificamos que se passou a exigir
dos docentes eficiéncia na aplicacdao de tecnologias digitais, ao mesmo tempo que
suas qualificacdes académicas, principalmente as ligadas a producao da pesquisa
e extensao, ficaram em segundo plano, arrastando a docéncia a um processo de
inversdo de prioridades do protagonismo educacional. E inegavel o papel das tec-
nologias de informacdo na garantia das condicOes educacionais minimas para con-
tinuidade dos estudos durante a pandemia, contudo nao podemos deixar de des-
tacar as tendéncias problematicas que sua aplicacdo massiva e desordenada por
parte de governos representou.
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HIGHER EDUCATION TEACHING IN THE PANDEMIC CONTEXT
OF COVID-19: EXPERIENCES AND REFLECTIONS

ABSTRACT

With the pandemic several sectors were affected, which makes the implementation
of public policies irrefutable, especially in education. The absence or omission of the
implementation of educational policies to face the crises aggravates inequalities
even more, among them the precariousness of the teaching work. In this regard,
our aim in this text was to bring some reflections on the absence of State initiatives
to attend public education, more specifically in Higher Education, with policies to
assure students’ learning and professors’ work. It is a theoretical discussion through
which we problematize the scenario of COVID 19 in Brazil, the role of the State in
the preparation and implementation of public policies in education, and the
consequences of the lack of State initiatives in the work and profession of Higher
Education teachers. As a result, we detected that professors are now required to be
efficient in the application of digital technologies, while their academic qualification,
especially those linked to the production of research and extension, are left on the
sidelines, dragging teaching work into a process of inversion of priorities of the
educational protagonism. The role of information technologies is undeniable to
guarantee minimal educational conditions for continuing studies during the
pandemic; however, we cannot fail to point out the problematic tendencies that its
massive and disorderly application by the government represented.

Keywords: Educational policies. Pandemic. Teaching work. Precariousness.

LA ENSENANZA DE LA EDUCACION SUPERIOR EN EL CONTEXTO
PANDEMICO DEL COVID-19: EXPERIENCIAS Y REFLEXIONES

RESUMEN

Con la pandemia, varios sectores resultaron perjudicados, lo que hace que la
implementacion de politicas publicas, especialmente en educacion, sea irrefutable.
La ausencia u omision de implementar politicas educativas para enfrentar la crisis
agrava aun mds las desigualdades, incluida la precariedad del trabajo docente. En
este sentido, nuestro objetivo en este texto fue traer algunas reflexiones sobre la
ausencia de iniciativas estatales al servicio de la educacion publica, mds
especificamente en la Educacion Superior con politicas que aseguren el aprendizaje
de los estudiantes y el trabajo de los docentes. Se trata de una discusion tedrica por
la cual problematizamos el escenario de la COVID 19 en Brasil, el papel del Estado
en la elaboracion e implementacion de politicas publicas en educacion y las
consecuencias de la falta de iniciativas del Estado en el trabajo y en la profesion del
profesor de la Ensefianza Superior. Como resultado, identificamos que se requeria
que los docentes fueran eficientes en la aplicacion de las tecnologias digitales, al
mismo tiempo que sus calificaciones académicas, especialmente las relacionadas
con la investigacion y la produccion de extension, quedaban en un segundo plano,
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arrastrando la docencia a un proceso de invertir las prioridades del protagonismo
educativo. El papel de las tecnologias de la informacion en garantizar las condiciones
educativas minimas para la continuidad de los estudios durante la pandemia es
innegable, sin embargo, no podemos dejar de destacar las problemadticas tendencias
que represento su masiva y desordenada aplicacion por parte de los gobiernos.

Palabras clave: Politicas educativas. Pandemia. Trabajo docente. Precariedad.

1 INTRODUCAO

Discutir a educacao no Brasil em tempos de pandemia da COVID-19 exige
identificar e refletir sobre algumas das dificuldades vivenciadas no ambito da do-
céncia na educacdo superior durante o periodo em que o trabalho docente foi en-
caminhado pela modalidade remota.

A constatacdo destas dificuldades nos mostra o cenario em que se encontra
a educacao publica no Brasil, bem como o reconhecimento das falhas ou falta de
iniciativas dos 6rgdos responsaveis pelo ensino publico apds a suspensio das
aulas presenciais e a adocao do ensino remoto como forma de fazer continuar as
praticas educacionais durante o isolamento social.

Nessa linha de pensamento, trazemos algumas reflexdes acerca do trabalho
do professor universitario no periodo da pandemia, identificando, no ensino re-
moto e no uso dos meios digitais, alguns elementos que consideramos intensifica-
dores da precarizacdao do trabalho docente.

Problematizamos neste trabalho a auséncia da atencao do Estado no atendi-
mento a educacao publica, sobretudo como esta caréncia do papel do Estado na
elaboracdo de politicas publicas em educacdao agravou as condicdes em que acon-
tece a educacao escolar e o trabalho dos professores do Ensino Superior apos a
suspensao das aulas presenciais.

Trata-se de um estudo teérico reflexivo concebido no campo das politicas
publicas em educacao examinando o papel do Estado enquanto ordenamento juri-
dico e mediador de conflitos por meio de politicas publicas, identificando, na falta
de iniciativa do Estado, os efeitos no trabalho docente do Ensino Superior apos a
adocao do ensino remoto.

A auséncia de iniciativas do Estado no atendimento a educacao superior pu-
blica que assegurasse tanto o acesso e aprendizagem dos alunos, quanto o tra-
balho do professor de forma qualitativa apés a suspensao das aulas presenciais
tornou a profissdo do magistério ainda mais exaustiva. A falta de orientacdes pré-
vias de como deveria acontecer o ensino, a auséncia de internet de qualidade e de
recursos tecnolégicos por parte dos alunos, bem como a inércia do Estado em
lancar novas medidas que abrangessem todos os alunos em resposta a situacao
emergencial que se instaurou na educacdo no periodo da pandemia, intensificaram
a sobrecarga de trabalho docente no Ensino Superior.

O trabalho esta organizado em quatro momentos. De inicio apresentamos a
educacao no cenario pandémico apontando algumas das problematicas que emer-
giram na educacao neste periodo. No segundo momento, abordamos o papel do
Estado na elaboracdo de politicas puiblicas educacionais e a auséncia de iniciativas
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para amenizar os impactos no acesso, na permanéncia e na aprendizagem dos
alunos do Ensino Superior, e de que forma a falta de politicas digitais intensificou
o trabalho docente. No terceiro item, discutimos o papel das tecnologias digitais e
seus efeitos corrosivos no trabalho docente no Ensino Superior, acelerando as ten-
déncias “estranhadoras” elencadas por Lukacs (2013). No quarto e ultimo momento
do texto, concluimos que, no Brasil, o momento pandémico acelerou a légica liberal
de flexibilizacdo do trabalho e da formacao docente, seguido da responsabilizacao
do professor pelo indice de desisténcias e pelo baixo rendimento na aprendizagem
dos alunos. O que seria ocasionado por problemas sociopoliticos e estruturais,
acaba por ser atribuido ao professor, alegando-se falta de habilidade com as tecno-
logias digitais ou excesso de exigéncias para formacao do aluno.

2 A EDUCAGAO NO CENARIO PANDEMICO BRASILEIRO

Desde os primeiros registros, em dezembro de 2019, em Wuhan - China, o
coronavirus, denominado SARS-CoV-2, causador da doenca covid-19, disseminou-
-se rapidamente, atingindo muitos paises e diversos continentes, sendo que, em
11 de marco de 2020, foi declarado pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
como uma pandemia.

Desde entdo, até junho de 2021, cerca de 190 milhdes de casos da doenca
foram registrados em todo o mundo, dos quais infelizmente cerca 4 milhdes
vieram a falecer. No Brasil foram 19 milhdes de casos registrados neste periodo
com 540 mil mortes, é o que apontam os dados divulgados pela Universidade John
Hopkins (JHU, 2021). Dados que mostram as dimensoes expressivas da pandemia,
que refletem em aspectos econdémicos, sociais e educacionais.

Com a necessidade do isolamento social e o confinamento recomendado
pelos o6rgaos oficiais na tentativa de se evitar a disseminacdao do novo corona-
virus, houve a interrupcao das atividades presenciais de ensino, o que atingiu
91,4% da populacao de estudantes do mundo em 192 paises (UNESCO, 2020).

Apesar de no inicio haver a expectativa de a pandemia durar apenas alguns
meses, as projecoes cientificas indicaram a necessidade de ampliar o periodo de
quarentena, o que impos as Instituicdes de Ensino Superior (IES) uma nova reali-
dade: adequar-se para reduzir os danos pedagdgicos garantindo a manutencao de
uma educacado de qualidade e segura (GUSSO, 2020).

O Conselho Nacional de Educacdao (CNE), para atender as demandas do es-
tado de pandemia, expediu novas normas. Entre as quais, uma Nota de Esclare-
cimento, em 18 de marco de 2020, sobre “[...] as implicacdes da pandemia da
COVID-19 no fluxo do calendario escolar.” (BRASIL, 2020a, p. 1), além de flexibi-
lizar as normas e os parametros legais ja estabelecidos, orientando que “[...] as
redes e instituicbes de educacado basica e educacao superior poderiam propor
formas de realizacdo e reposicao de dias e horas de efetivo trabalho escolar.”
(BRASIL, 2020a, p. 1). Além disso, a partir da Medida Provisoéria n.° 934, de 1° de
abril de 2020, estabeleceram-se normas excepcionais sobre o ano letivo da edu-
cacdo basica e do Ensino Superior, decorrentes das medidas para enfrentamento
da situacao de emergéncia de saude publica de que trata a Lei n.° 13.979, de 6 de
fevereiro de 2020 (BRASIL, 2020b), sendo autorizada a substituicao de aulas pre-
senciais por aulas em meios digitais.

124 Educacdo em Debate, Fortaleza, ano 43, n? 86- set./dez. 2021



Maria Josélia Zanlorenzi, Samuel Liebel, Saulo Rodrigues de Carvalho

A possibilidade de cursos de graduacgao presencias possuirem atividades de-
senvolvidas de forma EAD ja existia, sendo limitadas a 40% (BRASIL, 2019). No
entanto, em virtude da pandemia da covid-19, o CNE emitiu o Parecer n.° 5/2020,
que apresenta orientacoes para reorganizacao dos calendarios escolares nos dife-
rentes niveis de ensino, bem como a validacdao das atividades na carga horaria do
ano letivo (BRASIL, 2020c). Com relacdao ao Ensino Superior, o parecer incentiva a
adocao de atividades por meios digitais e o uso de ambientes virtuais de aprendi-
zagem em substituicdo as atividades presenciais. Ainda de acordo com o parecer,
as atividades nao presencias podem ser consideradas para o cumprimento da
carga horaria minima anual.

A suspensdo de aulas presenciais em decorréncia da pandemia atingiu os
setores publico e privado e, de acordo com o Ministério da Educacao, 89% das uni-
versidades federais tiveram a suspensao das atividades em 2020 (BRASIL, 2020d).
Ja 78% das IES privadas permaneceram com aulas por meios digitais, e 22% delas
optaram por suspencao completa das atividades, de acordo com os dados divul-
gados pela Associacao Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES,
2020). O principal motivo da suspencao das aulas presencias em instituicoes pu-
blicas e privadas se deve a necessidade de buscar novas formas de ensino. De
acordo com Gusso (2020), a necessidade de adaptacdo a essa nova realidade expode
outros desafios, como a falta de suporte psicolégico a professores, baixa quali-
dade no ensino, sobrecarga de trabalho atribuido aos professores, o desinteresse
dos estudantes e o acesso as tecnologias necessarias de forma limitada.

Com a suspensdao das aulas presenciais, o ensino remoto ou a distancia
passou a ser ministrado por diversas instituicdes no Brasil, usando diferentes fer-
ramentas digitais. Isso provocou mudanca nas atividades dos docentes, discentes
e familias, que tiveram de se adaptar, aprender novas praticas, para suportar esse
periodo da melhor forma possivel.

3 REFLEXOES SOBRE AS POLITICAS EDUCACIONAIS E SEUS EFEITOS NO
TRABALHO DO PROFESSOR UNIVERSITARIO

As discussdes que ocorrem no e sobre o campo educacional quando abordam
acoes do Estado, ou a falta destas, enquanto representante da sociedade e com
poder de decisdao sobre seu povo e territdrio, acontecem, na maioria das vezes,
como forma de problematizar os acontecimentos e a auséncia do Estado no cum-
primento do seu papel de representante dos individuos e da igualdade natural dos
homens (BOBBIO, 1987).

Nossa reflexdo sobre politicas educacionais esta inserida no contexto do
Estado capitalista, sem trazer uma discussdao detalhada das definicoes de Estado,
se Estado Democratico Social de Direito ou democratico liberal. Em qualquer um
dos modelos, trata-se de um ordenamento juridico, representante de uma socie-
dade constituida de classes, marcada pelas desigualdades das condicdes mate-
riais, em permanente conflitos, mediados pelas politicas publicas.

Politicas publicas, a exemplo da educacdo, saude, transporte, previdéncia,
habitacdo, mesmo provenientes do Estado, e este exercendo sua funcao de inter-
ventor, ndo sao elaboradas apenas pelo Estado, sua concepcao nasce das demandas
sociais em forma de medidas para amenizar as necessidades de determinados
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grupos ou da populacdao em geral. Tém suas origens nos movimentos populares
frente aos conflitos entre capital e trabalho no século XIX, na consolidacdo da nova
organizacao social do trabalho trazida pelo desenvolvimento da indastria. Fazem
referéncia ao contexto e ao momento histérico, mas estdo sempre vinculadas as
determinacdes econdmicas e ao mundo do trabalho.

Por politicas publicas entende-se o conjunto de objetivos ou intencdes
que, em termos de opcoes e prioridades, dao forma a um determina-
do programa de acdo governamental, condicionando sua execucao.
Emanadas do proprio Estado, que é responsavel pela sua formulacao
e execucdo, revelam suas caracteristicas e formas de intervencao.
Assim, a politica publica, articulada ao sentido amplo de politica,
caracteriza-se pelas iniciativas e diretrizes, pelos planos e programas
governamentais adotados em resposta aos problemas socialmente
relevantes. (CARVALHO, 2012, p. 28).

Por esse motivo, uma politica publica sempre é criada, para atender determi-
nada demanda social, configurando-se, sempre, expressao da desigualdade social.
Como forma de equilibrar essa desigualdade, o Estado entra em acdo exercendo
seu papel de representante dos interesses gerais e mediador das relacdes confli-
tuosas entre as classes sociais, elaborando politicas publicas para equilibrar os
antagonismos que sustentam o sistema capitalista.

Os fatores que envolvem a implementacao, reformulacdo, éxito ou fracasso,
bem como avaliacdao de uma politica ptiblica, sdo complexos, estao estreitamente li-
gados ao modelo de Estado e de governo, e seu projeto de sociedade. O governo, em
sua composicdao por politicos - pessoas representantes da sociedade civil - e enti-
dades, é o agente principal na definicao, implementacao e continuidade de uma poli-
tica publica, expressando sua ideologia politica, que, ao desempenhar suas funcoes,
age “[...] na qualidade de principal motor da acao estatal.” (HERINGER, 2018, p. 24).

Nesse sentido, as politicas publicas assumem caracteristicas particulares
que dependem das concepc¢des de Estado assumidas pelos governantes. Por este
motivo, a discussdo sobre uma politica publica, sua implementacao, alteracées ou
extincao, sempre deve ocorrer a luz do entendimento de que ela é a acao do pro-
prio Estado, inserido em um projeto politico, bem como uma concepcao de socie-
dade, e, consequentemente, de educacao e escola.

Assim, numa andlise preliminar, politica publica na area educacional
nada mais é do que a ponte que liga as determinacdes e objetivos
legais com a realidade local. Por conseguinte, tais politicas tém uma
ligacdo direta com a escola, posto que esta é o locus onde a realidade
que necessita ser atingida se apresenta. Logo, toda escola sofre os
reflexos advindos das politicas publicas educacionais, quer direta ou
indiretamente. (FERREIRA; NOGUEIRA, 2016, p. 1).

As normativas que regem a educacao publica brasileira, orientadas pela Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdao Nacional n°. 9.394/1996, sdao implementadas,
tendo como um dos seus principios, promover, assegurar e garantir a qualidade
da educacéao, sendo estes principios o dever do Estado com a educacao publica.

Partindo desse pressuposto, no cenario pandémico que ora nos encontramos,
a educacao brasileira sofreu seus efeitos de uma forma intensa. O fechamento das
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instituicdes e a oferta do ensino de forma remota trouxeram a tona uma realidade
ja existente, mas nao considerada nos encaminhamentos tomados para o acon-
tecer da educacdo, em tempos de “normalidade”. A gravidade da desigualdade
social se mostrou com mais intensidade e de diferentes formas no periodo pandé-
mico. Falta de recursos tecnoldgicos e de acesso a internet por parte dos alunos
da educacao publica; escolas com internet de baixa velocidade; profissionais do
magistério despreparados para atuar na situacdo que se instaurou nas escolas
foram as primeiras evidéncias a se manifestarem da realidade que compde o en-
sino publico brasileiro.

Assim como a garantia da oferta da educacado publica é de responsabilidade
do Estado, as politicas para sua manutencdo em tempos e momentos que exigem
politicas que assegurem as formas de acontecer, de forma qualitativa, um servico
publico, a exemplo da educacdao em tempos pandémicos da COVID 19, também sao
de responsabilidade estatal.

Desde o inicio da pandemia, a educacdo publica brasileira, tanto a Educacao
Bdasica, quanto o Ensino Superior, vem sofrendo com a auséncia do acompanhamento
do governo, seja estadual, seja federal, por meio de politicas publicas que atendam
as necessidades da educacao escolar neste momento de extrema caréncia de re-
cursos, de diferentes naturezas, por parte das instituicdes escolares e dos alunos.

No momento em que a disseminacao do coronavirus tornou-se incontrolavel,
e as medidas protetivas ndo deram conta das expectativas de controle, a sus-
pensado das aulas como forma de preservacdo da vida tornou-se inevitavel. As
condicdes sob as quais as instituicdes tiveram que agir para fazer o ensino acon-
tecer ratificaram o lugar da educacao no projeto de governo da atual gestao pu-
blica federal.

A Rede de Pesquisa Solidaria, boletim n.° 22, de 28 de agosto de 2020, traz
uma analise sobre as politicas publicas do governo federal e demais entes fede-
rados no combate a pandemia no Brasil. Segundo este boletim, a falta de organici-
dade entre as esferas administrativas causou prejuizos na aprendizagem de mais
de 30 milhoes de estudantes entre 6 e 17 anos; deste montante, cerca de 80% sao
alunos da rede publica da Educacao Basica.

Assim como na Educacao Basica, o Ensino Superior nao foi contemplado com
politicas digitais para o acontecimento do ensino remoto. A precariedade das con-
dicoes em que acontece o ensino publico foi intensificada pela falta de atencao
por parte das autoridades responsaveis.

Frente as possibilidades de prejuizo na aprendizagem dos alunos causado
pela suspensao das aulas presenciais, consideramos que este seria um momento
em que a qualidade da educacao exige extremo cuidado por parte das autori-
dades competentes.

Urgentes seriam medidas que assegurassem o ensino e a aprendizagem a
distancia, utilizando-se nao s6 a internet, mas valendo-se de outros meios de co-
municacao, a exemplo da televisdao e radio com conteudos curriculares, além de
materiais didaticos impressos para os alunos!, nio somente do Ensino Superior,

! As medidas citadas foram tomadas por alguns dos paises da América Latina, permitindo a continuidade das aulas, evitando
prejuizos na aprendizagem dos alunos, tendo sido sistematizadas pela UNESCO. Disponivel em: https://siteal.iiep.unesco.org/
respuestas_educativas_covid_19. Acesso em: 21 jul. 2021.
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mas também de diferentes niveis, etapas e modalidades da educacao brasileira em
favor da diminuicdo do impacto da pandemia na aprendizagem, na evasdo escolar
e no trabalho dos professores.

O Ministério da Educacdo e o Ministério da Saude, que poderiam colo-
car parametros para as decisdes, estdo praticamente ausentes. A Ginica
medida adotada para a educacao foi a edicdo, em julho, de algumas
diretrizes de biosseguranca para a retomada das aulas e a concessao
de internet gratuita a alunos de universidades e institutos federais.
O debate se desenvolve, portanto, ao sabor da intuicao ou, pior, de
preocupacées eleitorais. (REDE DE PESQUISA SOLIDARIA, 2020, p. 13).

Os efeitos da pandemia no Ensino Superior atingiram os docentes deste nivel
de forma que o uso das tecnologias digitais se tornou obrigatério para que a pro-
fissdao fosse exercida. Os professores foram incumbidos da docéncia via ensino
remoto valendo-se das interacdes tecnoldgicas sem tempo habil para a aprendi-
zagem e o dominio das ferramentas digitais que passaram a utilizar durante a
pandemia. A organizacao do trabalho pedagoégico para atender a nova forma de
fazer acontecer o processo de ensino-aprendizagem levou os docentes a criarem
praticas pedagodgicas com o ensino remoto ja em curso. A busca pelo conheci-
mento foi tdo emergencial quanto o modelo de ensino implementado apo6s a sus-
pensao das aulas presenciais.

Os desafios que faziam parte das aulas presenciais tomaram outras formas.
Alunos sem condicdao de acesso a internet exigiram a busca de alternativas para
que as atividades chegassem até eles, e a organizacdao didatico-pedagogica teve
que ser reelaborada. Problemas de conexdao foram constantes. A participacdao dos
alunos de forma efetiva nas aulas em momentos sincronos nao atendeu as expec-
tativas dos professores.

Essa nova forma de exercer a profissdao gerou reflexdes acerca dos direitos
fundamentais da vida privada e da imagem, assegurados constitucionalmente,
mas questionaveis quando se observam a solicitacdo da gravacdao dos encontros
sincronos virtuais, a exposicao da imagem do docente e o acesso das salas de
aulas virtuais por estranhos. Esses sdao alguns dos acontecimentos que nao apre-
sentam respostas nem acdes tomadas pelas instancias administrativas para ga-
rantir a seguranca e a preservacao dos direitos dos docentes, dos discentes e dos
conteudos produzidos (ANGELUCCI et al., 2021, p. 2).

A inércia do governo federal na elaboracdo de politicas educacionais para
atender as formas como o ensino deveria acontecer no ambito das universidades
acirrou a precarizacdo do trabalho docente. Tornamo-nos reféns das ferramentas
digitais: uma enorme cobranca sobre conhecimento de Ambientes Virtuais de
Aprendizagens (AVA), Google Meet, Microsoft Teams, Zoom, Classroom; exigéncia
de planejamento e coordenacdo de seminarios via on-line, webconferéncias, webi-
nars, lives; participacdo em varios grupos de WhatsApp. Além disso, a necessidade
de permanecer disponivel e conectado em rede on-line entrou forcosamente em
nossa rotina profissional em tempos de pandemia.

Ainexisténcia de medidas governamentais com ampliacdo de internet e adocao
de outros recursos que atendessem os alunos para que as aulas chegassem até eles
de diferentes formas exigiu extrapolarmos o campo de atuacao profissional em va-
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rios momentos. Além de professores, muitas vezes atuamos como técnicos de infor-
matica, terapeutas, mediadores de conflitos, e, muitas vezes, o trabalho do pro-
fessor adquiria a conotacao de auxiliar administrativo na operacao de telemarketing,
estendendo a jornada de trabalho e levando o docente a exaustao.

Nao houve apenas o uso de novas ferramentas digitais ainda ndo dominada pelo
professor, mas também uma adequacao das questdes metodolégicas, com a preocu-
pacao em como ensinar os contetidos de forma que a aprendizagem realmente acon-
tecesse, buscando também novas formas de avaliar. Houve uma inversao de papéis,
as ferramentas digitais ocuparam o papel central no processo ensino-aprendizagem,
e o trabalho do professor tornou-se subordinado as tecnologias educacionais digitais,
gerando certa descaracterizacdao da profissao e do trabalho docente.

As novas formas de reestruturacao produtiva e de organizacao do mundo do
trabalho, em tempos de pandemia, juntamente como a consciente omissao dos ges-
tores publicos, legitimaram a agressao sofrida pelos profissionais do magistério do
Ensino Superior. Essa agressao se deu pelo uso forcado das novas formas definidas
como alternativas de fazer as aulas acontecerem, guiadas muito mais pelos inte-
resses nas questdes organizacionais e burocraticas do sistema educacional, com
prioridade no cumprimento do ano letivo, sem a preocupacao de como acontece-
riam as aulas, sua qualidade e a aprendizagem dos alunos, sem contar as limitacoes
de acesso por parte destes.

A valorizacao historica e social da funcao e da profissdao docente, por forca
das alteracdes do mundo do trabalho e por questdes ideoldgicas, vem sofrendo, de
tempos em tempos, além da depreciacao social ja citada, a condicao de coisificacao
da profissdao. A flexibilizacdo, conceito neoliberal que se constitui como sintese
ordenadora dos fatores que fundamentam as mudancas na “[...] sociabilidade do
capitalismo contemporaneo [...]”, invadiu a profissao docente, reduzindo drastica-
mente as fronteiras entre a vida profissional, o espaco do exercicio da profissdo e
a vida privada (ANTUNES; PRAUN, 2015, p. 412). O agravamento da precarizacao do
trabalho docente na pandemia, expresso pela forma como aconteceu o retorno das
aulas e pelo modo como os professores tiveram que buscar alternativas para que
as aulas acontecessem, ganhou novo predicado, a “inventividade”. Este termo, em-
pregado como expressao das solucdes utilizadas pelos professores do Ensino
Superior para que as aulas acontecessem, foi, quando muito, uma reconfiguracao
forcada pelos ditames do capital aos profissionais do magistério superior. A isso
podemos denominar de sobretrabalho.

4 NUANCES DO ENSINO SUPERIOR NO CONTEXTO PANDEMICO DA
COVID-19: REIFICAGOES DA DOCENCIA

E inegavel o papel das tecnologias de informacido na manutencao do tecido
social e garantia das condi¢des educacionais minimas para continuidade dos es-
tudos durante a pandemia do coronavirus. Contudo, nao podemos deixar de des-
tacar as tendéncias problematicas que sua aplicacdo massiva e desordenada por
parte de governos e instituicbes privadas representou, em especial, para o tra-
balho docente. Destaquem-se aqui os efeitos corrosivos desta aplicacido sobre o
trabalho docente no Ensino Superior. A pandemia sobretudo acelerou tendéncias
“estranhadoras” (LUKACS, 2013) que vinham se desenvolvendo no ntcleo da rees-
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truturacao do trabalho docente em concomitancia com as formas flexiveis de ex-
tracao da mais-valia pelo capital. Na reestruturacao produtiva, os conhecimentos
especificos dos trabalhadores sdao incorporados pelo processo de automacao na
reestruturacao do trabalho docente, os conhecimentos especificos da docéncia
sdo incorporados pelas ferramentas virtuais, respeitando as especificidade; em
ambos, temos um processo de reificacao que produz o fortalecimento do capital e
o empobrecimento dos trabalhadores da producao e da educacao.

De tal modo, pode-se verificar, ao longo do ano de 2020, o aumento expres-
sivo de demissdes de professores do Ensino Superior?, aliado a intensificacdo do
trabalho, rebaixamento salarial e descaracterizacao de suas atividades profissio-
nais. De fato, ja havia antes da pandemia a conformacao de uma conjuntura nega-
tiva para o trabalho em geral com a aprovacao da Reforma trabalhista e a eleicao
de um governo ultraconservador no pais. Mas até entao seus efeitos tiveram pouco
reflexo sobre categorias com maiores qualificacdes, ou de alta qualificacdo, como
os professores do Ensino Superior. A aprovacao do trabalho intermitente e o es-
tancamento dos concursos publicos apresentaram caracteristicas nocivas aos do-
centes do Ensino Superior, tanto na rede privada, quanto no sistema publico de
ensino, que assistiram a precarizacao dos empregos e diminuicao das possibili-
dades de trabalhos estaveis e com maior remuneracdo. Tais tendéncias se estrei-
taram na pandemia. Com a urgéncia do ensino remoto, potencializaram-se os pro-
cessos de reificacdo da docéncia, entendida como coisa, quantificavel, cambiavel
e dispensavel.

Exige-se dos docentes eficiéncia na aplicacdo de tecnologias educacionais e
metodologias inovadoras, ao mesmo tempo que se esfumacam suas qualificacdes
académicas, principalmente as ligadas a producdao da pesquisa e extensao, arras-
tando a docéncia a um processo de inversao de prioridades do protagonismo
educacional. Torna-se a tecnologia o sujeito da educacdo, enquanto os profes-
sores sdao transformados em seus meros executores. Vejamos, por exemplo, o
extensivo apelo a aplicacdo do hibridismo como solucao aos problemas de apren-
dizagem que se acumularam com a pandemia. Especialmente no Ensino
Fundamental, o ensino hibrido esta sendo implantado a férceps nas escolas nesta
pandemia, com a promessa de que, por si mesmo, sera capaz de garantir a quali-
dade do ensino para os alunos. Mas nao sé no Ensino Fundamental a aplicacao de
metodologias que impliquem o uso de tecnologias esta sendo efetivada de modo
acodado e irrefletido.

No Ensino Superior também ha uma forte sinalizacdao ao uso de metodolo-
gias ativas, acompanhadas de uma série de outras terminologias (sempre em in-
glés), de ferramentas tecnolégicas que estariam acima da “ultrapassada” docéncia.
Tais metodologias aparecem desligadas de suas bases teéricas, como se elas per-
tencessem ao aplicativo de software, e nao de um longo processo de desenvolvi-
mento e amadurecimento de ideias educacionais, colocadas em pratica e testadas
por professores na histéria. Assim sdao apresentadas como inovadoras, mas o que
ha de inovador numa metodologia de classe invertida, quando Pestalozzi, ha mais
de duzentos anos, ja ensinava por meio das “licées de coisas”? Ou quando John

2 Houve casos taxativos, como a demissdo de mais de 300 professores pela UNINOVE, por meio mensagem automatica, substituindo-
os por palestras gravadas na plataforma virtual da universidade.
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Dewey propbe a aprendizagem por projetos na década de 1920? Ou quando
Decroly propode seu método global?

Essas metodologias educacionais ndo surgiram com as tecnologias, mas
foram incorporadas a elas, numa disposicdao didatico-pedagégica que revela sua
filiacdo aos pressupostos escola-novistas renovados pelo lema do “aprender a
aprender”. Contudo, oculta, ao mesmo tempo, as raizes histéricas e filosoficas
que lhes originam, de modo a se apresentarem como reflexos coisificados, que,
segundo Lukacs (2013, p. 663), “[...] sempre que a reacao a um processo, [...] ja ndo
for mais consciente, mas for efetuada mediante reflexos condicionados, os pro-
cessos que entram em cogitacdo sdao espontaneamente coisificados.”

Camuflam, da mesma forma, interesses nao educacionais, que se conectam
a empresas de tecnologia e grandes corporacdes do setor privado. Assim empresas
interessadas em oferecer servicos educacionais virtuais desenvolvem plataformas,
repositorios, atividades interativas e colaborativas, murais, formularios virtuais,
entre outras ferramentas, a partir de uma légica de ensino responsivo, ou seja,
envolva uma reacdo dentro de uma forma esperada, tornando cada vez mais indis-
pensavel sua presenca na educacdo. Na mesma medida, fundacdes privadas in-
vestem na formacado de professores por meio dessas plataformas digitais e meto-
dologias ativas, promovendo um duplo movimento de desvalorizacdao da docéncia
e enfraquecimento das licenciaturas.

Na pandemia tais recursos vieram arvorados do discurso ideoldégico da sua
ubiquidade, afiancando a ideia de que nao existe alternativa, a ndo ser a sua apli-
cacdo extensiva para a educacao, buscando firmar uma realidade nao existente.

A reificacdo torna-se um fator social eficaz precisamente na medida
em que tais convicgOes se disseminam e consolidam, de modo que
ela - ndo obstante a sua constituicdo, que, na realidade, é puramente
ideolodgica - passa a influir sobre os homens na vida cotidiana como
uma realidade e até como a realidade. (LUKACS, 2013, p. 682).

O efeito disso é que hoje a maioria dos professores tem dificuldade de apre-
sentar um posicionamento contrario ao ensino remoto, especialmente quando se
trata da modalidade EaD. Contudo a realidade demonstrou o contrario, reafirmando
o imperativo da educacao presencial e da formacao docente no Ensino Superior. As
pressoes pelo retorno das aulas presenciais por parte dos pais foram muitas, muito
disso provocado pelo baixo desempenho dos filhos. Segundo pesquisa realizada
pelo Datafolha, de 88% das criancas em fase de alfabetizacdao, 51% delas manti-
veram o mesmo estagio de aprendizado, e 29% desaprenderam o que ja sabiam
22%, conforme a percepcao dos responsaveis. Também nesta linha a desmotivacao
dos alunos é retratada com indices altos de risco de abandono escolar.

Trés em cada dez (31%) estudantes podem desistir da escola se nao
conseguirem acompanhar as aulas em casa, temem seus pais ou respon-
saveis. O indice ficou estavel entre maio e junho. No grupo que pode
desistir, 57% dedicam até duas horas por dia as atividades escolares
(ante 46% na média nacional), 44% tiveram piora no relacionamento
em casa (ante 24% na média nacional) e 80% tem muita dificuldade
com rotina de estudo (ante 61% na média nacional). (DATAFOLHA,
2020, p. 106).
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E evidente que devemos levar em consideracdo todas as condicdes precarias
nas quais o ensino remoto foi implantado, mas nao podemos deixar de destacar
que a maioria das virtudes alardeadas em torno dele nao se concretizaram.
Mostrou-se mais flexivel, mas ndo mais acessivel, nem mais democratico; ao con-
trario, ampliou as desigualdades, expulsando os mais pobres da escola, contudo
foi extremamente generoso com as corporacoes de midia que expandiram sua in-
fluéncia sobre o mercado educacional.

O acesso foi um dos problemas mais visiveis do ensino remoto nesta pan-
demia. Este conseguiu ter um funcionamento melhor nos grandes centros urbanos,
onde ha redes de internet mais robustas, mas, mesmo nestas regioes, o atendi-
mento as pessoas de baixa renda ficou comprometido. Para estas situacdes as es-
colas recorreram a solucdes presenciais, a impressao de materiais para a entrega
em maos aos responsaveis. Pode-se dizer, contudo, que este ndo é um problema
novo, ou especifico da pandemia, a modalidade nao presencial sempre teve difi-
culdade em atingir os lugares mais distantes e atender as classes mais pobres do
pais. Isso ocorre ndo somente por uma dificuldade de acesso, mas também por
uma questao relativa a natureza da educacao.

Deve-se ter presente que, pela sua prépria natureza, a educacdo nao
pode nao ser presencial. Com efeito, como uma atividade da ordem da
producao ndao material - na modalidade em que o produto é inseparavel
do ato de producao -, a educacdo se constitui necessariamente como
uma relacao interpessoal, implicando, portanto, a presenca simultanea
dos dois agentes da atividade educativa: o professor com seus alunos.
(SAVIANI; GALVAO, 2021, p. 39).

A educacao nao presencial carece da relacdo imediata entre professor e aluno.
Tal carecimento vem acompanhado do esvaziamento dos contetudos escolares e das
mediacdes necessarias para a apropriacao desses conteudos, uma vez que “[...]
diante de um modelo em que a aula virtual - atividade sincrona -, que se desdobra
em atividades assincronas, oferece pouca (ou nenhuma) alternativa ao trabalho pe-
dagdgico.” (SAVIANI; GALVAO, 2021, p. 41). De tal modo, observam-se nessa relacao
as caracteristicas do estranhamento, nas quais as relacdées humanas sao transfor-
madas em relagcdes entre coisas, e as coisas ganham caracteristicas humanas numa
completa “fantasmagoria” (BENJAMIN, 2009) da docéncia. No que tange a formacao
de docentes no Ensino Superior, assistimos ao avanco da sua desumanizacao, tal
qual a reestruturacdao produtiva no chao da fabrica, as habilidades docentes sao
absorvidas pela tecnologia e voltadas contra a propria docéncia.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia do coronavirus alterou profundamente o nosso modo de vida e
expoOs as fragilidades de nossa educacdo. A alternativa para manter o minimo de
conteudos escolares durante o isolamento foi a utilizacao dos recursos tecnolé-
gicos de comunicacdo e informacao, logo os governos federal e estaduais provi-
denciaram as condic¢des juridicas para a realizacao das aulas remotas. No entanto,
nao prepararam as condicOes materiais para garantir o acesso democratico a
todos; ao contrario, utilizaram-se do contexto para impor aos professores me-
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didas extenuantes de trabalho e popularizar as ferramentas tecnolégicas de uso
educacional e comunicacional pertencentes as grandes empresas informacionais
que ampliaram sua influéncia sobre o lucrativo mercado da educacao.

Com isso, aceleraram-se tendéncias que vinham se formando dentro da 16-
gica neoliberal de flexibilizacdo do trabalho e da formacdo docente, buscando
tornar perenes medidas que teriam como pretexto a situacao emergencial da pan-
demia. No Ensino Superior, alguns pontos dessa l6gica ficaram mais nitidos nesse
periodo. O discurso da responsabilizacdo docente se fortaleceu nesse periodo jo-
gando, nas costas dos professores, os altos indices de desisténcia e de baixo ren-
dimento dos alunos, ocasionados por problemas sociopoliticos e estruturais, que,
vez ou outra, sdo relacionados a inabilidades dos professores no trato com as
tecnologias ou no excesso de exigéncias para formacao do aluno. Nesse periodo,
os docentes assumiram para si ndo so as tarefas educacionais, mas também as
estruturais, como a rede de internet e os equipamentos de informatica, e as supe-
restruturais, como a assisténcia social e psicolégica dos alunos, as quais extra-
polam em muito as suas capacidades profissionais.

Na mesma medida, verifica-se o sufocamento das outras atividades docentes
no Ensino Superior, as quais demandam a pesquisa e a extensao. Isso retrata uma
verdadeira paralisia da nossa producao cientifica e académica, voltada neste mo-
mento para absorcdao do conjunto de aplicativos, softwares e metodologias para
garantia do ano letivo. Verifica-se uma absorcdo, na grande maioria das vezes, re-
alizada de modo acritico, o qual coloca a docéncia no ciclo das reificacdoes do ca-
pital, transformando-a numa grande vitrine de produtos que podem ser adquiridos
conforme o gosto do cliente. As capacidades docentes sdo incorporadas, apresen-
tadas e vendidas como capacidades do aplicativo ou plataforma, o capital das em-
presas aumenta cada vez mais, e o trabalho docente se torna empobrecido.

Por fim, ressalta-se a importancia da andlise critica deste momento buscando
entender seus desdobramentos para a atividade docente no Ensino Superior, com-
preendendo-o nao simplesmente como um periodo emergencial, mas também
como um momento de atuacdo politica cujas forcas do capital ndo deixam de
operar na conformacado da educacao e da docéncia aos seus interesses.
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