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RESUMO

Desde os primeiros anos do século XVIII, a educacdo a distancia vem sendo utili-
zada como uma alternativa para a expansao e democratizacdo do ensino em todo
o mundo, possibilitando, inclusive, que camadas da populacdo com limitacdes fi-
nanceiras, de tempo e geograficas tenham acesso ao ensino. O objetivo deste ar-
tigo é descrever a evolucao da educacao a distancia desde suas primeiras manifes-
tacdes, quando o material impresso chegava aos estudantes através da tecnologia
da época, a correspondéncia, até os dias atuais, em que a internet possibilita uma
experiéncia de ensino-aprendizagem que se pode dar em praticamente qualquer
lugar e a qualquer hora, desde que o aluno tenha um computador ou um disposi-
tivo moével conectado a web. Para tanto, fez-se uma pesquisa bibliografica me-
diante textos elaborados por diversos estudiosos da area.
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da educacéao a distancia no mundo e no Brasil.
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HISTORICAL TRAJECTORY OF DISTANCE EDUCATION:
FROM CORRESPONDENCE STUDY TO MOBILE DEVICES

ABSTRACT

Since the early years of the eighteenth century, distance learning has been used as
an alternative for the expansion and democratization of education worldwide,
including, making it possible for layers of the population with financial, time and
geographic limitations to have access to education. The purpose of this article is to
describe the evolution of the distance learning from its first manifestations, when
the printed material reached students through the existing technology then present,
the mailing system, until today, when the Internet allows a teaching-learning
experience which can take place almost anywhere, anytime, as long as the student
has a computer or a mobile device connected to the web. For this end, a bibliographic
search was made through texts prepared by several scholars in the field.

Keyworvds: distance learning; distance learning trajectory; history of distance lear-
ning in the world and in Brazil.

TRAYECTORIA DE LA EDUCACION A DISTANCIA (EAD): DEL ESTUDIO
POR CORRESPONDENCIA A LOS DISPOSITIVOS MOVILES

RESUMEN

Desde los primeros arios del siglo XVIII la educacion a distancia ha sido utilizada
como una alternativa para la expansion y democratizacion de la enserianza en
todo el mundo, posibilitando, incluso, que sectores de la poblacion con limitaciones
financieras, de tiempo y geogrificas tengan acceso a la ensefianza. El objetivo de
este articulo es describir la evolucion de la educacion a distancia desde sus
primeras manifestaciones, cuando el material impreso llegaba a los estudiantes a
través de la tecnologia de aquel entonces, la correspondencia, hasta los dias
actuales, en los que la internet posibilita una experiencia de ensefianza-aprendizaje
que puede darse prdcticamente en cualquier lugar y a cualquier hora, desde que
el alumno tenga un orvdenador o un dispositivo movil conectado a la web. Para
ello, se hizo una investigacion bibliogrdfica a través de textos elaborados por
diversos estudiosos del drea.

Palabras clave: educacion a distancia; trayectoria de la educacion a distancia;
historia de la educacion a distancia en el mundo y en Brasil.

1 INTRODUCAO

Com o aumento da busca por cursos na modalidade a distancia e, consequen-
temente, o grande nimero de ofertas de cursos nessa modalidade, o termo Educacdo
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a Distdncia (EaD) tem se tornado cada vez mais comum tanto no meio académico
como na populacdo em geral (LIMA; ANDRIOLA, 2013). Hoje se ouve falar de
Educacdo a Distancia ndo apenas na universidade, mas na televisao, no radio, nas
revistas e em muitos outros meios, sem contar com o grande numero de estudos
académicos que tém surgido voltados para essa modalidade (ANDRIOLA, 2019).

Apesar de a popularizacao da EaD ter se dado de maneira mais forte apenas
nos ultimos anos, a maioria dos estudiosos da area concordam que a modalidade
é bastante antiga e afirmam que esta vem sendo utilizada como uma alternativa na
propagacao do conhecimento, desde os primeiros anos do século XVIII, e que isso
tem sido possivel especialmente pela evolucado tecnolégica. A taquigrafia foi uma
das primeiras tecnologias que permitiu a EaD, seguida do radio, da televisao e das
teleconferéncias. Mais recentemente, com o surgimento das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacao (TICs), especialmente em sua versdo digital, a EaD
po6de ampliar ainda mais seu alcance (NUNES, 2009). Este trabalho tem como obje-
tivo descrever como se deu a transformacao histérica da Educacdo a Distancia,
desde o seu surgimento até os dias atuais.

2 AEVOLUCAO DA EDUCACAO A DISTANCIA

Antes de discorrer sobre a histéoria da Educacao a Distancia, apresentar-se-a
0 conceito de alguns importantes estudiosos da area para o que é a modalidade
EaD. Nas palavras de Wedemeyer (1981), a Educacao a Distancia é uma modalidade
de educacao em que o aluno esta a distancia do professor grande parte do tempo,
durante o processo de ensino-aprendizagem. Segundo Aretio (1994), a EaD é um
sistema tecnolégico de comunicacao bidirecional capaz de substituir a interacao
pessoal, na sala de aula, entre professor e aluno, como meio preferencial de en-
sino. Faz isso por meio de uma acao sistematica e conjunta de diversos recursos
didaticos e mediante apoio de uma organizacado e tutoria que propiciam ao aluno
uma aprendizagem independente e flexivel. Moran (2002) conceitua a Educacao a
Distancia como um processo de ensino-aprendizagem mediado por tecnologias,
no qual professores e alunos estdao separados espacial e/ou temporalmente.

Moore e Kearsley (2008) asseveram que a ideia basica de Educacao a Distancia
consiste em que alunos e professores aprendam e ensinem, mesmo estando em
diferentes espacos. Para tanto, eles dependem de algum tipo de tecnologia para
transmitir informacdes e lhes proporcionar um meio de interacdo. Para os autores,
a EaD pode ser definida como o processo de aprendizado planejado que normal-
mente é diferente do local de ensino, assim exigindo técnicas especiais de criacao
e instrucdes a respeito do curso. Conforme Alves (2011), a Educacao a Distancia é
uma modalidade de educacdao efetivada através do uso das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacao, em que professores e alunos estao separados fisica-
mente no espa¢o e/ou no tempo.

Apesar de a maioria dos estudiosos da EaD concordar que a modalidade é
bastante antiga, ha controvérsia quanto a sua origem exata e até mesmo quanto as
suas geracdes (ANDRIOLA; LOUREIRO, 2005). Landim (1997), por exemplo, afirma
que a primeira manifestacao de comunicacao educativa a distancia foram as men-
sagens trocadas pelos cristaos, as quais tinham como objetivo propiciar aprendi-
zagem a discipulos distantes. Langhi e Castilho (1998), por sua vez, acreditam que
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a Suécia foi o primeiro pais a registrar experiéncias com a Educacdo a Distancia,
em 1833, com a criacao de um curso de Contabilidade.

Quanto as suas diferentes geracoes, Maia e Mattar (2007) as classificam como
sendo trés: cursos por correspondéncia, novas midias e universidades abertas, e
EaD on-line. Por outro lado, Moore e Kearsley (2008) as dividem em cinco, con-
forme apresentadas na Figura 1. Sdo elas: correspondéncia, transmissdo por radio
e televisao, universidades abertas, teleconferéncia e internet/web.

Figura 1 — As cinco geragGes da Educacgdo a Distancia
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Fonte: Moore e Kearsley (2008).

A Figura 1 representa a evolucao historica da EaD em um periodo de mais de
dois séculos. Tendo sua primeira manifestacio em meados do século XIX, com o
estudo por correspondéncia; passando pela transmissao por radio e televisao, no
inicio do século XX; pelos surgimentos das universidades abertas, por volta dos
anos de 1960; pela chegada da teleconferéncia, 20 anos depois; e, por fim, pela
popularizacdo da internet, a partir dos anos de 1990.

Deve-se salientar que ha alguns aspectos que unificam as diversas concep-
coes de EaD aqui apresentadas. Por exemplo, todos os autores referidos concebem
a EaD como uma modalidade de formacdao em que o aluno esta interagindo com os
professores a distancia. Normalmente esta interacdo acontece recorrendo-se a
algum tipo de tecnologia; em geral, aquela vigente num dado momento histérico.
Assim, a EaD ja empregou o sistema de correios; o sistema de radio e televisao; o
sistema de comunicacao via computador e, atualmente, inserem-se, nessa lista, os
dispositivos mdveis, como celulares e tablets.

Portanto, ha um equivoco quando se pensa em educacao a distancia como
algo novo. A educacdo a distancia confunde-se com as tecnologias desenvolvidas
e empregadas em cada momento de sua histdria e evolucao social do homem.
Trata-se de uma modalidade de ensino que proporciona oportunidades singu-
lares de formacao aos alunos que nao dispdem de tempo nem de meios para a
locomocao aos locais presenciais dos estudos (instituicdes educacionais), contri-
buindo para a expansdo e democratizacao da educacao aos segmentos mais fragi-
lizados economicamente.

Nao obstante, ha de se mencionar que a modalidade, por outro lado, também
causa exclusao, pois, para efetivar a democratizacao, ndo basta ampliar o acesso
e aumentar o numero de vagas, é preciso garantir meios de permanéncia para que
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os discentes realizem seus estudos da forma adequada. Nesse sentido, a modali-
dade pode nao alcancar aquela parte da populacao digitalmente excluida, ou seja,
aqueles que ndao tém acesso as ferramentas necessarias para a realizacdao de um
curso a distancia, bem como nao tém conhecimentos suficientes para apropriarem-
-se e fazerem uso das TICs.

Em paises em desenvolvimento, mas com elevados niveis de desigualdade,
como o Brasil, por exemplo, ainda que pesquisas venham apontando um aumento
no nimero de pessoas conectadas a internet a cada ano, no final de 2019, segundo
o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (2021), havia ainda 21,7% da
populacao sem conexdao com a internet. Em niimeros reais, sao 39,8 milhoes de
pessoas desconectadas.

Nesse sentido, ndo é possivel pensar em uma educacao a distancia de quali-
dade e verdadeiramente inclusiva sem pensar em politicas publicas que visem
diminuir as desigualdades sociais, sobretudo, em paises subdesenvolvidos.

Dadas as definicdes de diferentes autores para a educacdo a distancia em
relacdo a sua aplicabilidade, nas proximas secoes se discorrera sobre a sua evo-
lucao historica.

2.1 A primeira gerag¢ao da Educagao a Distancia (EaD): estudo por correspondéncia

A primeira geracao da Educacdo a Distancia foi denominada de estudo por
correspondéncia. Como o préprio nome sugere, consistia no envio de cursos de
instrucao ou treinamentos por correspondéncia. Neste método de transmissao de
conhecimento, ndo havia interacao entre educador e educando, a ndao ser a apli-
cacao e correcao dos exames (GUAREZI; MATOS, 2012).

Segundo Pereira e Moraes (2010), o primeiro registro da Educacao a Distancia
foi um anuncio de um curso de Taquigrafia publicado na Gazeta de Boston, no dia
20 de marco de 1728. Neste curso, o professor de taquigrafia Cauleb Phillips en-
viaria o material de ensino e tutoria semanalmente para os alunos inscritos. O
anuncio dizia o seguinte: “Toda pessoa desejosa de aprender esta arte pode re-
ceber em sua casa varias licoes semanalmente e ser perfeitamente instruida, como
as pessoas que vivem em Boston.” Maia e Matar (2007), porém, destacam que,
embora haja esse registro de 1728, a EaD s6 tomou corpo no século XIX, quando
houve o desenvolvimento do transporte ferroviario e dos correios, o que facilitou
o envio dos materiais dos cursos por correspondéncia.

De acordo com Nunes (2009), ja no século XIX, em 1840, na Gra-Bretanha, o
professor Isaac Pitman ofereceu um curso de taquigrafia utilizando o sistema
postal. Moore e Kearsley (2008) destacam que, na Europa, em meados de 1850, o
francés Chales Toussaint e o alemao Gustav Langensheidt ajudaram a criar uma
escola de idiomas por correspondéncia. Ja em 1880, o Skerry’s College, um grupo
de faculdades que oferecia cursos preparatorios, passou a oferecer cursos prepa-
ratérios para concursos publicos via servico postal. Em 1884, o Foulkes Lynch
Correspondence Tuition Service, por sua vez, ofertou cursos de contabilidade. Em
1891, novamente nos Estados Unidos, Thomas J. Foster ofertou um curso sobre
seguranca de minas (NUNES, 2009).

Um marco importante na trajetéria da EaD foi a nomeacao de William Rainey
Harper, em 1892, como o primeiro presidente da nova University of Chicago. Ele,
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que ja tinha experiéncia anterior com a Educac¢ao a Distancia, comecou sua gestao
criando um programa de estudos por correspondéncia, dando inicio, deste modo,
ao primeiro programa formal de Educacdo a Distincia do mundo (MOORE;
KEARSLEY, 2008).

Em 1904, quase dois séculos apds as primeiras manifestacoes da EaD, o
Brasil da seus primeiros passos na modalidade com a chegada das Escolas
Internacionais, que eram filiais de uma organizacdo norte-americana, as quais
existem até hoje e estdo presentes em diversos paises (NUNES et al.,, 2017).
Tratava-se de instituicdes privadas que ofereciam cursos a distancia voltados para
as pessoas que estavam em busca de emprego, sobretudo nos setores de comércio
e servicos (ALVES, 2009; MAIA; MATTAR, 2007). No entanto, a EaD no pais se man-
teve estagnada durante quase 20 anos.

Em 1910, a Universidade de Queensland, na Australia, da inicio a programas
de ensino por correspondéncia. Ja em 1924, foi criada, por Fritz Reinhardt, secre-
tario de Estado do Ministério das Financas alemao, a Escola Alema por
Correspondéncia de Negocios (NUNES, 2009).

De acordo com Guarezi e Matos (2012), na década de 1930, 39 universidades
americanas ofereciam cursos por correspondéncia. Segundo os autores, foi nesse
periodo que aconteceu a 1.2 Conferéncia Mundial sobre Correspondéncia no
Canada e a criacao do Centro Nacional de EaD na Franca. Desde entdo, “[...] mais e
mais paises foram adotando a EAD: Africa do Sul e Canadd, em 1946; Japao, em
1951; Bélgica, em 1959; India, em 1962; Franca, em 1963, Espanha, em 1968;
Inglaterra, em 1969; Venezuela e Costa Rica, em 1977.” (RUBIO, 2011, p. 48).

Segundo aponta Nunes (2009), a partir de 1928, ja com o surgimento de
novos meios de comunicacdo de massa, a British Broadcasting Corporation' (BBC)
comecou a promover cursos para a educacao de adultos usando o radio como
meio de transmissao. Esses novos meios de comunicacao sao grandes impulsiona-
dores da EaD, dai o comeco de uma nova geracao. A geracao da transmissao por
radio e televisao.

2.2 A segunda geragao da Educacdo a Distancia (EaD):
transmissao por radio e televisao

Na década de 1960, os modelos educacionais foram bastante influenciados
pela revolucao tecnoldgica. Essa década é tida como um periodo de transicao, pois
foi nessa época que surgiu a segunda geracado da EaD, caracterizada pelo uso do
radio, da televisdo, das fitas de audio e do telefone como meios de transmissao, e
pela institucionalizacao da EaD no campo do ensino secundario e superior (MAIA;
MATAR, 2007; NUNES, 2009; GUAREZI; MATOS, 2012).

“Quando o radio surgiu como uma nova tecnologia no inicio do século XX,
muitos educadores nos departamentos de extensdo das universidades reagiram com
otimismo e entusiasmo.” (MOORE; KEARSLEY, 2008, p. 32), pois o radio permitiu que
a voz humana chegasse a localidades remotas, sendo assim capaz de levar a tempo
e espaco distante a parte sonora de uma aula (PEREIRA; MORAES, 2010).

L A British Broadcasting Corporation ou Corporacdo Britanica de Radiodifusdo, em portugués, mais conhecida mundialmente pela
sigla BBC, é uma corporagdo publica de radio e televisdo fundada no Reino Unido em 1922.
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E importante destacar que, como afirmam Pereira e Moraes (2010), o material
impresso continuou sendo utilizado, mas, a partir dessa geracao, comecou também
a haver emissdes radiofonicas, de televisdo e apresentacdo de videos. Peters
(2009), na mesma linha dos autores anteriores, destaca que a utilizacdao das tecno-
logias ocorreu de maneira associada entre si e ndao separada.

Com a chegada do radio, o Brasil, que ja estava estagnado na primeira ge-
racdo havia quase 20 anos, deu um salto na modalidade com a criacao de projetos
bem sucedidos baseados na tecnologia do radio, como a Radio Sociedade do Rio
de Janeiro, criada por um grupo liderado por Henrique Charles Morize? e Edgard
Roquette-Pinto3, em 1923 (MAIA; MATTAR, 2007), e a Radio-Escola Municipal, um
projeto criado por Roquete-Pinto, em 1934, para a entdo Secretaria Municipal de
Educacado do Distrito Federal do Rio de Janeiro (ALVES, 2011).

No entanto, consoante Moore e Kearsley (2008), o radio ndao superou as ex-
pectativas, pois nem todos os professores e diretores das universidades demons-
traram interesse por esse recurso. Além disso, os autores apontam que o amado-
rismo dos poucos professores que demonstraram interesse acabou mostrando ser
esse um recurso mediocre.

Por outro lado, a televisao ganhava cada vez mais espaco no ambito educa-
cional. Em 1934, a televisdo educativa ja estava em desenvolvimento, e foi nesse
contexto que a University of Iowa comecou a realizar transmissoes pela televisdao
sobre temas como higiene oral e astronomia (MOORE; KEARSLEY, 2008).

De acordo com os mesmos autores, apos a Segunda Guerra Mundial, houve a
concessao de 242 canais de televisdao para uso ndo comercial, podendo estes, por-
tanto, serem utilizados para fins educativos, como o caso da National Broadcasting
Company (NBC), que levou ao ar o Continental Classroom, da Johns Hopkins
University, que foi usado por algumas instituicdes de educacao superior para ins-
trucao, valendo créditos (SILVA; LIMA; ANDRIOLA, 2016).

A partir da década de 1950, a Fundacao Ford doou centenas de milhdes de
dolares para a transmissdao educativa. Em 1962, a instalacao de estacdes de tele-
visdo educativa foi financiada pela lei federal de televisdo educativa. Em 1952,
entrou em operacdo a primeira televisao a cabo. Mais tarde, em 1972, a Federal
Communications Commission passou a exigir que todas as operadoras tivessem
um canal educativo. Aos programas educativos veiculados pelos canais de tele-
visdao ou de TV a cabo deu-se o nome de telecursos (MOORE; KEARSLEY, 2008).

No Brasil, em 1967, foi publicado o Cédigo Brasileiro de Telecomunicacdes,
que determinava as emissoras de radio e televisao educativa a inclusdo, em suas
grades, de programas educativos. Com isso, alguns grupos de poder tiveram o
privilégio de receber concessdes de televisdes com fins especificos de educacao.
Um exemplo sdo as universidades e fundacoes, as quais receberam diversos incen-
tivos para a instalacdao de canais de difusdo educacional (ALVES, 2009).

2 Engenheiro industrial francés, naturalizado brasileiro. Atuou também como astrénomo e teve papel de destaque na pesquisa
em varias areas vizinhas a Fisica e a Astronomia. Participou ativamente da criagdo da Radio Sociedade do Rio de Janeiro, onde
também foi presidente. Para mais informagdes: http://www.fiocruz.br/brasiliana/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?infoid=153&sid=30.
Acesso em: 25 fev. 2021.

3 Médico, professor e antropdlogo brasileiro. Membro da Academia Brasileira de Letras. E considerado o pai da radiodifusdo no
Brasil. Para mais informagdes: https://wp.ufpel.edu.br/roquettepinto/files/2017/03/Quem-Foi-Edgar-Roquette-Pinto.pdf. Acesso
em: 24 out. 2020.
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Segundo Maia e Mattar (2007), na década de 1970, no Brasil, a Fundacao
Roberto Marinho lancou um programa que mais tarde ficou conhecido como
Telecurso 2000. Era um programa de educacao supletiva a distancia, voltado para
0 1.°e 2.° graus. O Telecurso, além de disponibilizar salas pelo pais para que os
alunos assistissem as transmissoes e aos videos, utilizava livros, videos e trans-
missao por TV. Calcula-se que mais de 4 milhdes de pessoas tenham sido benefi-
ciadas pelo programa.

O uso de diferentes tecnologias, como o radio, a televisao, as fitas de audio
e video e o telefone, ajudou a impulsionar a EaD, mas o final da década de 1960 e
0 inicio dos anos de 1970 também representaram um periodo importante para a
modalidade, pois foi quando comecou a surgir a terceira geracao - as universi-
dades abertas.

2.3 Aterceira geragao da Educagdo a Distancia (EaD): universidades abertas

Os ultimos anos da década de 1960 e o inicio da década de 1970 formam um
periodo de importantes mudancas na Educacao a Distancia. Segundo Nunes (2009),
foi nessa época que ocorreu a institucionalizacdo da EaD no campo de ensino se-
cundario e superior.

Entre 1964 e 1968, a Carnegie Corporation financiou um Projeto chamado
Midia de Instrucao Articulada (AIM - Articulated Instructional Media Project). Esse
projeto, dirigido por Charles Wedemeyer, da University of Wisconsin, tinha como
objetivo testar o agrupamento de tecnologias de comunicacado diversas que pu-
dessem proporcionar um ensino de alta qualidade e baixo custo (MOORE;
KEARSLEY, 2008).

O AIM, além de agrupar as tecnologias até entao usadas nas geracoes ante-
riores, acrescentou o suporte e a orientacdo para o aluno, discussdes em grupos
de estudos locais e o uso de laboratoérios das universidades durante o periodo
de férias.

Segundo Moore e Kearsley (2008, p. 35),

A ideia de Wedemeyer em relacdo aos alunos era de que usar uma
variedade de midias significava ndo somente que o contetudo poderia
ser mais bem apresentado do que por qualquer midia isoladamente,
mas também que pessoas com estilos de aprendizados diferentes
poderiam escolher a combinacao especifica que fosse mais adequada
para suas necessidades.

Na perspectiva de Moore e Kearsley (2008), o AIM representou um marco
histérico e um ponto de inflexdo na histéria da Educacao a Distancia, pois esse foi
o primeiro modelo de EaD como um sistema total.

O projeto de Wedemeyer contribuiu fortemente para o surgimento do que
hoje conhecemos como Universidade Aberta. Em 1967, o governo britanico plane-
java uma nova e revoluciondria instituicao educacional, mas sua ideia inicial era
ensinar principalmente por televisao. No entanto, apos a contribuicao de
Wedemeyer, a ideia ganhou corpo e deu origem, em 1969, a primeira universidade
nacional de Educacdo a Distancia (MOORE; KEARSLEY, 2008).
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Consoante Nunes (2009), a experiéncia bem sucedida da Open University, da
Gra-Bretanha, inspirou outros paises, como a Alemanha, que criou a Fern
Universitdt; a India, que fundou a Indira Gandhi National Open University; a
Coldémbia, que instituiu um forte Sistema de Educacdo a Distancia; o Canada, que
criou a Universidade de Athabasca; a Espanha e a Venezuela, que criaram, respec-
tivamente, a Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED) e a Universidad
Nacional Abierta (UNA) (GUAREZI; MATOS, 2012).

Moore e Kearsley (2008) acrescentam ainda a Al-Quds Open University, na
Jordania; a Andra Pradesh Open University, na india; a Open Universiteit Heerlen,
nos Paises Baixos; a National Open University, em Taiwan; a Open Polytechnic, na
Nova Zelandia; a Open University of Israel, a Universidad Estatal a Distancia, na
Costa Rica; a Universidade Aberta, em Portugal; e a University of the Air, no Japao.

De acordo com Alves (2011), a primeira instituicao brasileira nos moldes da
Open University foi a Universidade Aberta de Brasilia, criada em 1992. Somente em
2005 foi criada a Universidade Aberta do Brasil.

A partir dos anos de 1980, com o aparecimento dos sistemas de editoracao
eletronica em computadores de mesa, a Educacdo a Distancia comecou a ganhar
um novo apoio, a teleconferéncia, e é entdo que se inicia a quarta geracdao da EaD.

2.4 A quarta geracao da Educagdo a Distancia: teleconferéncia

A Educacao a Distancia baseada na tecnologia da teleconferéncia buscava
uma aproximacao mais adequada ao modelo tradicional de ensino. Ao contrario
das geracdes anteriores, em que as pessoas aprendiam sozinhas, a quarta geracao
se aproximava mais do que ocorre em uma sala de aula.

De acordo com Moore e Kearsley (2008), a primeira tecnologia a ser usada em
ampla escala entre os anos de 1970 e de 1980 foi a audioconferéncia, que permitia
a interacdo entre alunos e instrutores em tempo real e em locais diferentes.

Ainda segundo os autores, a Rede Educacional por Telefone (ETN - Educational
Telephone Network), criada, em 1965, por um dos alunos de Wedemeyer, o Dr.
Lorne Parker, foi o primeiro sistema importante de audioconferéncia educacional.
Esse sistema, que foi um resultado direto do programa AIM, estava localizado na
University of Wisconsin e tinha como objetivo proporcionar educacao continuada
para médicos.

O sistema criado por Parker iniciou com 18 locais e um Uinico programa se-
manal. Porém, o sistema posteriormente se expandiu para 200 localidades, em
campi universitarios, tribunais, bibliotecas, hospitais e escolas de cidades, pas-
sando a ter mais de 35 mil usuarios e mais de cem programas por semana (MOORE;
KEARSLEY, 2008).

Moore e Kearsley (2008) acrescentam que, apés a evolucao da tecnologia de
sinais enviados por satélites, os Estados Unidos comecaram a fazer experiéncias
com a transmissao de programas educacionais. A University of Alaska foi uma das
primeiras a oferecer cursos de educacdo continuada para professores usando essa
tecnologia. A University of Hawaii passou a oferecer programas por satélites para
cerca de 20 ilhas do Pacifico.

Na América Latina, a primeira instituicdo a usar videoconferéncia como tec-
nologia para transferéncia de contetido, no inicio da década de 1990, foi a
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Universidad del Valle, na Colombia. Essa instituicdo buscou, com financiamento
proprio e internacional, realizar comunicacdes videograficas. Essa experiéncia
mostrou que, mesmo a tecnologia apresentando algumas dificuldades de comuni-
cacao, o seu emprego era factivel. A Universidad de Guadalajara e a Universidad
Nacional Auténoma, ambas no México, foram muito bem-sucedidas quanto ao uso
das videoconferéncias, tanto no pais como no exterior (PEREIRA; MORAES, 2010).

Apébs o grande éxito que obtiveram as universidades, até entdo apoiadas pelo
sistema de teleconferéncias, surge uma nova tecnologia que revolucionaria a
Educacao a Distancia, como era conhecida, e daria inicio a uma nova geracao. A
geracao das aulas baseadas no computador e na internet.

2.5 A quinta gerag¢ao da Educagdo a Distancia: aulas virtuais
baseadas no computador e na internet

Na década de 1990, com a popularizacao dos computadores pessoais, o uso
da instrucao baseada nessa ferramenta aumentava significativamente. Segundo
Moore e Kearsley (2008), com o apoio dessa nova tecnologia, tornou-se possivel o
uso de graficos, conteido em cores e som e linguagens autorais, o que possibi-
litou uma troca de informacoes mais facil.

Para Guarezi e Matos (2012), nesse novo momento da EaD, as midias que
caracterizaram as geracdes anteriores (correspondéncia, radio, telefone, entre ou-
tros) foram consolidadas e integradas a essa nova fase. Maia e Mattar (2007, p. 22)
afirmam que nessa geracdo houve “[...] a utilizacdo do videotexto, do microcom-
putador, da tecnologia multimidia, do hipertexto e de redes de computadores
[...]”, tornando-se, portanto, mais facil o desenvolvimento de contetidos a serem
disponibilizados para os alunos.

Conforme Moore e Kearsley (2008, p. 45), o primeiro modo de conectar
computadores para instrucao de um grupo de pessoas foi o audiografico, em que
“[...] as imagens graficas eram transmitidas a um computador por uma linha te-
lefénica para melhorar a apresentacdao de audio em outra linha.” Além dos com-
putadores, havia outros periféricos, como placas de dados, canetas 6pticas, ca-
meras e scanners.

Em 1989, a Pennsylvania State University, através de Moore, comecou a testar
a utilizacdo da transmissdao audiografica como uma maneira para internaciona-
lizar a Educacao a Distancia. Cursos de graduacao completos a grupos de alunos
no México, na Finlandia e na Estonia, bem como nos Estados Unidos, foram al-
gumas das experiéncias. Outra experiéncia importante na EaD por meio do compu-
tador foi um programa chamado Electronic University Network. Este programa con-
sistia no desenvolvimento de cursos por meio de 19 universidades com certificacao
concedida pela Thomas Edison College em Nova Jersey. Os cursos ofereciam mate-
rial veiculado em discos de computadores, material impresso, além da interacao
entre instrutor e aluno através do computador, telefone e correio (MOORE;
KEARSLEY, 2008).

O uso de computadores na EaD ganhou um grande impulso com o surgi-
mento da internet. O final do século XX se tornou um ponto de ruptura na histéria
da EaD, pois nesse periodo surgia “[...] um novo territério para a educacao, o es-
paco virtual da aprendizagem, digital e com base na rede.” (MATTAR, 2011, p. 6).
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Essa nova tecnologia permitiu a criacao de ambientes virtuais de aprendi-
zagem, baseados nas conexdes em rede que possibilitaram uma maior interacao
entre professores e alunos. Ambientes virtuais de aprendizagem sao, nas palavras
de Almeida (2003, p. 331),

[...] sistemas computacionais disponiveis na internet, destinados ao
suporte de atividades mediadas pelas tecnologias de informacao e co-
municacdo. Permitem integrar multiplas midias, linguagens e recursos,
apresentar informacdes de maneira organizada, desenvolver interacdes
entre pessoas e objetos de conhecimento, elaborar e socializar produ-
¢des tendo em vista atingir determinados objetivos.

Em 1990, o On-line Campus do New York Institute of Technology oferecia pro-
gramas completos de graduacdo. A Penn State University, por meio do programa
On-line World Campus, ofereceu o primeiro curso de graduacdo em educacdo
adulta (MOORE; KEARSLEY, 2008). Segundo relatam esses autores, Green (2001)
aponta que, no final dos anos de 1990, 84,1% das universidades publicas e 83,3%
das faculdades publicas com cursos de quatro anos ofereciam cursos baseados na
internet. Além disso, 74% das faculdades comunitarias também ofereciam cursos
on-line. Jd no ambito privado, os porcentuais foram menores, mas ainda assim
tendo 53,8% das universidades e 35,5% das faculdades oferecendo cursos de
quatro anos baseados nessa tecnologia.

No Brasil, a partir dos anos de 2000, muitas iniciativas baseadas no uso das
TICs foram desenvolvidas no campo da EaD. Um exemplo foi a criacdo de uma
rede regional de EaD, o Consorcio Centro de Educacao a Distancia do Estado do Rio
de Janeiro (Cederj), que apoia universidades estaduais e federais na oferta de
cursos de licenciatura em pedagogia e em ciéncias bioldgicas, todos credenciados
pelo Ministério da Educacdao - MEC (MAIA; MATTAR, 2007).

Outra iniciativa importante para essa geracdao da EaD foi a criacao, ainda em
2000, do Instituto Universidade Virtual Brasileira, uma Rede Brasileira de Educacao
a Distancia concebida e liderada pela Universidade Anhembi Morumbi, o qual foi
credenciado pelo MEC para ofertar cursos de graduacao. Em 2003, o instituto re-
cebeu autorizacado para ofertar quatro cursos de bacharelado por internet (KIPNIS,
2009; MAIA; MATTAR, 2007).

Mas foi em 2005 que o Brasil deu um grande salto para o avanco da EaD no
pais, com a regulamentacdo do ja mencionado Sistema Universidade Aberta do
Brasil (UAB). A UAB foi criada em 2005 e oficializada pelo Decreto n.° 5.800, de 8
de junho de 2006, como um consércio de Instituicdes Piblicas de Ensino Superior,
Estados e Municipios, sob a coordenacao da Secretaria de Educacao a Distancia do
Ministério da Educacao (MAIA; MATTAR, 2007).

O principal objetivo do Programa UAB foi a criacao de um sistema
composto por institui¢cdes publicas de ensino superior como Uni-
versidades Federais e centros federais de educacdao tecnolégica
com a adesdo de municipios e estados, que teve como finalidade
a democratizacido, expansdo e interiorizacdo da oferta de cursos e
programas de educacao superior publica e gratuita no Brasil. (PELLI;
VIEIRA, 2018, p. 6).
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Desde entdo, a internet tem possibilitado a reunidao de todas as tecnologias
anteriores em uma s6 midia. Isso tem promovido uma grande evolucao na EaD,
que, como afirma Oliveira (2001), deixou de ser realizada de um-para-muitos, no
caso do radio e da televisdo, ou de um-para-um, quando o ensino era por corres-
pondéncia, e passou a ser de muitos-para-muitos.

No periodo atual, dezenas de paises em todo o mundo atendem a milhées de
pessoas por meio da modalidade a distancia em todos os niveis, oferecendo desde
cursos livres, disciplinas isoladas e até mesmo programas completos de gradu-
acao e pos-graduacao (PASSOS, 2018).

2.6 A M-Learning: aprendizagem através dos dispositivos mdveis

E importante destacar que, ainda que nao seja uma nova geracao, a Educacéo
a Distancia apoiada nos dispositivos moéveis, denominada Mobile Learning
(M-learning), vem crescendo a cada dia devido ao seu baixo custo e a sua pratici-
dade, pois, com esses dispositivos, os usudrios podem estar conectados a qual-
quer momento e em qualquer lugar (ANDRIOLA; GOMES, 2017).

Para Bartholo, Amaral e Cagnin (2009), a M-learning fornece uma extensao a
EaD, contribuindo para a aprendizagem do aluno, sem que um lugar e hora sejam
pré-estabelecidos.

Entende-se por dispositivos méveis

[...] aparelhos versateis que geralmente possuem algum meio de co-
municacdo, principalmente sem fio. Eles dispdem de uma capacidade
limitada de poder computacional (processamento e armazenamento)
devido ao seu tamanho fisico, e geralmente fazem uso de bateria
como fonte de alimentacao. Como exemplos, temos o PDA (Personal
digital assistants), celular, netbook, tablet, entre outros. (MORAIS
etal., 2010, p. 3).

Tendo em vista a popularizacdao dos dispositivos méveis, alguns cursos ja
desenvolvem aplicativos para entregar seu contetido e permitir aos seus alunos
acesso a ferramentas de interacdo. Muitos Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVA) ja foram adaptados para dispositivos mébveis, e suas versdes moveis sdo
chamadas de Mobile AVA (M-AVA).

Um exemplo de adaptacdo de um AVA para uma versdao movel é o caso da
Universidade Federal do Ceara, que, em 2018, criou o Solar Mobilis, a versao para
dispositivos moveis do Ambiente Virtual de Aprendizagem (Solar) usado pela ins-
tituicdo em seus cursos a distancia.

A versdao mével do Solar traz os recursos do sistema web com usabili-
dade simples e clara. Pelo aplicativo, o aluno pode acessar as aulas e
materiais de apoio disponibilizados pelo professor, como textos em
pdfs, imagens, apresentacdes de slides, links, daudios e videos. Além
disso, ele pode utilizar o férum de cada disciplina e monitorar seu
rendimento académico. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA, [201-]).

Esta fase da EaD ainda esta em formacao, mas acredita-se que, nos préximos
anos, com cada vez mais acesso do publico aos dispositivos moveis e com novos
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estudos e novas propostas de criacao e adaptacao dos AVA para versdes mobiles
que estado surgindo, a M-Learning sera uma realidade que proporcionara aos usua-
rios uma forma mais dinamica e atrativa de adquirir conhecimento, melhorando,
cada vez mais, a modalidade de Educacdo a Distancia e a educacao como um todo
(SILVA et al., 2017).

Em sintese, pode-se dizer que a primeira geracao (estudo por correspon-
déncia) foi fundamental para possibilitar o acesso a educacao, sobretudo, aqueles
setores da populacdao que nao tiveram oportunidades educacionais anteriores;
porém, a producao e distribuicdo centralizada dos materiais didaticos na forma
impressa apresenta muitas limitacdes pedagdgicas, principalmente pela escassez
de interacao entre a instituicao e os alunos.

A segunda geracao (transmissao por radio e televisao), assim como a ante-
rior, cumpriu um importante papel na disseminacao do conhecimento as popula-
coes que, por questdes financeiras, geograficas ou até mesmo por falta de tempo,
nao tinham acesso as instituicdes de ensino convencionais. Além disso, a tecno-
logia usada nessa geracao promoveu a mediacdo pedagodgica utilizando diversos
recursos de midia. Dessa forma, os materiais impressos passaram a ser acompa-
nhados por transmissdes radiofonicas ou televisivas. No entanto, essa geracao
nao foi capaz de eliminar as limitacOes ja apresentadas na anterior, pois nao pro-
porcionou interatividade instituicdo-aluno e os materiais continuaram sendo pro-
duzidos de forma centralizada.

A terceira geracdo (Universidade Aberta) foi um ponto de inflexao na histéria
da EaD, pois foi nesse periodo que a modalidade comecou a atuar também no en-
sino superior. O surgimento da Open University, no Reino Unido, serviu como
inspiracao para a criacao de diversas universidades abertas em outros paises, al-
cancando, desta forma, um vultoso niumero de estudantes. Porém, como pode ser
visto em Santos (2011), ha quem critique essa geracdo asseverando que, para que
as universidades criadas nesse modelo fossem de fato abertas, a forma de in-
gresso nao deveria ser limitada, ou seja, os interessados nao deveriam passar por
um tipo de vestibular.

A quarta geracao (teleconferéncia) representou um grande avanco na tecno-
logia aplicada em EaD, pois o uso da teleconferéncia possibilitou a comunicacao
sincronica. Esse modelo foi muito utilizado no ensino superior, principalmente
nos Estados Unidos, onde o sistema de aula remota foi amplamente adotado. No
entanto, como as transmissdes de audioconferéncias ou videoconferéncias eram
realizadas de forma sincrona, esse modelo perdia a flexibilidade de tempo, de
local e de ritmo, tao caracteristica da modalidade.

A quinta geracao (Internet/Web) aporta questdes muito positivas a modali-
dade, como a integracao de todas as tecnologias anteriores em uma tnica midia - o
computador -, o uso de hipertextos - textos interativos - e a expansao da educacao
através da Internet, podendo assim chegar aos lugares mais longinquos de um
pais. No entanto, devido a desigualdade social existente, sobretudo em paises sub-
desenvolvidos, nem todo cidadao tém acesso as ferramentas necessarias para a
realizacdao de um curso a distancia. No caso do Brasil, por exemplo, ha lugares em
que ndo ha disponibilidade de internet gratuita, bem como ha familias que nao
dispdem de condicdes financeiras para adquirir um computador ou outro disposi-
tivo necessario para o acompanhamento das aulas, como um celular ou um tablet.
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Por fim, como dito anteriormente, é importante destacar que estudos
apontam que o acesso a internet e aos dispositivos moéveis tem aumentado, ge-
rando assim uma perspectiva positiva para os proximos anos da EaD.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

Evidentemente este trabalho ndao expde todas as experiéncias que contribu-
iram para o desenvolvimento da EaD no decorrer de todos esses anos, pois dife-
rentes paises tiveram suas proéprias experiéncias que, sem duvida, influenciaram,
de alguma forma, a evolucao histérica da referida modalidade de ensino. No en-
tanto, o panorama geral aqui apresentado possibilita ao leitor o entendimento
acerca da longevidade e diversidade da EaD, que continua em constante desenvol-
vimento e submetida as influéncias tecnologicas.

A primeira geracdo da EaD foi marcada pelo uso da correspondéncia, a tec-
nologia disponivel na época. Esse pontapé inicial foi revolucionario para aquele
periodo, pois, através desse meio de comunicacido, criou-se a oportunidade de
formacao para as pessoas que residiam longe dos grandes centros urbanos e, por-
tanto, tinham dificuldade ou impossibilidade de estudar. Essa geracdo oportu-
nizou a formacao do aluno em sua propria residéncia, consoante os seus horarios
e momentos especificos para os estudos, de acordo com a sua disponibilidade.

A segunda geracao, apesar de adotar o radio e a televisdo como meios de
transmissdo, ndao teve tanta expressdao. Uma das maiores criticas quanto a essa
geracao dirigiu-se a raquitica interacao entre professores e alunos. Porém, foi ine-
gavel a sua contribuicao para o desenvolvimento de contetidos pedagégicos em-
pregados que exploravam as dimensdes oral e visual.

A terceira geracao nao foi baseada exatamente em avancos tecnolégicos, mas
sim no surgimento das universidades abertas. Depois do grande sucesso da Open
University, na Gra-Bretanha, o mundo abriu os olhos para a EaD, ocorrendo a
criacao de outros programas fundamentados na experiéncia britanica. Essa ge-
racao se caracterizou pelo agrupamento das diversas tecnologias: audio, video e
correspondéncia, demonstrando, dessa forma, o enorme potencial da EaD em
prover oportunidades de formacao, independentemente da localizacao geografica
do aprendiz, introduzindo as universidades como novos players dessa modali-
dade de ensino.

A quarta geracdo se destacou por proporcionar a interacdo em tempo real
entre professor-aluno, através de teleconferéncias por audio, video e computador.
Essa geracdo possibilitou a EaD em grupos, o que atraiu grande numero de educa-
dores e formuladores de politicas publicas, por se aproximar um pouco mais da
visao tradicional da educacao.

A quinta e ultima geracado baseou-se no uso dos computadores acoplados a
rede mundial de computadores, a internet, combinacdo que permitiu a unido de
todas as tecnologias anteriores em uma unica plataforma de comunicacdo. Essa
geracao foi responsavel por um crescimento exponencial da oferta de EaD nas 1l-
timas trés décadas, gerando niimeros altissimos de potenciais usuarios da moda-
lidade e o surgimento de diversas instituicdes interessadas em oferecer cursos de
EaD. Consequentemente, houve aumento substancial do nimero de pessoas for-
madas através da EaD em todo o planeta, seja em nivel técnico, seja em nivel su-
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perior. Decerto que, nos ultimos anos, a EaD ganhou mais uma ferramenta que
incrementou a sua expansao: os dispositivos moveis. Esta novidade esta originando
a chamada M-Learning, que vem proporcionado cada vez mais o acesso dos alunos
em qualquer lugar e a qualquer momento. Esse meio de transmissao, por estar
altamente popularizado, torna a EaD ainda mais acessivel e flexivel.

Portanto, este trabalho evidencia que a evolucao da EaD esta intrinsecamente
ligada as transformacdes tecnoldgicas. Tendo em vista que a tecnologia avanca a
cada dia, pode-se concluir que a histéria da EaD ndao é uma histéria acabada, ja que
muitas inovac¢des na area ainda estao por Vvir.

Pode-se concluir, ainda, que a EaD tem contribuido muito para a expansao e
democratizacdo do ensino em todo o mundo, permitindo que o conhecimento al-
cance lugares reconditos que, sem a sua existéncia, seria quase impossivel muitas
populacdes terem acesso a formacao.

No entanto, conclui-se também que a EaD nao deve ser dissociada de outros
aspectos da sociedade. Nesse sentido, ao desenvolver um programa em modali-
dade a distancia, ha de se pensar nos aspectos sociais, culturais e econémicos da
populacao, pois, em todos os paises, ha, em maior ou menor grau, desigualdade
social e, consequentemente, uma populacao heterogénea, onde pessoas tém cos-
tumes, crencas, valores e comportamentos diferentes. Portanto, ignorar esses fa-
tores aumenta as chances do insucesso da EaD e proporciona, por conseguinte, a
exclusao, efeito inverso ao que se espera com a modalidade. Portanto, a EaD pre-
cisa sempre estar vinculada aos objetivos estratégicos de um programa que busque
nao apenas a inclusdo nessa sociedade desigual, mas a construcdo de uma nova
sociedade fundada na igualdade politica, econdmica e social.

O artigo buscou apresentar sinteticamente alguns conceitos basicos vincu-
lados a EaD e a sua evolucdo historica. Desta forma, este texto pode ser empre-
gado na formacao basica de professores para esta modalidade educacional, contri-
buindo, ademais, para estudantes ou curiosos interessados em conhecer alguns
fundamentos da EaD.
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