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RESUMO

Neste estudo, analisamos as estratégias de manipulacédo discursiva de Bolsonaro em relagdo a
“vulnerabilidade das urnas eletrénicas” em seu discurso de julho de 2022 para embaixadores
mundiais. Utilizamos o conceito de reenquadramento abusivo de Breton (1999) como
referéncia tedrica e metodologica em uma pesquisa documental qualitativa. ldentificamos
mecanismos de manipulagdo linguistica e discursiva, como alavancas de virtude, amalgama
afetivo, argumento de autoridade, repeticdo de mensagens (Breton, 1999) e autoapresentacédo
positiva e outroapresentacdo negativa (Van Dijk, 2010). Este estudo busca esclarecer as
taticas discursivas prejudiciais de Bolsonaro durante as eleicdes e compreender como
influenciaram a situacdo sociopolitica, incluindo eventos como a invasdo aos poderes e

praticas antidemocraticas.
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THE ABUSIVE REFRAMING AS A MECHANISM OF MANIPULATION IN
BOLSONARO'S SPEECH ABOUT THE ELECTRONIC VOTING MACHINES

ABSTRACT

In this paper, we analyze Bolsonaro's discursive manipulation strategies concerning to a
supposed “vulnerability of the electronic voting machines” in his speech to various foreign
ambassadors on July 18, 2022. We used Breton's (1999) concept of abusive reframing to be
the theoretical and methodological reference in this study, conducted in a qualitative and
documentary perspective of research. We identified mechanisms of linguistic and discursive
manipulation, such as “levers” of virtue, affective amalgams, arguments of authority,
repetitions of messages (Breton, 1999), in addition to positive self-presentation and negative
other-presentation (Van-Dijk, 2010). So, this study seeks to expose Bolsonaro's injurious
discursive tactics, during the elections in 2022, and to understand how they influenced that
sociopolitical setting, which also include, for example, the attacks to Brazil's federal
government buildings in the capital, Brasilia, on January 8, 2023, and many other

undemocratic practices.

Keywords: discursive manipulation; abusive reframing; electronic voting machines.

EL REENCUADRAMIENTO ABUSIVO COMO MECANISMO DE MANIPULACION
DEL DISCURSO DE BOLSONARO ACERCA DE LAS URNAS ELETRONICAS

RESUMEN

En este estudio, analizamos las estrategias de manipulacion discursiva de Bolsonaro en
relacion a la "vulnerabilidad de las urnas de votacidn electrénica” en su discurso de julio de
2022 ante los embajadores mundiales. Utilizamos el concepto de reencuadramiento abusivo
de Breton (1999) como referencial tedrico y metodoldgico en la investigacion documental
cualitativa. ldentificamos mecanismos de manipulacion linguistica y discursiva, como
palancas de virtud, amalgama afectiva, argumento de autoridad, repeticion de mensajes
(Breton, 1999) y presentacion positiva de uno mismo y presentacion negativa del otro (Van

Dijk, 2010). Este estudio busca aclarar las tacticas discursivas nocivas de Bolsonaro
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mientras las elecciones y comprender como influyeron en la situacion sociopolitica,

incluyendo eventos como la invasion de poderes y précticas antidemocraticas.

Palabras clave: manipulacion discursiva; reencuadramiento abusivo; urnas electronicas.

1 INTRODUCAO

Ao remontar o periodo que compreendeu os anos de 2020 a 2022, atravessados pela
pandemia de covid-19, vé-se que, além da proliferacdo do virus e das inimeras privacdes
pelas quais passou a populacdo brasileira, outro grande desafio que mobilizou a preocupacéao
das comunidades médica e da comunicacdo social em geral foi o espraiamento macico de
informacgdes enganosas sobre a covid-19 em redes e midias sociais, muito acaloradas, no
Brasil, por figuras publicas como Jair Bolsonaro, cuja gestdo diante da pandemia foi
reconhecidamente catastrofica.

Apbés a pandemia, as eleicdes de 2022' trouxeram transformacdes sociais, com
apoiadores de Bolsonaro continuando a espalhar fake news desde as eleicdes de 2018.
Bolsonaro, como presidente na época, questionou a confiabilidade das urnas eletrnicas,
buscando ampliar seu apoio ao alegar um golpe iminente. Estudos sdo necessarios para
analisar as estratégias de manipulacdo de poder que ameagcam a democracia desde 19882
Assim, neste artigo, analisaremos as estratégias de manipulacdo discursiva de Jair Bolsonaro
sobre a vulnerabilidade das urnas eletronicas nas eleicdes presidenciais de 2022. Nosso
objetivo é examinar as caracteristicas linguistico-discursivas do discurso do politico, feito em
julho de 2022 durante uma reunido com embaixadores, destacando o conceito de
reenquadramento abusivo da teoria de Breton (1999).

Além desta introducdo, o trabalho se organiza em outras 4 partes, quais sejam:
Fundamentacdo Teorica, na qual discutimos os conceitos basilares da teoria de Phillippe
Breton (1999), no que se refere a dindmica da manipulacdo da palavra e dos afetos;
Metodologia, secdo em que caracterizamos a pesquisa e descrevemos as etapas

procedimentais em torno da analise de um video com declaracdes de Bolsonaro acerca da

! Disponivel em: https://wwwi.folha.uol.com.br/poder/2022/09/fake-news-sobre-urnas-pesquisas-e-tse-
dominam-eleicao-de-2022.shtml. Acesso em: 11 set. 2023.

2 Este artigo € um dos produtos do Projeto de Pesquisa Desordem informacional: estratégias discursivas
empregadas na construcdo de desinformacéo no contexto das elei¢es 2022 no Brasil, coordenado e orientado
pelo primeiro autor (Aradjo, 2022).
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vulnerabilidade das urnas; Analise de Dados, espaco em que mostramos a anélise do referido

video e, por fim, apresentamos as nossas conclusdes nas Consideracdes Finais.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 O panorama de eventos que contextualiza o objeto de estudo

Diante das profundas transformacgdes sociopoliticas pelas quais vem passando o Brasil,
principalmente nos anos que abrangeram e sucederam a pandemia de covid-19, acreditamos
ser necessario demarcar alguns eventos dentro do panorama de fatos que culminaram no ato
antidemocratico mais recente da Republica, a invasdo a sede dos trés poderes, no Distrito
Federal, no dia 8 de janeiro de 2023.

Selecionamos 4 eventos do periodo eleitoral de 2022 e do primeiro semestre de 2023:
a deputada Carla Zambelli sacou uma arma para um homem preto em S&o Paulo em outubro
de 2022; a invasdo de extremistas aos trés poderes em Brasilia em janeiro de 2023; Bolsonaro
tornou-se inelegivel até 2030 pelo Tribunal Superior Eleitoral; depoimento do hacker Walter
Delgatti na Comissdo Parlamentar Mista de Inquérito em 8 de janeiro. Estas acbes de
insurreicdo politica foram alimentadas por discursos que questionavam o sistema eleitoral
brasileiro, intensificando-se préximo as elei¢6es presidenciais de 2022.

Antes do segundo turno eleitoral de 2022, Carla Zambelli, deputada federal pelo PL-
SP, sacou uma pistola em direcdo ao jornalista Luan Aradjo durante uma discussdo nos
Jardins, em Sdo Paulo. Apesar de ter permissdo para portar armas, uma resolugdo de 20213 do
TSE proibe civis colecionadores, atiradores e cacadores de portar armas no dia das eleicdes e
24 horas antes e depois. Como resultado, o STF tornou Zambelli ré* pelos crimes de porte
ilegal de arma de fogo e constrangimento ilegal com emprego de arma de fogo, com uma
votacdo de 9 a 2.

A eleicdo presidencial de 2022 resultou na vitdria da chapa Lula-Alckmin, seguida por
varias violacbes por apoiadores de Bolsonaro, incluindo mais de 300 bloqueios de rodovias
federais em 25 estados e no DF. Em 8 de janeiro de 2023, bolsonaristas invadiram a Praca dos

Trés Poderes, vandalizando instalacGes publicas em uma tentativa de golpe militar contra o

% Disponivel em: https://www.tse.jus.br/legislacao/compilada/res/2021/resolucao-no-23-669-de-14-de-dezembro-
de-2021. Acesso em: 11 set. 2023.

4 Mais informagBes disponiveis em: https://agenciabrasil.ebc.com.br/justica/noticia/2023-08/stf-torna-re-
deputada-zambelli-por-perseguicao-com-arma. Acesso em: 12 set. 2023.
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governo de Lula. Esses atos foram comparados & invasdo do Capit6lio dos EUA em 2021,
apos a derrota de Trump. Como resultado, mais de 140 pessoas foram detidas e uma CPMI foi
instaurada pelo Congresso Nacional em abril de 2023 para investigar os participantes da
tentativa de golpe.

Cabe evidenciar, também, um evento que antecedeu o episodio da invasdo a Pracga dos
Trés Poderes e que julgamos ter sido um de seus mais fortes catalisadores, como foi a reunido
de Bolsonaro com diplomatas globais, em julho de 2022. Na ocasido, 0 extremista instigou
davidas acerca da resisténcia das urnas eletrbnicas a ataques hackers que supostamente
poderiam modificar o cddigo-fonte da maquina, de modo que, ao digitarem seu numero de
campanha, a cédula eletrénica registrada iria para o candidato Lula.

Bolsonaro tornou a expor sua convicgdo incomprovada de que as urnas manipularam
as eleicdes de 2018, cenario no qual acredita ter vencido as elei¢des ja no primeiro turno. Em
decorréncia disso, a chapa Bolsonaro e Braga Netto foi julgada inelegivel, por deciséo do
TSE, com base em agdo movida pelo Partido Democratico Trabalhista contra ambos
por abuso de poder politico e uso indevido dos meios de comunicacdo, durante a referida
reunido com embaixadores.

A mencao feita pelo entédo presidente a hackers que ficaram cerca de 8 meses no TSE
de posse de senhas e dados confidenciais nos lembra o ultimo fato para o qual chamamos a
atencdo: o depoimento prestado pelo hacker Walter Delgatti, em agosto de 2023, a CPMI. O
hacker prestou o primeiro depoimento em 17 de agosto de 2023 e nele apresentou
esclarecimentos sobre a invasdo e a inser¢do de dados falsos nos sistemas de tecnologia do
Conselho Nacional de Justica, hd poucos dias dos atos do 8 de janeiro. Afirmou, ainda, que
Carla Zambelli encomendou este servico e que por ele foram pagos 40 mil reais pela
deputada.

Delgatti relatou, também, um encontro que teve com Bolsonaro em 2022, no qual Ihe
foi pedido gue assumisse a autoria de um grampo ilegal realizado contra 0 ministro do STF
Alexandre de Moraes. Ariovaldo Moreira, seu advogado, afirma que ha provas do referido
encontro entre os dois, mas ndo ha como provar o contetdo da conversa.

Apo6s o levantamento de episddios de revolta social protagonizada tanto por
extremistas politicos, quanto por seus apoiadores, podemos concluir que tais manifestacdes
ocorreram em vista da recorréncia & narrativa da possivel violagdo dos votos no contexto
polarizado entre os eleitores de Bolsonaro e Lula. Essa narrativa incomprovada, porém

repetida incontaveis vezes, até se consolidar como um fato plenamente discutido e embasado,
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desdobrou-se na praxis social por meio de manifestaces do terrorismo politico, 0 que nos

leva a refletir sobre a acdo e os impactos de préticas discursivas em atividades cognitivas,

culminando em comportamentos e atitudes que ameagam as bases da democracia brasileira.

A repeticdo de mensagens e outros mecanismos de manipulacdo discursiva na retérica

de Bolsonaro serdo esmiucados na se¢do a seguir, que trata de categorias especificas da

manipulacdo das palavras e dos afetos, postuladas pelo tedrico da argumentacdo Philippe

Breton (1999).

2.2 Manipulacéo da palavra em Phillipe Breton

O conceito mais caro a este estudo ¢ o de “manipula¢do”, uma vez que entremeia
as etapas de producéo, distribuicdo e consumo de discursos (Fairclough, 2001) por parte
dos sujeitos, evidenciando a importancia da palavra no estabelecimento de préaticas
sociais.

Para Philippe Breton (1999)°, a palavra é o que especifica o ser humano, pois so
nele se circunscrevem o0s seguintes registros: informar, expressar e persuadir. Segundo o
autor, a maquina utiliza a palavra apenas para informar, enquanto o animal se vale dela
tanto para informar, quanto para expressar, uma vez que necessita processar 0s sinais
advindos da natureza. Como explica Georges Gusdorf ® (1997 apud Breton, 1999, p. 23),
“o animal nao conhece o signo, mas, tdo somente o sinal, isto ¢, a reacdo condicionada a
uma situagdo reconhecida em sua forma global, mas ndo analisada detalhadamente”. O
ser humano, por sua vez, além de compartilhar com as maquinas e 0s animais,
respectivamente, os registros informacionais e expressivos, possui, também, o registro da
persuasdo, pois € 0 unico ser que pode intervir no mundo em funcdo de seus projetos,
com capacidade de ter um ponto de vista. O ser humano se constitui, entdo, como “um ser
de convicgdes animado pelo desejo de convencer” (Breton, 1999, p. 24).

Ao observar alguns fenbmenos que s6 ocorrem pela mobilizacdo estratégica da
palavra, como o comércio estavel de cigarros, mesmo com a populacdo devidamente

informada de seus riscos a saude, batalhas vencidas ou perdidas em cenarios de guerra,

° Philippe Breton, nascido em 29 de janeiro de 1951, é psicologo e especialista em ciéncias da informacéo e
comunicacio. E professor emérito da Universidade de Estrasburgo e possui estudos centrados na antropologia
do discurso, nas préticas de argumentacdo na comunicacdo e nos efeitos da manipulagdo no comportamento
psicoldgico. Também desenvolveu pesquisas sobre comportamento homicida e crimes de massa, a nogdo de

"onda traumatica" e sobre os impactos da violéncia social na saide mental.
& GUSDORF, Georges. A palavra. Lisboa: Edices 70, 1997.
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resultados de eleicGes presidenciais, entre outras situagdes, Breton nos lega uma obra que
reflete acerca das fronteiras entre a argumentacdo e o que ele denomina de “a
manipulacdo da palavra”.

Alguns questionamentos norteiam os objetivos da obra: argumentar ndo é exercer
uma forma de poder sobre o interlocutor? Ndo é uma maneira distorcida de influencia-lo,
em suma, de manipula-lo? O publico hoje é ciente das tentativas de manipulagdo as quais
sdo expostos, por exemplo, por propagandas politicas e procedimentos publicitarios? A
partir destas indagacdes, o autor chega a conclusao de que o respeito e a sua violagdo sdo
inscritos tanto na linguagem quanto nos comportamentos de que Somos capazes em
sociedade.

E no bojo dessa discussdo que lanca luz a paradoxos do mundo moderno, dentre
0s quais destaca 0s perigos de associar totalitarismo a manipulacdo e democracia a
liberdade, como se uma sociedade democratica ndo pudesse abrigar individuos
manipuladores e grupos manipulados. Neste sentido, o autor considera que a midia,
principal vetor de informagdes manipuladas, ¢ comumente tida como “limpa” e

garantidora das informacdes, constituindo o homem informado como um homem livre:

temos dificuldade de separar esses dois niveis e imaginar, por exemplo, que
ideias democraticas possam ser defendidas por métodos que ndo o sejam. [...]
nossa época tende a ndo ser meticulosa com relagdo aos métodos quando os
valores sdo julgados “bons”. Como 0 ponto de vista seria democratico, o0s
métodos usados, quaisquer que sejam, também o seriam. (Breton, 1999, p.
16).

O autor prossegue numa reflexdo acerca da possibilidade de um regime
democratico abrigar, e em massa, méetodos de circulacdo da palavra, de argumentacéo e
de debate que sejam manipulatérios. Chama atencdo, ainda, para a emergéncia de
identificar as caracteristicas de procedimentos da desinformacdo, a fim de descrever
categorias ou tragcos universais que distingam a manipulacdo ilegitima de outras técnicas
do convencimento legitimas, transcendendo as causas defendidas e os regimes politicos
que as utilizam.

Em um esforco de esbocar uma definicdo completa a medida do possivel para a
no¢ao de “manipulacdo”, Breton (1999) associa esta pratica a propaganda e suas técnicas.
E a partir da explanacdo do nascimento da propaganda que entendemos ser este termo
carregado de conotacdo negativa, pelo menos no que se refere a literatura de escopo

internacional, quando a toma como tema de discuss@o. Segundo o autor, a propaganda se
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assemelha a manipulacdo, uma vez que usa técnicas cada vez mais sofisticadas e
imperceptiveis de exploracdo do subconsciente humano em prol dos interesses de seus
produtores.

O autor entende por manipulatéria qualquer acdo violenta e restritiva que priva de
liberdade aqueles a ela submetidos. Esta acdo deve ocorrer no e pelo discurso. E também
desqualificadora para quem pde esses recursos em pratica, independente da causa
defendida, o que nos leva a lembrar da recorréncia a essas estratégias em periodos de
eleicdo politica, colocando em jogo o empenho ético de que deveria ser constituida a
relacdo entre candidatos e eleitores.

Entendemos, a partir das consideracbes de Breton (1999, p. 20), que a
manipulacdo, como uma mentira organizada, cujos métodos sdo dissimulados para
avancarem mascarados, caminha na contramao de praticas de uso da palavra definidas na
obra como “democraticas”, uma vez que, diferente da argumentagdo, ndo dedicam tempo
a troca de turnos para que a visdo do outro seja considerada na discussao. Pelo contrério,
nao ha discussao nem dialogo, mas “[...] consiste na reducdo da liberdade do publico
discutir ou resistir ao que lhe ¢ proposto”.

O autor considera, ainda, que s6 ha manipulacdo porque ha fabricacdo de
mensagem, que, por sua vez, advém de uma estratégia da mentira. Breton (1999, p. 20)
exemplifica seu ponto de vista citando o esforco de membros da extrema-direita em
fundamentar o racismo em bases cientificas (na crenca de que o caucasiano € um ser
superior em suas capacidades gerais em relacdo as pessoas pretas), uma afirmacdo ainda
hoje difundida com amplitude e convincente para inimeras pessoas, mas que nao passa
de uma crenca ainda dependente de provas que a legitimem.

A manipulacdo se constitui como pratica violenta do uso da palavra, uma vez que
consiste em entrar no espirito de alguém por efracdo e induzi-lo a um comportamento ou
pensamento sem que se dé conta disso. E um esforgo que nio se revela ao outro e que,
portanto, exige de seu produtor duas preocupacdes: identificar potenciais focos de
resisténcia as suas estratégias e mascara-las.

Finalizamos a exposicao das contribuices de Breton (1999) demonstrando o
empenho do autor em distinguir técnicas de manipulacdo da palavra aos niveis da forma e
do contetido, sendo importante para ele dividir suas categorias em manipulacdo dos
afetos e manipulagéo cognitiva. Tais procedimentos se inserem no que o autor chama de

tecnicizacdo da palavra, quando a arte de convencer se transforma em técnica. Afinal, de
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que ponto de vista singular poderia ser o animal um porta-voz? E sabendo que o desejo
de persuadir s6 pertence ao homem, que 0 homem é um ser movido por suas crengas,
valores, afetos e que esta realidade multifatorial passa pelo crivo da cognicao, que o autor
descreve a razdo pela qual é importante para o manipulador controlar essas duas
dimensoes.

Mobilizar os afetos parece ter por objetivo condicionar o publico de tal forma que
ele aceite a mensagem sem discussao. Para ele, 0 manipulador é, sobretudo, um sedutor e,
por isso, € também convincente. Neste sentido, duas categorias da mobilizacdo dos afetos
nos sao apresentadas: 0 recurso aos sentimentos e o efeito fusional.

O uso estratégico da seducdo no ato de convencer se apoia no enganar. Nao é mais
sobre agradar por agradar como nas relagdes saudaveis, mas agradar para vender, para
conseguir votos, para mudar um comportamento etc. Trata-se de uma estratégia de
desvio. Sobre o recurso aos sentimentos, Breton (1999) destaca subcategorias que fazem
parte da manipulacdo dos afetos. Comentamos, a seguir, brevemente sobre cada uma
delas.

A seducdo pelo estilo se refere a técnicas de estilo, como frases de efeito ou
mensagens espiritualizadas, que podem veicular mensagens violentas como o
antissemitismo sem que a audiéncia perceba, uma vez que o sedutor se utiliza de suas
estratégias de bem-falar, tornando-se este traco o centro do cenario do convencimento,
deixando o argumento em segundo plano.

Ser manipulador pela clareza seria um segundo passo para mobilizar os afetos do
publico. Toda mensagem que se pretenda manipuladora necessita contar com um
comunicador transparente e, a0 mesmo tempo, breve, objetivo em suas explanacbes. Ao
contrario das longas discussdes que caracterizavam a retorica antiga.

Como terceiro atributo, a estetizacdo da mensagem se concebe como
procedimento da manipulacdo quando combina a frequéncia confusa de evidéncias com
certezas incansavelmente repetidas, marteladas como se ja tivessem sido antes
profundamente discutidas (sem terem mesmo sido), evidenciando um processo em que
aquilo que, na mensagem, se supde que convenca, é trazido do fundo para a forma, para a
estética externa e repetida incessantemente até que se torne um ponto de vista adotado
pelo pablico-alvo.

O medo, como “argumento de autoridade”, € também um atributo necessario a

manipulagdo e provém do fato de ser impossivel que nos verifiguemos todas as
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informacdes pelas quais somos atingidos. Entdo, depositamos uma confianga legitima em
uma autoridade que tem o poder de fechar uma questdo sem discuti-la, com o intuito de
fazer adotar uma opinido ou comportamento.

O amalgama afetivo é o ultimo procedimento de constru¢cdo de mensagem na
dimensédo dos afetos e mescla a opinido sobre determinado assunto com um sentimento
ndo diretamente relacionado a ele, mas que é inspirado no publico por se associar a essa
opini&o.

Acerca do efeito fusional, segunda grande categoria na manipulacdo dos afetos,
segundo Breton (1999), diz respeito a técnicas para construcao rapida de relacdo entre
manipulador e manipulado e para a apresentacdo da mensagem que mais rapidamente
desarme as defesas que o publico poderia opor-lhe. Fazem parte dele as seguintes
subcategorias:

1. a repeticdo: recurso que cria sentimento de evidéncia. Funciona com base no

pensamento de que aquilo que € dito e repetido ja foi, anteriormente, discutido
e argumentado e conta com o esquecimento de que, na verdade, ndo foi. Podem
criar fadiga mental no publico-alvo;

2. a hipnose, a sincronizagdo: dentre outros aspectos de seu interesse, estd a
mudanca de comportamento do outro através das acGes de um agente primario
que hipnotiza e sincroniza a¢Ges com seu publico-alvo. Técnicas como o
mirroring — mudar o proprio comportamento, gestos faciais e corporais,
respiracao etc., para projetar no outro o reflexo do comportamento desejado —
facilitam a criacdo de uma relagdo entre manipulador e manipulado, fazendo
este pensar que aquele é como ele e que partilha dos mesmos ideais sem antes
terem discutido profundamente sobre eles. Demais técnicas que reduzem a
capacidade de resisténcia a penetracdo no espirito por efracdo entram nesta
subcategoria;

3. as alavancas para convencer — 0 amalgama cognitivo: seu uso € antigo e advém
do fato de que na lingua ndo somos proibidos de construir relacbes sintaticas
entre termos, sugerindo entre eles uma associacdo. Breton (1999) cita quatro
grandes familias de alavancas cognitivas de Clyde Miller:

a. alavancas de virtude — fazer aceitar algo, alguém ou uma ideia pela associacdo dele

com palavras de carga semantica positiva (Deus, patria, familia);
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b. alavancas venenosas — fazer rejeitar algo por sua associacdo as palavras de carga

semantica negativa (guerra, priséo, ditadura, fascismo, morte, imoral etc.);

c. alavanca ou dispositivo de autoridade — Deus, Roosevelt, Lenin, a ciéncia,

entidades meritérias que possuem peso na formagdo de opinido publica;
d. alavanca da solidariedade — frases espiritualizadas que evocam coletivos, tais como

“juntos somos mais fortes” etc.

Com relacdo as categorias constituintes da etapa cognitiva da manipulacéo, o

autor ainda destaca:

1. o enquadramento manipulatorio: consiste em ordenar fatos que adquirem
estatuto veridico quanto mais forem compartilhados entre as massas e vem da
necessidade que temos de ter pontos de referéncia mais préximos dos fatos do
que das opinides e crencas, por dar sensacdo de amparo, respaldo. Divide-se
em outros trés enquadramentos:

a. 0 enquadramento mentiroso: é a desinformacédo, enquadramento manipulatério por
exceléncia, funcionando como uma arma intelectual nociva, pois mescla
informac6es verdadeiras e falsas, aguelas servindo para validar estas;

b. o reenquadramento abusivo: ordenacdo de fatos de maneira que a nova imagem da
realidade assim composta suscite uma forte convic¢ao, mas sobre bases falsas;

c. 0 enquadramento restritivo: 0 manipulador faz o publico aderir uma opinido que no
primeiro momento nao apresenta circunstancias problematicas, mas que servira de
ponto de partida para uma segunda tomada de posicionamento pelo manipulado, e
esta segunda € a mais esperada pelo manipulador. O manipulador orgquestra em dois
tempos uma a¢do segunda que, para acontecer, precisa, antes, de uma primeira. Um
exemplo é o evento que ocorre no climax do longa The hater (2020), disponivel no
servigo de streaming Netflix.

2. as palavras enganosas: suscitam a indignacdo. Séo informacGes deturpadas
veiculadas por vocabulos tendenciosos, sendo julgadas como armas de baixo
calibre na manipulagdo dos espiritos: chamar de “terroristas” os militantes de
causas nobres, como, por exemplo, 0s envolvidos no genuino movimento
#BlackLivesMatter;

3. anaturalizacéo do real: isencdo da responsabilidade em eventos de proporcoes
meteoroldgicas: Guerra do Vietna se torna “tragédia vietnamita” nas manchetes

jornalisticas etc.;
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uma imagem deformada: dar uma imagem da realidade em Ultima analise

deformada, omitindo informagdes convenientemente.

Em resumo, Philippe Breton (1999) trata acerca da manipulacdo de afetos e da

cognicao separadamente. Manipular afetos envolve apelo aos sentimentos e/ou busca de

efeito fusional, enquanto a cognigdo envolve processos de enquadramento

manipulatério e/ou causalidade ndo fundamentada. Ambas as dimensGes, afeto e

cognicdo, podem ser afetadas por estratégias segmentadas pelo autor em 11 categorias:

1.

© 00 ~N o o A W DN

seducdo pela pessoa — apelo aos sentimentos;

. seducdo pelo estilo — apelo aos sentimentos;

. estetizacdo da mensagem — apelo aos sentimentos;

. recurso ao medo — apelo aos sentimentos;

. repeticdo da mensagem — busca de efeito fusional,

. hipnose e sincronizacao — busca de efeito fusional,

. recurso ao toque — busca de efeito fusional;

. enquadramento mentiroso — enquadramento manipulatorio;

. reenquadramento abusivo — enquadramento manipulatorio; 1 2

10. enquadramento restritivo — enquadramento manipulatorio;

11. amélgama — apelo aos sentimentos e causalidade ndo fundamentada.

A seguir, na secdo de Metodologia, caracterizamos a pesquisa e expomos as etapas

procedimentais que seguimos em busca de atingir os objetivos de nosso estudo, preparando o

leitor para o exercicio analitico realizado em sequéncia.

3 METODOLOGIA

3.1 Caracterizacao da pesquisa

Em primeiro plano, cabe destacar que a analise proposta se estrutura sobre as bases

tipoldgicas de uma pesquisa documental, de abordagem qualitativa, com fins descritivos. As

pesquisas do tipo documental se valem de “[...] materiais que ndo receberam ainda um

tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetivos da

pesquisa”

, conforme conceitua Gil (2008, p. 51). Para o autor, hd documentos priméarios ndo

analisados (como documentos oficiais, cartas e fotos) e documentos secundarios ja analisados

(como relatérios e tabelas estatisticas).
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Em funcédo disso, caracterizamos como primaria a natureza dos dados para o presente
artigo, uma vez que o material sobre o qual criamos interpretacGes é de cunho audiovisual,
isto é, um video, cujo dominio é publico, devido as suas condi¢des de producéo e publicacéo,
que serdo mais bem exploradas na subsecdo de caracterizagdo do corpus e do locus do estudo.

Appolinério (2009) postula que, em pesquisas documentais, comumente se utiliza a
analise de contelldo como técnica de investigacdo. Nesse processo, 0s elementos-chave da
comunicacdo sdo identificados, numerados e categorizados para posterior analise a luz de uma
teoria especifica. Esse tipo de analise possibilita a identificacdo de significados ao decompor
0 texto em fragmentos mais simples, revelando os sentidos pretendidos pelos produtores do
texto por meio da frequéncia de citacdo de termos ou ideias (Chizzotti, 2006 apud Sa-Silva;
Almeida; Guindani, 2009). Nesse sentido, Cellard (2008) sugere procedimentos essenciais a
serem considerados na analise documental, incluindo o contexto de producdo do material, o
ambiente sdcio-historico e politico do autor, a confiabilidade das informagdes, a natureza do
material e a coeréncia interna do texto.

Ao analisar um texto, € crucial considerar o contexto, incluindo os esquemas
conceituais, argumentos e reacdes dos autores, bem como identificar os grupos sociais, locais
e eventos mencionados. E essencial compreender a identidade social, interesses e motivos do
autor e de seu publico-alvo. Verificar a autenticidade do texto, a confiabilidade das
informacGes apresentadas e a veracidade dos relatos ¢ fundamental. A natureza da fonte deve
ser avaliada levando em conta seu contexto de origem. Por fim, ao examinar a logica interna
do texto, € necessario observar o uso de linguagem, jarg0es e girias pelo autor, bem como a
estrutura e argumentacéo do texto para uma analise mais aprofundada (Cellard, 2008).

Feitas essas consideracdes, a seguir, abordamos as caracteristicas concernentes ao
locus de pesquisa e ao corpus, a fim de apresentarmos aspectos preponderantes de suas
condicdes de producdo e publicacdo. A apreensdo desses elementos € relevante em pesquisas
qualitativas, uma vez que se pretende criar inferéncias sobre os sentidos produzidos pelos
textos e discursos, a fim de compreender seu impacto na (re)producdo de determinadas

praticas sociais.

3.2 Caracterizacao do corpus e do locus de estudo

A plataforma de compartilhamento de videos YouTube foi criada em fevereiro de 2005

por Chad Hurley, Steve Chen e Jawed Karim, sendo adquirida pelo Google em novembro de
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2006. Tornou-se uma parte significativa da cultura da Internet, hospedando uma grande
variedade de conteudos, incluindo filmes, videoclipes e videos caseiros. Inicialmente
destinado ao entretenimento, 0 YouTube evoluiu para uma ferramenta de monetizagdo popular
entre os influenciadores digitais, que usam estratégias de marketing de contetdo para atrair
audiéncia, seguidores e interacdo, gerando renda e formando comunidades com interesses
comuns. Estatisticas’ relevantes incluem o pagamento médio de cerca de 0,32 USD a cada
5.000 visualizagdes e um custo anual de manutengéo de 6.350.000.000 de USD.

O corpus de analise é um video de cerca de 5 minutos com trechos das principais
declaragdes de Jair Bolsonaro, feitas durante um encontro de embaixadores em julho de 2022,
que resultaram em um processo de inelegibilidade pelo TSE em junho de 2023. O material foi
disponibilizado pelo canal do Jornal O Globo no YouTube. O TSE tomou a agdo com base
nessas declaracdes para a analise da estratégia discursiva de Bolsonaro sobre a seguranca das
urnas eletrdnicas, sendo investigado em conjunto com Walter Braga Netto, candidato a vice-
presidente pelo PL em 2022. A abordagem da analise se fundamentara na Teoria da
Manipulacdo da Palavra e dos Afetos, de Philippe Breton (1999).

3.3 Procedimentos de analise

Para alcancar o objetivo de descrever as marcas linguistico-discursivas presentes no
discurso de Bolsonaro, considerando, principalmente, a nocéo de reenquadramento abusivo da
teoria de Breton (1999), esbocamos os seguintes procedimentos:

1. transcricdo completa do video;

2. identificacdo, a partir do texto transcrito, das marcas linguistico-discursivas de

manipulacdo, segundo os postulados de Breton (1999);
3. geracdo de uma nuvem de palavras a partir do texto transcrito, utilizando o site
Wordclouds.com;

4. construcdo de figuras relacionais entre as falas e as estratégias que elas

representam.

Conscientes dos procedimentos metodoldgicos adotados para guiar nossa analise, a

seguir, passamos a apresentar nossa analise, demonstrando quais categorias de Breton (1999)

7 Disponivel em: http://web.tecnico.ulishoa.pt/~ist178552/wordpress/estatisticas/#:~:text=Em%20m%C3
%A9dia%2C%20todos%200s%20dias,ser%20feita%20a%20sua%20manuten%C3%A7%C3%A30. Acesso
em: 11 set. 2023.
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foram mais produtivas, bem como as novas estratégias discursivas encontradas, considerando

0 corpus de pesquisa eleito.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Transcrito o video, a analise nos permitiu fragmentar o discurso de Bolsonaro em uma
sequéncia de eventos aos quais ele faz mencao para construir seu quadro interpretativo acerca
da seguridade do processo eleitoral através das urnas eletrdnicas. Essa ordenagdo de fatos
feita para sustentar uma forte convicgdo, mas sobre bases falsas, €, como mostramos na base
tedrica deste artigo, uma estratégia de manipulacdo do discurso, chamada por Breton (1999)
de Reenquadramento abusivo.

Antes de explorarmos as lupas teorico-metodologicas recorrentes nos dados coletados,
observemos, na figura a seguir, a lista de eventos aos quais Bolsonaro chama atencdo em seu

discurso aos embaixadores mundiais:

Figura 1 — Eventos relatados no discurso de Bolsonaro aos embaixadores,
em 2022

auditorias externas no
periodo eleitoral

Recebe quase 100 videos de
suposta fraude nas urnas

Forgcas Armadas
participam de Comissao
de Transparéncia Eleitoral

Sequéncia
de eventos
relatados

Acusacao de manipulacao
nas eleicoes de 2018

Inquérito de vazamento de
dados do TSE

E criticado pelos ministros
do TSE, Barroso e Fachin

Hackers passam 8
meses no TSE de posse
de dados confidenciais

Fonte: elaborada pelos autores.
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Conforme demonstra a figura, Bolsonaro fez mencdo as auditorias externas® no
periodo eleitoral de 2022, aos supostos videos® que recebeu de populares denunciando fraudes
nas urnas, ao convite a participacio das Forcas Armadas® na Comissdo de Transparéncia
Eleitoral, feito via portaria publicada pelo ministro do STF Luis Roberto Barroso, a afirmar
que houve manipulagdo!! nas eleicGes de 2018 — circunstancia na qual acredita que havia sido
eleito ja no primeiro turno, ao inquérito no qual é investigado por vazamento!? de dados
sigilosos de membros do Tribunal Superior Eleitoral, as ocasifes em que foi criticado pelos
ministros do STF Barroso®® e Fachin e, por fim, a invasdo hacker'* ao sistema confidencial do
TSE.

Bolsonaro, ao longo de seu discurso®®, privilegia a mencdo a alguns fatos com mais
frequéncia, em detrimento de outros, como as supostas sugestdes do proprio TSE, bem como
a suposta conclusdo da Policia Federal acerca da possibilidade de adulteracdo dos numeros
registrados nas urnas eletrénicas. Outra mensagem que Bolsonaro enfatiza ao longo de suas
consideragdes e o fato de as Forgas Armadas terem sido envolvidas na lista de entidades as
quais era permitido fazer auditorias sobre o desempenho das urnas em um periodo que
antecede o dia do primeiro turno.

Nota-se, portanto, a urgéncia com que Bolsonaro encara o fato de que suas alegacdes
necessitam do amparo moral que oferece o argumento de autoridade. Por essa razdo,
constantemente mobiliza instituicbes simbdlicas e representativas da democracia brasileira,
como entidades de Poder Judiciario — TSE — Executivo — na figura da Policia Federal — e
Militar, na figura das Forcas Armadas. Vejamos, a seguir, uma nuvem de palavras que nos
auxiliou no processo de observacdo e compreensao de quais termos sdo mais frequentemente

acessados na retorica de Bolsonaro.

8 Disponivel em: https://www:.justicaeleitoral.jus.br/fato-ou-boato/checagens/auditorias-externas-atestam-
confiabilidade-de-sistema-eleitoral-no-1o-turno/#. Acesso em: 11 set. 2023.

% Disponivel em: https://www.estadao.com.br/estadao-verifica/provas-de-bolsonaro-sobre-fraude-em-urnas-sao-
videos-antigos-com-alegacoes-falsas/. Acesso em: 11 set. 2023.

10 Disponivel em: https://www.gov. br/defesa/pt-br/acesso-a-informacao/outros/atuacao-das-forcas-armadas-em-
apoio-ao-tse-no-aprimoramento-da-seguranca-e-transparencia-do-processo-eleitoral. Acesso em: 11 set. 2023.

11 Disponivel em: https://www.estadao.com.br/estadao-verifica/denuncia-de-fraude-nas-eleicoes-2018-foi-
arquivada-por-falta-de-provas/. Acesso em: 11 set. 2023.

12 Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/politica/entenda-o-inquerito-que-apura-se-bolsonaro-vazou-
documentos-sigilosos/#:~:text=0%20inqu%C3%A9rit0%20das%20fake%20news,questionando%20a%20
legalidade%20d0%20inqu%C3%A9rito. Acesso em: 11 set. 2023.

13 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=0lAAcUO85¢gQ. Acesso em: 11 set. 2023.

14 Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/poder/2022/08/entenda-inquerito-do-ataque-hacker-ao-tse-
utilizado-por-bolsonaro-para-questionar-urnas.shtml. Acesso em: 11 set. 2023.

15 A transcrigdo completa do video se encontra no Apéndice A, ao final do artigo.
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Figura 2 — Nuvem de palavras a partir da transcri¢cdo do discurso
de Bolsonaro

foram
ocasiao

comecaram

eleicoes
tse

votar

Fonte: elaborada pelos autores.

No processo de configuracdo desta nuvem, retiramos do contabilizador de palavras
aquelas que julgamos irrelevantes, como artigos e pronomes demonstrativos e, a partir do que
mostra a figura acima, observa-se um peso maior dado a alguns termos, como eleicdes (6
ocorréncias), eleitoral (4 ocorréncias) e sistema (4 ocorréncias). Outros itens lexicais
mobilizados foram: acusacdo (3 ocorréncias); forcas (3 ocorréncias); processo (3
ocorréncias); segundo (3 ocorréncias); TSE (3 ocorréncias); transparéncia (2 ocorréncias);
alterar (2 ocorréncias); votar (2 ocorréncias); Barroso (2 ocorréncias); tribunal (2
ocorréncias).

Nesta perspectiva, percebe-se que Bolsonaro da um peso maior a termos do campo
semantico das elei¢cbes, no sentido de reforcar sua descrenca nas urnas e de impactar
apoiadores que tenham o mesmo Viés cognitivo. Nao a toa, conforme ja expusemos acima,
uma das mensagens que Bolsonaro mais repete em sua oratoria € a de que o proprio TSE
supostamente ja chegou a conclusdo de que as urnas sdo vulneraveis a acdo de hackers. Isto,
porém, ndo passa de uma acusacédo infundada® e, em vista dessas falsas alegagoes, Bolsonaro
e Braga Netto foram julgados inelegiveis até 2030, por acdo perpetrada contra ele por parte do
Partido Democratico Trabalhista, e julgada pelo TSE, em junho de 2023. Nesta acdo, ambos
foram acusados'’ de abuso de poder politico e uso indevido dos meios de comunicagao,

durante reunido com embaixadores realizada em julho de 2022.

16 Vide nota de rodapé 9.

17 Mais informagdes disponiveis em: https://www.politize.com.br/bolsonaro-inelegivel/?https://www.politize.
com.br/&gclid=Cj0KCQjwIfgnBhDSARISAHIcQYSVKDMBLIV2kVADf_gGI2fXRaUJz
Nj6zSc2v2mZEIStTu6XLyurtkaAmxXEALw_wcB. Acesso em: 11 set. 2023.

Educagdo em Debate, Fortaleza, ano 46, n.° 93 — set./dez. 2024

17



O reenquadramento abusivo como mecanismo de manipulagéo
do discurso de Bolsonaro acerca das urnas eletronicas

Com relacdo as estratégias discursivas de manipulagdo das palavras e dos afetos, com
base em Breton (1999), observamos a predominancia do tipo de enquadramento
manipulatério abusivo, no qual o manipulador se vale da ordenacdo pré-estabelecida de fatos
para construir uma nova imagem da realidade, sobre bases falsas, em favor de seus interesses.
Vejamos o0 que demonstra a figura a seguir:

Figura 3 — Estratégias discursivas manipuladoras no discurso de Bolsonaro

seGUNdo documento do
_PROprio Tribunal Superior

LT NN PRI EL L — Eleitoral e conclusao da Policia
Federal [..]
praticamente estando a
. __—possibilidade de
Repetigao de mensagem o manipulagao de ndmeros...
um sistema, [..] um
/ processo.. aberto a MUltas..
maNElras de se.. alterar o
/ processo de votagao.
C /
// essa acusagéo que eu vazei
4 *7—dad05, [..]. E uma acusacao.
MEN-tirosa.
Reennquadramento /
abusivo Porque, quando se fala eleigdes,

Se vem a nossa cabega..
C TRANSparéncia
q Repito: o que nés queremos sao
Q Alavanca de virtude eleicdes limpas, TRANSparentes,

onde o eleito realmente reflita a
vontade da sua populagéo.

e o senhor Barroso, também com o

Sr. Fachin, comegaram a andar pelo

—____mundo.. me criticando, como se eu

“estivesse preparando um golpe por
ocasido das eleigoes. E exatamente o

conTRArio 0 que esté acontecendo.

Amalgama afetivo
Fonte: elaborada pelos autores.

Com base no que é apresentado acima, outros mecanismos além do argumento de
autoridade e da repeticdo de mensagens, 0s quais j& comentamos anteriormente, as falas de
Bolsonaro se enguadram nas categorias de Breton (1999), denominadas por alavancas de
virtude e venenosas, que consistem, respectivamente, em acionar palavras que se relacionam
ao coletivo e a democracia, associando-as a valores positivos, enquanto outros termos da
escolha do locutor sdo atrelados a sentidos negativos.

Além disso, observamos a presenca do amalgama afetivo, que consiste em associar um
sentimento particular ou uma opinido a um fato, cuja ligacdo nao é direta com aquele. Neste
exemplo, Bolsonaro insinua que é vitima de um golpe iminente por ocasido das eleicdes de

2022, uma vez que se sente cercado pelas criticas negativas que outros representantes de
poder direcionam a ele.
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Ao longo dos trechos transcritos os quais enquadramos em algumas categorias de
Breton (1999), € possivel observar alguns fragmentos em caixa alta. Isso se deve por nossa
percepcdo de uma estratégia muito marcada no video analisado, que trata de saliéncias
fénicas, as quais tratamos a seguir, juntamente com outros recursos que a teoria de Breton ndo
propde, mas nossa analise foi capaz de cercar e que propomos como categorias intrinsecas a

retorica de Bolsonaro neste contexto. Observemos o que traz a figura abaixo:

Figura 4 — Novas estratégias discursivas descobertas através de nossa analise

Temos quase 100 videos de pessoas

reclamando que foram votar em

mim e, na verdade o voto foi para
—————outra pessoa, NENHUM VIDEO. de

Nés temos um.. sistema eleitoral alguém (que) foi votar no outro
que apenas DOIS pafses no mundo.. candidato e porventura apareceu o
usam. No passado, alguns paises meu nome

tentaram usar, comegaram até a . , .
usar esse sistema e, rapidamente, ~ PROprio TSE / E INAUDITAVEL (o

foi abandonado. sistema eleitoral) / NENHUM VIDEO
(de fraude contra votos no Lula) /
POR portaria, resolve CONVIdar
Pa i o (Barroso convida as Armadas para
sl e CTE) / nao-se-meTEram nesse
processo. Foram-convidadas. /
"‘*-i\_‘*SUgestées (trabalho das Armadas
conntra fraude nas urnas) / uma
acusagao.. MEN-tirosa /
TRANSparentes (eleigoes) / DOIS
Repito: 0 que nés queremos sdo  paises (usam a urna) / exatamente
eleicoes limpas, TRANSparentes, O conTRArio (Bolsonaro é que é a
vitima do eminente golpe nas
eleigées) / fiaram por OITO MESES
[..] MUIto a vontade (hackers)

e silabagéo

I !
/
/
/
f
/
/

Metafora

e o senhor Barroso, também com o
Autoapresentagdo Sr. Fachin, comegaram a andar pelo

positiva & mu_ndo,. me criticando, como se eu
estivesse preparando um golpe por
ocasido das eleicoes. E exatamente
o conTRArio o que esté
acontecendo.

Outroapresentagao
negativa

Fonte: elaborada pelos autores.

Partindo dos fragmentos transcritos acima, o contraste € um recurso mobilizado na
tentativa de ilustrar uma disputa de poder desigual e injusta, na qual Bolsonaro seria sempre a
figura fracassada, em detrimento dos esforcos corruptos da oposicdo. Para enfatizar as ideias
em torno de seus interesses, a de que a presenca das forcas armadas, tdo ligadas a ele na
vigéncia de seu governo, ndo foi orquestrada por ele para manipular conclusdes das
auditorias, mas foi amparada pela convocacgdo feita por um representante oficial da prépria
entidade encarregada de organizar as eleicdes, o TSE, Bolsonaro carrega na entonacdo de
palavras como “convidar” e, mais ainda, pronuncia silaba por silaba aquilo que deseja

consolidar ao publico.

Educagdo em Debate, Fortaleza, ano 46, n.° 93 — set./dez. 2024

19



O reenquadramento abusivo como mecanismo de manipulagéo
do discurso de Bolsonaro acerca das urnas eletronicas

Também recorre a metaforas, uma vez que elas se ligam mais eficazmente ao sistema
de emocdes de seus interlocutores, evidenciando seu desejo pela garantia da lisura do
processo eleitoral, que ndo se daria a menos que ndo ocorresse por intermédio das urnas
eletronicas. Por fim, recorre a uma estratégia discursiva ja preconizada por analistas criticos
do discurso como Teun A. Van Dijk (2010), entendida por autoapresentacdo positiva, em
detrimento da outroapresentacdo negativa. Dessa forma, enquanto fomenta a dindmica de
polarizagdo politica com seus discursos, Bolsonaro se coloca como uma vitima indefesa e
vulneravel a acdo orquestrada de quaisquer figuras que se coloquem em oposicdo ao seu
projeto de poder.

Em suma, representamos 0s mecanismos da teoria de Breton (1999) e aqueles

encontrados a partir deste exercicio analitico através do que sistematizamos na figura abaixo:

Figura 5 — Conjunto de estratégias discursivas da retorica de Bolsonaro

Argumento de Contraste
autoridade

Repeticao de \ r
mensagem \ Saliéncia e silabagao

- ESTRATEGIAS
DISCURSIVAS

'

Alavanca de virtude z \

Autoapresentagao
positiva &
Outroapresentagao
negativa

Alavanca venenosa

Metéfora

Amalgama afetivo
estratégias de Breton (1999)

estratégias encontradas nesta anélise

Fonte: elaborada pelos autores.

Finalizada a sistematizacdo da dinamica estratégica de Bolsonaro na tentativa de
descredibilizar o processo através do qual ele préprio foi eleito em 2018, podemos
encaminhar as consideracGes finais, na qual fazemos breves comentarios do que foi

apreendido até aqui.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo empreendido teve como proposito elucidar as téticas discursivas prejudiciais
adotadas por Bolsonaro durante as eleicbes e compreender seu impacto nas instancias
sociopoliticas, inclusive no que concerne a eventos como a invasdo aos poderes e praticas
antidemocraticas. Diante da anélise das estratégias de manipulacdo discursiva utilizadas por
Bolsonaro em seu discurso de julho de 2022 perante os embaixadores mundiais, foi possivel
identificar a presenca de diversos mecanismos reconhecidos na literatura, tais como alavancas
de virtude, amélgama afetivo, argumento de autoridade, repeticdo de mensagens e auto e
outroapresentacao.

A presente pesquisa destaca a relevancia de se reconhecer e estudar de forma critica
tais estratégias de manipulacdo discursiva, a fim de promover uma compreensdao mais
profunda sobre como discursos politicos podem influenciar a opinido publica e até mesmo
afetar o funcionamento das instituicbes democraticas. Nesse sentido, é essencial refletir sobre
as implicacbes que esse tema suscita para a educacdo, especialmente considerando as
diretrizes da BNCC que preconizam o desenvolvimento do pensamento critico e da
capacidade de posicionamento frente a informacGes controversas.

Ao levar em consideracao a disseminacao de discursos potencialmente manipuladores
no cenario politico atual, torna-se premente que as escolas assumam um papel proativo na
formacdo de cidaddos conscientes e criticos. O estimulo a analise reflexiva, a avaliacdo da
veracidade das informacdes e a identificacdo de estratégias manipulativas € fundamental para

capacita-los a participar ativamente do debate publico de forma informada e responsavel.
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