
A DINÂMICA ORGANIZACIONAL DA FACULDADE
ATENEU: UM ESTUDO À LUZ DO NOVO CONTEXTO

ORGANZACIONAL DA TEORIA GERAL DA
ADMINISTRAÇÃO Encontros Universitários da UFC 2016

XXXV Encontro de Iniciação Científica

Denise Vitoriano Silva, Alan Jorge Muniz de Sousa, Emanuel Marcio da Silva Araujo, Robson
da Costa Silveira, Mara Rosalia Ribeiro Silva, Marcia Zabdiele Moreira

Inseridas  em um ambiente  empresarial  e  mutável,  globalizado  e  cada vez
mais  exigente,  as  empresas  tendem  a  adaptar-se  de  maneira  inteligente  para
manter a competitividade no mercado. Assim, as organizações saem das medidas
tradicionais de sucesso, focadas apenas no fator econômico, e passam a buscar o
crescimento  intelectual,  buscando  satisfazer  a  perspectiva  do  cliente  e  as
imposições do mercado. A Teoria Geral da Administração contribui, neste contexto,
trazendo  perspectivas  teóricas  que  atendem  às  necessidades  organizacionais
contemporâneas de interação com o ambiente, desenvolvendo estudos empíricos
voltados  para  a  globalização  e  a  análise  ambiental,  por  meio  da  matriz  SWOT.
Assim,  o  objetivo  deste  trabalho  é  investigar  a  dinâmica  organizacional  da
organização  da  instituição  de  ensino  privado  Faculdade  Ateneu,  localizada  em
Fortaleza, à luz do novo contexto organizacional da Teoria Geral da Administração,
observando  suas  práticas  de  gestão  e  suas  estratégias  de  mudança.  Quanto  aos
aspectos  metodológicos,  esta  pesquisa  é  de  natureza  qualitativa;  quanto  aos
meios,  pesquisa de campo,  estudo de caso,  documental  e  bibliográfica;  e  quanto
aos  fins,  pesquisa  descritiva  e  exploratória.  Os  resultados  observados  foram:
planejamento  estratégico  traçando  os  objetivos  gerais  da  organização;  ações  de
benchmarking;  ações  de  responsabilidade  social  e  ambiental;  monitoração
ambiental periódica; desenvolvimento de competências.
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