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As  mudanças  no  âmbito  do  trabalho  repercutiram na  dinâmica  das  forças
produtivas,  e  portanto,  hoje  os  trabalhadores  são  requisitados  com  maior
qualificação  e  com  competências  desenvolvidas  no  negócio.  As  transformações
que  a  internet,  a  robótica  e  a  inteligência  artificial  trouxeram  para  o  mundo  do
trabalho exigiu que jovens, empregados e gestores de empresa se adaptassem ao
novo cenário laboral. Hoje, a busca pela a efetividade operacional se mostra, cada
vez mais, condição sine qua non para as organizações alcançarem maiores níveis
de  excelência  na  competitividade  global.  Esta  pesquisa  objetivou  identificar  a
convergência entre as competências desenvolvidas no Programa Miniempresa e as
dez  competências  para  2020  do  Relatório  The  Future  of  Jobs  do  Fórum  Mundial
Econômico.  Para  isso,  foi  realizada  pesquisa  qualitativa  com  egressos  que
participaram durante  o  período de 2013 a  2016,  do Programa Miniempresa,  e  as
informações  coletadas  receberam  análise  de  conteúdo  temático  categorial  das
narrativas  individuais.  Constatou-se  o  desenvolvimento  de  competências  nos
participantes, tais como:  relacionamento interpessoal, gestão do tempo, liderança,
planejamento, visão de longo prazo, persuasão, responsabilidade dentre outros. A
comparação das competências desenvolvidas no Miniempresa com as previstas no
Relatório  The  Future  of  Jobs  demonstra  a  intrínseca  convergência  entre  ambas,
inferindo-se  a  afinidade  da  formação  do  programa  com  a  visão  prevista  pelo
relatório.
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