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RESUMO

O presente artigo resulta de uma revisdo de literatura, de carater exploratério e seletivo, sobre os
processos cognitivos envolvidos na aprendizagem. Argumenta sobre a importincia das pesquisas em
neurociéncia cognitiva e psicologia cognitiva para embasar e desenvolver estratégias de ensino-
aprendizagem, e por conseguinte, melhorar o letramento informacional. Para tanto, apresenta breve
descricdo de alguns processos envolvidos na aquisicdo do conhecimento - consciéncia, atencdo e
memoria - e os principios, derivados das pesquisas cerebrais, que podem ser aplicados no processo de
letramento informacional.
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ABSTRACT

The present article results from an exploratory and selective review of the literature on the cognitive
processes involved in learning. It argues about the importance of the research on cognitive neuroscience
and cognitive psychology to support and develop teaching-learning strategies, and, therefore, to
improve the information literacy. For this purpose, it presents a brief description of some processes
involved in the acquisition of knowledge - awareness, attention and memory - and the principles related
to brain research that can be applied in the information literacy process.
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1 INTRODUCAO

Comportamento informacional humano, de acordo com Wilson (2000), abrange a
totalidade do comportamento em relacdo as fontes de informacdo e aos canais de
informacgdo, que por sua vez, envolve a busca, a pesquisa e o uso da informa¢ao com o
objetivo de satisfazer uma necessidade de informacdo. Para Gasque (2012), as
atividades de busca e uso da informacdao sdo naturais ao seres humanos e buscam
subsidiar a tomada de decisdo e resolucdo de problemas. Contudo, muitas vezes, as
pessoas ndo aprendem a realizar estes procedimentos de forma sistematizada, com
eficacia e eficiéncia. Para que isso ocorra, é necessario que se engajem em um processo
de aprendizagem, denominado letramento informacional.

O letramento informacional refere-se ao processo de aprendizagem1 necessario
para desenvolver competéncias para lidar com a informagdo. Exige conhecimentos e
competéncias que abrangem a delimitacdo do problema ou tarefa de pesquisa,
planejamento para identificar as fontes e recursos de informacdes a serem usados,
acesso eficaz e eficiente da informacdo, bem como critérios de avaliacdo da informacao.
Requer também a organizac¢do e aquisicdo do conhecimento por meio de técnicas como
leitura dinamica, esquemas, resumos, mapas conceituais, dentre outros, além de
producdo textual adequada para comunicar o conhecimento, por exemplo, artigos,
monografias, relatdrios, resumos, patentes, considerando os aspectos legais, sociais e
econémicos (GASQUE, 2012).

Tais tarefas tém varios niveis de complexidade. Nesse sentido, os profissionais
que organizam a sequéncia didatica necessaria a aquisicdo dos contetidos de letramento
informacional devem compreender as bases cientificas sobre as quais a aprendizagem
ocorre para torna-la mais significativa para o aprendiz. Para tanto, sdo considerados
alguns estudos em neurociéncia cognitiva e psicologia cognitiva.

A neurociéncia surge, na década de 1960, como resultado da integracdo da
filosofia da mente, e das psicologias behaviorista e cognitiva. O novo tépico de estudos
foi denominado psicologia cognitiva moderna. Na década de 1970, a psicologia cognitiva
- ciéncia da mente - e a neurociéncia - ciéncia do cérebro - formam a neurociéncia

cognitiva. A nova disciplina desenvolve-se intensamente a partir da década de 80, por

! Compreende-se a aprendizagem como processo fisico, em que o novo conhecimento é representado por
novas conexdes de células cerebrais (VAN DAM, 2013).
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meio das técnicas de imageamento cerebral, que permitem observar o cérebro humano
durante as atividades que envolvem fun¢des mentais superiores. Ainda na mesma
década, a neurociéncia cognitiva incorpora a biologia molecular, resultando em uma
nova ciéncia da mente, que tenta compreender a consciéncia. Portanto, a neurociéncia
cognitiva resulta da combinacdo de métodos e técnicas da psicologia cognitiva com os da
neurociéncia (KANDEL, 2009).

A neurociéncia e a psicologia cognitiva buscam compreender a aprendizagem,
mas tém diferentes focos. A primeira utiliza evidéncias do cérebro e do comportamento
como experimentos comportamentais e aparelhos como os de ressonancia magnética e
de tomografia, que permitem observar as alteragdes no cérebro durante o
funcionamento. Por sua vez, a psicologia cognitiva busca compreender a cognicao
humana com base no comportamento humano a partir dos estudos dos processos de
atencdo, percep¢do, memoria, linguagem, resolucdo de problemas, raciocinio e
pensamento. Alguns autores argumentam que a psicologia cognitiva também inclui
estudos da atividade e estrutura cerebral. Os autores concluem que, em um nivel
restrito, é possivel verificar a distincdo entre essas duas areas de estudos, mas em um
sentido mais amplo, a distin¢do nao é claramente definida (EYSENCK; KEANE, 2017).

O presente artigo discute a importancia das pesquisas em neurociéncia cognitiva
para embasar e desenvolver estratégias de ensino-aprendizagem e, consequentemente,
melhorar o letramento informacional. Apresentam-se os principais resultados de
pesquisas com potencial para influenciar as estratégias de ensino-aprendizagem, em
seguida no tépico intitulado “questdes de aprendizagem”, apresentam-se alguns
principios da neurociéncia cognitiva, com breve discussdo, sobre as implicagdes na
aprendizagem. Cabe ressaltar que o estudo tem carater exploratorio e seletivo no que

concerne a revisao de literatura.
2 PROCESSOS CEREBRAIS

Nesse topico, apresenta-se breve discussdao sobre o funcionamento cerebral, a
partir de resultados de pesquisa que corroboram um novo paradigma da compreensao

da mente. De acordo com Cosenza e Guerra (2011), as novas descobertas cientificas

podem fundamentar praticas pedagogicas.
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Kandel (2009) explica que, alguns anos atras, a compreensdo da mente era uma
tarefa complicada, em especial, devido a falta de ferramentas de pesquisas, que
pudessem verificar o funcionamento cerebral durante as atividades cognitivas. Contudo,
atualmente, ha uma expansao expressiva de estudos cientificos sobre a mente, o cérebro,
os processos de pensamento e de aprendizagem, bem como os processos neurais que
ocorrem no pensamento e na aprendizagem. Nesse sentido, emerge uma nova teoria que
conduz a abordagens diferentes das tradicionais no processo de aprendizagem. A
neurociéncia mostra como a aprendizagem modifica a estrutura fisica do cérebro, e
consequentemente, a organiza¢do funcional (BRANSFORD; BROWN; COCKING, 2007).

Kandel (2009) enfatiza a necessidade de compreensdao da mente como um dos
principais desafios do século XXI, mais que isso, sugere que os conhecimentos basicos da
adrea devem ser compartilhados com o publico em geral. Isso porque as pessoas
precisam tomar decisdes que envolvem a compreensdo biolégica do cérebro, no que
concerne as variacdes no comportamento humano normal ou distirbios mentais e
neurolégicos mais sérios.

Em uma entrevista para a revista interface, de 2001, Rocha argumenta sobre a
necessidade de respeitar a funcionalidade cerebral do individuo para que ele possa
desenvolver melhor a capacidade cognitiva. Exemplifica que o conhecimento dos
circuitos neurais para a linguagem oral, visual e motora é usado para modelar processos
mais eficientes de alfabetizacdo e, na matematica. Por sua vez, Carvalho (2010)
argumenta sobre a importancia de revisar as estruturas curriculares dos cursos de
formacdo de professores, com objetivo de propiciar a interlocugdo entre neurociéncia,
ensino e aprendizagem.

Os novos conhecimentos gerados por esta “nova ciéncia da mente”, de acordo

com Kandel (2009), baseia-se em cinco principios basicos, quais sejam:

1) A inseparabilidade da mente e do cérebro. O cérebro refere-se a estrutura
responsavel pelo comportamento motor, que abrange atividades simples como
correr e comer, bem como atos complexos como pensar, falar, criar obras de
artes. A mente é um conjunto de opera¢des desempenhadas pelo cérebro.

2) Circuitos neuronais especializados sdo responsaveis pelas fun¢des mentais.

Estas operagdes mentais ndo ocorrem em um local especifico no cérebro.
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3) Os circuitos neuronais sdo formados por células nervosas - unidades
sinalizadoras elementares.

4) Os circuitos neuronais empregam moléculas especificas para gerar sinais no
interior das células nervosas e entre elas.

5) As moléculas sinalizadoras foram mantidas ao longo da evolugdo. Elas sdo
usadas para gerenciamento da vida diaria e adapta¢do continua ao ambiente

em que se insere.

Esses principios, argumenta Kandel (2009), mostram a evolu¢do da mente
humana por meio de moléculas utilizadas pelos ancestrais humanos. Permitem
explicacdes sobre a percepcdo, aprendizagem, memdria e sentimentos, bem como a
compreensao em relacdo a evolugao bioldgica humana. A compreensdo da mente passa
pelo reconhecimento que o comportamento, pensamentos e experiéncias humanas estao
intimamente vinculadas “[..] a uma rede vasta, imida e eletroquimica chamada sistema
nervoso.” (EAGLEMAN, 2012, p. 10).

Considerando a impossibilidade de tratar todos os processos relacionados a
aprendizagem, foram selecionados alguns com maior potencial para aplicagcdes em sala

de aula, quais sejam, consciéncia, aten¢do e memoria.

2.1. CONSCIENCIA

O cérebro é formado por neurdnios e glias, células do sistema nervoso. Essas
células contém o genoma humano e intercambiam bilhdes de moléculas. As células
enviam impulsos elétricos a outras células interligadas. Um neurdnio, por exemplo,
estabelece cerca de mil conexdes com os neurdnios vizinhos. O comportamento humano,
as experiéncias e os pensamentos estdo integrados em uma ampla rede eletroquimica
(EAGLEMAN, 2012)

Nos ultimos anos, estudos sobre a consciéncia mostram que os neurdnios operam
0s proprios programas e a maior parte dessas operacdes ndo estdo acessiveis ao
controle humano. Eagleman (2012) usa a metafora do passageiro clandestino em um
transatlantico para explicar a consciéncia. O passageiro clandestino assume os créditos

pela viagem, sem se dar conta da engenharia sob os seus pés. O autor explica que isso é
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um recurso Util em muitos momentos, pois em algumas situacgdes, o individuo precisa
agir rapidamente e as a¢des conscientes podem interferir negativamente no processo.
Para exemplificar, cita o caso de um motorista que vé um animal na pista e pisa no freio
na mesma hora. Se o motorista tivesse que pensar sobre o que fazer, poderia matar o
animal e/ou provocar um desastre automobilistico.

As consequéncias disso para a tomada de decisdes sdo grandes e com varios
desdobramentos. Kahneman (2012) explica que a mente funciona com dois modos de
pensamentos, quais sejam sistemas 1 e 2. O primeiro sistema opera automaticamente
com pouco ou nenhum esfor¢o e sem o controle consciente por parte da pessoa. Por sua
vez, o sistema 2 requer atencdo, experiéncia e concentracdo para realizar atividades
mentais complexas. A interacdo entre os sistemas permite desenvolver competéncias e
habilidades complexas, mas por outro lado, pode ser uma fonte de erros sistematicos. A
crenca que o homem dotado de razao tem capacidade de se autocontrolar e escolher
op¢des mais vantajosas pode ser iluséria. O homem esta exposto a influéncias, que
podem alterar a capacidade de julgar e agir com clareza.

Sobre isso, vale considerar a experiéncia consciente de ver a realidade, em que o
cérebro deve aprender a interpretar os dados captados pela visdo. A visdo ndo pode ser
compreendida como representacdo fiel do mundo observado, mas uma construcdo do
cérebro. A visdo precisa da consciéncia, visto que postar os olhos em algo ndo é garantia
de que seja visto. Para ver é preciso estar atento a alguma coisa, pois a percepgao resulta
dos estimulos sensoriais com as previsdes internas. Dessa forma, a visdo pode ser
facilmente manipulada: “[...] o cérebro faz pressupostos para poupar tempo e recursos e
tenta ver o mundo apenas na medida em que ele precisa” (EAGLEMAN, 2012, p. 64).

Pesquisas mostram um abismo entre o que o cérebro sabe e o que a mente
consegue acessar. Por conta desse hiato, muitas a¢des ou decisdes tomadas nem sempre
passam pelo julgamento da consciéncia. Um exemplo de decisdo inconsciente ocorre
quando duas pessoas se apaixonam. Pessoas se apaixonam por parceiros que, de algum
modo, tem alguma familiaridade com elas mesmas. Isso pode ocorrer, por meio de
detalhes, como terem em comum a mesma letra do nome ou data de nascimento. Esse
fendmeno, denominado egotismo implicito, pode influenciar a escolha do local de
moradia e o que a pessoa faz e foi comprovado em intimeras pesquisas (EAGLEMAN,

2012).
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Eagleman (2012) argumenta que a manipulacdo do cérebro pode ocorrer de
diversas formas, sem que se tenha consciéncia disso, por exemplo, por meio do efeito
priming. Este efeito pode ser compreendido pelo tempo de exposicdo de um individuo a
alguma coisa, que pode mudar o seu comportamento futuro. E o caso de um individuo
usar determinadas palavras apods lé-las em uma lista. O efeito da ilusdo de verdade
também é uma forma de manipulacao. Pessoas tendem a acreditar que uma declaragao é
verdadeira apds té-la ouvido, mesmo tendo jurado nunca té-la ouvido. Esse efeito
destaca o risco para as pessoas expostas repetitivamente aos credos religiosos e
politicos.

Em sintese, compreender os dois sistemas de pensamento, propostos por
Kahneman (2012), em especial os riscos revelados pelo pensamento rapido podem
propiciar estratégias para protecdo das falhas mentais. Vale destacar que os
conhecimentos sobre consciéncia ndo sdo absolutos. Izquierdo (2004) alerta que, em
termos rigorosos a consciéncia ndo se encontra definida. Acrescenta ainda que muitos
pesquisadores acreditam que sob esse termo ha ainda muitas questdes a serem
compreendidas, por exemplo, as propriedades e caracteristicas do tecido nervoso, as

memorias, os niveis de atencao e outras atividades.

2.2. ATENGCAO

A atencdo é um processo conhecido por todas as pessoas. E quando se toma
posse, através da mente, de forma clara e vivida, de alguma coisa. O foco, a concentracao
e a consciéncia fazem parte da atenc¢do. A atencdo implica retirar alguns estimulos do
foco, a fim de lidar eficazmente com os outros. Pode ser entendida como o antonimo de
confuso, atordoado, distraido, explica William James (1890), pai da psicologia moderna,
na obra The principles of psichology .

As pessoas com dificuldades em prestar aten¢do em algo ficam a deriva até que
sejam atraidas por algum estimulo (GOLEMAN, 2014). A atencdo refere-se ao
processamento ativo de uma quantidade limitada de informacao por meio dos sentidos,
uma vez que nao é possivel o homem prestar atencdo a tudo ao mesmo tempo
(STERNBERG, 2000). Cosenza e Guerra (2011) explicam que a atencao pode ser

entendida como “uma janela aberta para o mundo” (p. 42), em que se pode utilizar uma
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lanterna para iluminar os aspectos mais importantes e interessantes para o observador
da janela.

A atencdo permite monitorar as interacdes homem e meio-ambiente; vincular as
memorias ao presente para dar continuidade as experiéncias; controlar e planejar as
acoes. O estudo da atenc¢do envolve questdes sobre consciéncia, processos controlados e
automaticos, habituacdo, fun¢des da atencdo e teorias da ateng¢do. A consciéncia refere-
se a capacidade de monitorar, avaliar e filtrar as informa¢des do meio-ambiente através
da mente. O processamento controlado envolve o controle consciente e é realizado em
série, isto é, sequencialmente, uma etapa de cada vez. Em geral, sdo tarefas novas e
complexas que requerem mais atencdo e tempo para execu¢do. Por sua vez, o
processamento automadtico é mais rapido, ndo envolve o controle consciente e as
operacdes ocorrem simultaneamente. Dessa forma, gastam-se poucos recursos de
atencdo. A automatizacdo, em geral, ocorre com a pratica da tarefa, em que cada etapa
torna-se mais eficiente (STERNBERG, 2000).

Um recurso que reduz a sobrecarga do sistema de atencdo é a habituacdo,
capacidade do ser humano de se acostumar a um estimulo, gradualmente, prestando
menos atencdo a ele, como explica Sternberg (2000). Esse processo permite que se
desvie a atenc¢do de estimulos conhecidos para estimulos novos e variaveis. Ao contrario
disso, a desabituacdo diz respeito as mudancas nos estimulos familiares que conduzem
novamente a aten¢do. Um exemplo que explica bem o recurso de habituagdo é a
possibilidade de alguém prestar atencdo a uma palestra ao habituar-se ao ruido do
ambiente como os zunidos da iluminac¢do e sons das pessoas se acomodando as cadeiras.

Sternberg (2000) descreve as quatro fun¢des principais da ateng¢do, quais sejam,
(1) atengdo seletiva: capacidade de centrar a atencao em determinado estimulo ao
ignorar outros estimulos ou diminuir a énfase sobre eles; (2) vigilancia: capacidade de
esperar atentamente para detectar o aparecimento de um estimulo especifico; (3)
sondagem: capacidade de procurar estimulos especificos, e por ultimo, (4) a atengao
dividida: capacidade de distribuir os recursos atencionais disponiveis para melhorar o
desempenho em mais de uma tarefa ao mesmo tempo.

A questdo da atencao é abordada com muita frequéncia nas escolas. Estudantes
dispersos tem mau desempenho. Em geral, os professores ao identificarem a dificuldade
de concentracdo da crianca, solicitam que os pais a levem para uma avaliacao realizada

por uma equipe multidisciplinar. Se for o caso de déficit de aten¢ao, o acompanhamento
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profissional aliado ao da escola e da familia, pode ajudar os estudantes a superarem os
problemas. Contudo, muitas pessoas apresentam problemas de aten¢dao decorrentes do
proprio ritmo da vida, ou ainda, da falta de autocontrole e da vontade de investir a

atencao em questdes relevantes.

2.3. MEMORIA HUMANA

Memoéria humana pode ser compreendida como o armazenamento e a
recuperacao de informacgdes adquiridas por meio das experiéncias. Por sua vez, o
aprendizado refere-se a aquisicdo de memorias (IZQUIERDO, 1989). Os estudos sobre
memodria abrangem questdes como memoria excepcional, tarefas para avaliar a
memoria, modelos, diferengas estruturais, dentre outras. Os primeiros estudos sobre o
topico se iniciaram por volta de 1885, com Ebbinghaus (STERNBERG, 2000).

Carey (2015) identifica a memoria humana como uma das maravilhas do mundo.
Ele afirma que a memoria é responsavel pela histéria e identidade humana. Contudo,
para Mlodinow (2013), a memoéria humana é um sistema imperfeito, que consegue
atender bem as demandas evolucionarias. Nesse sentido mais amplo, a memoria é
eficiente e precisa, pois o objetivo dela, nos primérdios, era o reconhecimento das
criaturas perigosas, das criaturas préprias para ca¢a, bem como o conhecimento do
trajeto para retornar ao grupo. Na sociedade contemporanea, a mente humana tem sido
bombardeada por um niimero exponencial de informagdes e precisa filtra-las para reter
as partes realmente importantes. O autor explica que a memdria é baseada na
recordacdo da “esséncia” de algo visto e ndo do que realmente foi visto. Com o tempo,
muitas lembrancas sdo reconstruidas pelo inconsciente.

A compreensdo da cognicao humana teve contribuicdo direta da neuropsicologia
cognitiva. Na década de 1960, acreditava-se que a memoria de longo prazo dependia do
processamento prévio na memoria de curto prazo. Contudo, as pesquisas de Shallice e
Warringon, na década de 1970, mostraram o caso de um homem com lesdo cerebral,
com a memoria de curto prazo gravemente prejudicada, mas memoria de longo prazo
intacta (EYSENCK; KEANE, 2017).

Pinto (2001) explica que memoéria humana pode ser estudada sob duas

perspectivas, quais sejam, perspectiva estrutural e perspectiva processual. Na primeira, a
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memoria abrange varios sistemas de armazenamento e de retencdo da informacao de
curto e longo prazos. Na perspectiva processual, a informagao passa pelo processo de
aquisicdo (memoria), permanece retida durante certo tempo, e por fim é usada ou
recordada. Conclui que a perspectiva processual é mais adequada para se compreender
melhor os fatores que afetam a aprendizagem, a memoria e os processos cognitivos
envolvidos.

Sternberg (2000) explica que os principais processos de memdria abrangem as
operacdes de codificacdo, armazenamento e recuperacdo, que sdo interativas e
interdependentes. A codificacao refere-se a transformag¢do de um input sensorial fisico
em uma representacdo que pode ser armazenada na memdria. O armazenamento, por
sua vez, diz respeito a codificacdo e a manutenc¢do da informacdao na memédria. E, por fim,
a recuperacdo relaciona-se a transferéncia da memodria (representacdo) para a
consciéncia, para ser usada no processamento cognitivo ativo.

Ha varios tipos de memorias, mas evidentemente, as classificacbes nao sao
absolutas. Izquierdo (1989, p. 93) afirma que “ao classificar, reduzimos as coisas a nossa
prépria dimensdo, ndo a dimensdao que as coisas tém”. O autor argumenta que a
memoria pode ser classificada, tradicionalmente, de acordo com o tempo transcorrido
entre a aquisicao e a evocagdo, quais sejam, memoria imediata (segundos, minutos),
memoria recente (horas ou poucos dias) e memoria remota (semanas, meses, anos).
Outros autores preferem classificar as memorias considerando o tipo de informacao:
declarativa ("saber que"), procedural ("saber como"); epis6dica (memoria de eventos ou
episodios).

A memoria ndo pode ser compreendida sem considerar a interagdo entre fatores
cognitivos e as emocgoes. Izquierdo (2004) destaca a influéncia dos sentimentos, das
emocoes e dos estados de animo sobre a memdéria. Em 2015, em entrevista para a
revista neuroeducacgado, reforca a contribuicao da emoc¢ao para a produc¢ao de memaorias.

Apds pesquisa de revisdo, Pinto (1998) sintetiza os principais pressupostos entre

memoria e emogao:

(1) A complexidade permeia a relacao entre emocdo e memoria. A intensidade
das emocdes influéncia nas memorias. Por exemplo, para certos graus de

intensidade emocional, pessoas apresentam boa memoria para situagdes
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emocionais vividas no passado, no entanto, graus de intensidade elevados ou
extremos podem originar amnésias funcionais, repressao ou dissociacao;

(2) a evocagao ocorre mais facilmente quando a lembranga se originou de
situacdes emocionais, porém a recordacao nao necessariamente é precisa.

(3) arecordacao de situagdes emocionais vividas e geralmente boa, mas tal ndo
significa que seja uma recordagao precisa para a totalidade dos elementos da
situacao.

(4) as emocgdes melhoram o processamento e a aquisicdo da informacao, além de
manter mais lento o ritmo de esquecimento;

(5) a emocao facilita a memdria, mas ndo garante uma recordacdo perfeita nem

isenta de erros.

Os estudos sobre memoria sdo extensos e complexos por envolverem muitos
fatores, por exemplo, cognitivos, emoc¢Oes, ambiente, contexto, dentre outros. A
compreensao da memoria fascina o homem, pois é o processo que propicia a identidade
humana, o armazenamento das vivéncias, a recordacdo de uma musica ou de um cheiro
especial, a lembranca de um dia especial, a geracao de conhecimento e a construcdo da

histéria da humanidade.

3 QUESTOES DE APRENDIZAGEM

A aprendizagem pode ser compreendida, do ponto de vista neuroldgico, como
processo fisico, em que o novo conhecimento é representado por novas conexdes das
células cerebrais. Essas conexdes podem ser potencializadas por meio de rotinas de
exercicios especificos, sono e silenciamento da mente, por exemplo. A natureza e a
nutricio afetam o cérebro, e consequentemente, a aprendizagem. As pessoas tém
diferentes predisposicdes genéticas, mas a experiéncia molda continuamente a estrutura
cerebral e modifica o comportamento (VAN DAM, 2013).

Os estudos sobre aprendizagem suscitam grandes debates nos dias atuais. De
acordo com Bransford, Brown e Cocking (2007), a contribuicao da ciéncia torna-se cada
vez mais relevante para a aprendizagem. Para os autores, a compreensdo de como

ocorre a aprendizagem nos seres humanos é essencial para Sse pensar nos
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funcionamentos dos sistemas educacionais. Contudo, Horvath e Donoghue (2016)
destacam que os educadores nao precisam entender profundamente a estrutura e a
funcdo do cérebro para realizar os trabalhos em sala de aula. Os autores recomendam
que os professores se concentrem apenas nas evidéncias que mais importam para a
pratica de ensino. Isto é, quaisquer fatos que nao levam em conta as propriedades
emergentes relevantes para a educagao (por exemplo, fatos sobre a fung¢do cerebral,
codificacao genética, scripts computacionais, etc.) ndo sao relevantes para a pratica
docente.

A Sociedade Real argumenta, na publicacdo de 2016, intitulada “Neuroscience:
implications for education and lifelong learning”, que a convergéncia entre a educacao -
area de conhecimento que busca melhorar a aprendizagem - e a neurociéncia - drea que
busca compreender os processos mentais envolvidos na aprendizagem, pode trazer
beneficios mutuos. H4 grandes expectativas de que a pratica em sala de aula seja
transformada pela ciéncia. As pesquisas na drea mostram que ha muitos fatores
cognitivos que infuenciam a aprendizagem, além do ambiente.

Sobre isso é importante destacar que a aprendizagem requer uma visdo
multifacetada. Bartoszeck (2006) reconhece a importancia dos fatores bioldgicos na
aprendizagem, mas argumenta sobre a importancia de ndo se negligenciar os demais
fatores que afetam esse processo. Isto é, a aprendizagem abrange, além dos aspectos
cognitivos, os fatores ambientais, por exemplo, a natureza do curriculo, a capacidade do
professor, o método de ensino, o contexto da sala de aula, da familia e da comunidade,
dentre outros.

Para esta revisdo de literatura, levantaram-se alguns principios relacionados a
pesquisa sobre cérebro com maior probabilidade de implica¢gdes na aprendizagem. Para
tanto, foram selecionadas as contribui¢des da Sociedade Real (Reino Unido - 2016), Van

Dam (2013), Cosenza e Guerra (2011), Rushton e Larkin (2001).

Quadro 1: Principios relacionados a pesquisa sobre cérebro com possibilidades de aplicagdes na

aprendizagem
SOCIEDADE REAL VAN DAM (2013) COSENZA E GUERRA RUSHTON E LARKIN
(2016) (2011) (2001)
1) A aprendizagem é 1) O aumento do 1) Plasticidade cerebral. 1) Ha conexdo entre
influenciada pelo conhecimento pessoal é | Ha periodos em que em emog¢des e memoria no
ambiente e, por fatores fator-chave para a que a aprendizagem de processo de

C . inovacgao. determinadas
biolégicos, importantes
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para identificacdo das
diferencas na
capacidade de
aprendizagem entre
individuos. Os estudos
dos fatores biolégicos
ampliaram a
compreensao de
dificuldades especificas
de aprendizagem.

2) A aprendizagem
acarreta mudangas
constantes no cérebro.
Contudo, a
aprendizagem pode ser
revertida quando nio se
pratica a habilidade.

3) A resiliéncia -
resposta adaptativa ao
estresse e a adversidade
- pode ser construida
pela educacgdo, com
efeitos ao longo da vida.

4) A aquisicao de
conhecimento e o
dominio do
autocontrole beneficiam
a aprendizagem futura.

5) O desenvolvimento e
uso de tecnologias
digitais adaptativas tem
potencial de criar mais
oportunidades de
aprendizagem dentro e
fora da sala de aula, e ao
longo da vida.

2) 0 engajamento ativo
é necessario a
aprendizagem.

3) A aprendizagem tem
base emocional.

4) A atengdo é essencial
para aquisicao de
conhecimentos.

5) O uso de técnicas de
aprendizagem
fortalecem a formagao
de memdrias.

6) Necessidade de rever
e usar o conhecimento

devido a reversibilidade.

7) Multitarefas deixam o
cérebro mais lento.

8) Possibilidade de
aumento da capacidade
cerebral para
aprendizagem.

habilidades é mais facil.

2) A atengdo é o
fendmeno pelo qual o
cérebro pode processar
as informagdes mais
importantes, ignorando
as desnecessarias.

3) A memoéria
compreende varias
subdivisdes, processadas
por sistemas neurais
especificos. E necessario
manter as informagdes
na consciéncia por algum
tempo para criar
condi¢des para o
armazenamento
permanente.

4) A emocao relaciona-se
a cognicdo e a
aprendizagem.

5) As fungdes executivas,
coordenadas pelo cortex
pré-frontal, permitem
executar as a¢oes
necessarias para atingir
um objetivo.

6) O cérebro desenvolve
circuitos especializados
na capacidade de leitura.

7) O cérebro humano tem
programacado inata para
lidar com os nimeros.
Processa, muito
precocemente, o conceito
de quantidade.

8) A inteligéncia sofre
influéncias genéticas,
mas também de fatores
ambientais, pois o
ambiente pode controlar
a manifestacdo e o
impacto dos genes.

9) O cérebro que se
desenvolveu diferente
ou sofreu modificagoes
devido a condigdes de
gestacdo apresentara
comportamento
diferente.

aprendizagem.

2) O cérebro muda, do
ponto de vista
fisioldgico, de acordo
com as experiéncias.

3) Cada cérebro é
Unico e se desenvolve
de acordo com o
préprio tempo.

4) A "plasticidade" do
cérebro permite que
quantidades maiores
de informacgao sejam
processadas e
absorvidas em
determinados periodos
criticos .

5) O cérebro é
projetado para
perceber e gerar
padroes.

6) O envolvimento da
crianga, com uma
experiéncia de
aprendizagem, ativa
varias areas do cérebro
simultaneamente.

7) Cada um dos
sentidos pode ser
independente ou
coletivamente afetado
por fatores ambientais
que, por sua vez,
afetard a capacidade do
cérebro para aprender.

8) Os mecanismos
mentais que processam
a musica estdo
entrelagados com as
outras fungdes basicas
do cérebro, incluindo a
emoc¢ao, a percep¢ao, a
memoria e até mesmo
a linguagem.

9) Niveis elevados de
estresse ou uma
ameaca percebida
inibem a
aprendizagem.
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Fonte: Sociedade Real (Reino Unido - 2016), Van Dam (2013), Cosenza e Guerra (2011), Rushton e Larkin
(2001).

A partir das descobertas relacionadas no quadro 1, foram selecionados os
principios mais abordados pelos autores, com possibilidades de implicagbes na

aprendizagem, e consequentemente, no letramento informacional.

1. Principio cerebral: conexdo entre emog¢des, memdaria e aprendizagem

Damasio (1996) sugere que alguns aspectos da emog¢ao e do sentimento estdo
fortemente vinculados a racionalidade. Isto é, as emoc¢des sdo importantes para que as
pessoas tenham comportamento mais adequado. Sobre isso, Cosenza e Guerra (2011)
explicam que as emogdes e os sentimentos, a priori, nao sao bons ou ruins, mas a forma
de lidar com eles faz diferenca para o individuo e as pessoas proximas.

Destaca-se que o controle dos sentimentos, de forma aceitavel no contexto social,
deve estar presente no ambiente educativo. Isso inclui, por exemplo, o dominio do
autocontrole, em especial, a reducdo de niveis elevados de estresse, que inibem a
aprendizagem (CAINE; CAINE, 1997 apud Rushton, Larkin, 2001).

Izquierdo (1989) mostra como as emog¢des e as memorias estdo fortemente
conectadas. Exemplifica, que na fase de consolidagdo das memdrias, aquelas adquiridas
quando a mente do individuo se encontra “[..] em estado de alerta e com certa carga
emocional ou afetiva sio melhor lembradas que as memadrias de fatos inexpressivos ou
adquiridas em estado de sonoléncia” (p. 97).

Como se observa, lidar com os sentimentos e as emog¢odes deve ser conteido de
aprendizagem, inclusive no processo de letramento informacional. Kuhlthau (1991)
apresenta um modelo de busca de informagdo que mostra que as emogdes estdo
presentes no comportamento informacional. A autora identificou os sentimentos que
permeiam o Processo de Busca de Informacdo (ISP) nas seis fases do modelo: (1) inicio
das tarefas: incerteza; (2) selecao do problema: otimismo e prontidao para iniciar a
pesquisa; (3) exploracdo: confusao e frustracao; (4) formulagdo: clareza; (5) coleta de
dados: senso de direcio e confianca; (6) apresentacdo: satisfacio ou
desapontamento, de acordo com os resultados.

Por sua vez, Wilson (1999), no modelo geral de busca de informagdes, argumenta

que as necessidades afetivas também podem impulsionar a busca de informacgdes, além
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de atuar como barreiras nesse processo. Os modelos de Kuhlthau (1991) e Wilson
(1999) foram pioneiros em abordar a questdo emocional no comportamento
informacional.

Nesse contexto, pode-se afirmar que nao ha receitas unicas a serem seguidas para
melhorar a memoria e a aprendizagem, mas o ambiente de aprendizagem deve ser
estimulante e a0 mesmo tempo relaxante para minimizar a ansiedade. O uso de humor,
momentos de descontracdo e trabalho colaborativo podem ajudar a tornar o ambiente

mais propicio a aprendizagem (COSENZA; GUERRA, 2011).

2. Principio cerebral: alteracdoes no cérebro ocorrem, de acordo, com as
experiéncias. Ambiente enriquecido aumenta o peso e as ramificacbes dos

dendritos

Kandel (2009) a partir dos experimentos com a Aplysia - caramujo marinho -
observou que o numero de sinapses cerebrais ndo é fixo e que ha alteracdo com a
aprendizagem. Isto é, as experiéncias vividas causam mudangas na estrutura cerebral.
Nesse caso, a intensidade e complexidade de uso também afetam as mudancas cerebrais.

Dewey (c1938), na obra Experiéncia e Educagao, argumenta sobre a necessidade
de a educacdo envolver experiéncias reais significativas. De acordo com o autor, a
educacdo tradicional propicia “experiéncias erradas” e desconsidera as necessidades e
as capacidades dos individuos, o que a torna sem sentido. A aprendizagem deve se
nortear em favorecer experiéncias que requerem a busca ativa por informacgdes e novas
ideias para solucionar problemas do cotidiano. Ou seja, a aprendizagem dos conceitos
cientificos precisa ter vinculo com as aplicagdes sociais cotidianas. Assim, o método
cientifico deveria ser o método habitual para a aprendizagem. O método cientifico,
também denominado projetos, torna-se uma ferramenta para reflexao, o que possibilita
uma vida mais plena.

Os projetos e métodos voltados para resolucdo de problemas propiciam
aprendizagem do letramento informacional de maneira mais significativa e
contextualizada. Em especial, pelo fato de propiciar autonomia, engajamento e
participacdo ativa que estimulam as varias regides cerebrais. Os projetos devem emergir

das necessidades e interesses dos estudantes a partir de questdes relacionadas ao
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contexto vivido. O aprendizado deve ser apresentado em um contexto de vida real, a
partir do conhecimento prévio e, em seguida, generalizado em conceitos mais amplos.

Gasque (2016), em artigo recente sobre aplicacdo de projetos no ensino de
letramento informacional, argumenta sobre a importancia dos enfoques globalizadores
curriculares, em especial, sobre a elaboracdo curricular por meio do processo de
pesquisa - método de projetos no contexto do letramento informacional. Conclui que o
ensino do letramento informacional por projetos favorece a aprendizagem significativa,
a reflexdo, o protagonismo do estudante e o aprender a aprender.

Nesse sentido, a infraestrutura de informacdo torna-se primordial para que os
projetos sejam desenvolvidos. Compreende-se como infraestrutura de informacgdo as
redes de acesso a internet, computadores, tablets e celulares, recursos audivisuais e uma
biblioteca atuante como centros de recursos de aprendizagem, que redna, organize e
oriente os aprendizes na busca e no uso da informacgao (GASQUE, 2013).

Considerando as questdes apresentadas, o Conselho Nacional de Pesquisa dos
Estados Unidos sugere enfatizar a profundidade dos conteiidos mais do que a amplitude,
sem esquecer a importancia da informagdo factual na aprendizagem. Além disso, é
preciso considerar as experiéncias dos aprendizes, bem como os preconceitos em
relacdo ao objeto de estudo. Outro fator importante para uma experiéncia mais
significativa na aprendizagem é possibilitar a avaliacdo formativa, que deve ocorrer ao
longo do processo de aprendizagem. Por meio de feedbacks constantes sobre a
aprendizagem, os aprendizes podem realizar a auto-avalia¢do e melhorar o desempenho

(BRASFORD; BROWN; COCKING, 2007).

3. Principio cerebral: a memodria compreende varias subdivisdes, processadas por
sistemas neurais especificos. E necessirio manter as informacdes na
consciéncia por algum tempo para criar condi¢des para o armazenamento

permanente

Algumas décadas atras, no ambiente educacional, o verbo memorizar tornou-se
sin6bnimo de ensino tradicional, pois a énfase era no “decorar” e ndo na compreensao do
assunto. Contudo, um dos marcos da nova ciéncia da aprendizagem é a énfase na
memorizagdo compreensiva. Nao basta somente recordar os fatos, mas entendé-los. Isso

significa que ter conhecimento sobre fatos desconexos ndo basta para se aprender bem.
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E necessario que o aprendiz compreenda profundamente o assunto para transformar o
conhecimento factual em conhecimento utilizdvel (BRASFORD; BROWN; COCKING,
2007).

Nesse contexto, o aprendiz precisa compreender a necessidade de controlar a
quantidade e qualidade de informacdo, visto que a capacidade de apreensdo dos
conteudos é limitada. As estratégias de aprendizagem devem estar em consonancia com
a forma como o cérebro aprende, respeitando os processos de repeticdo, elaboracdo e
consolidacdo. Além disso, cabe mencionar que o sono e a higiene mental sao
fundamentais para o bom funcionamento da meméria (COSENZA; GUERRA, 2011).

A memoria é responsavel pela identidade humana, produc¢do de conhecimento e
cultura humana. Constitui-se parte essencial da aprendizagem. Para tanto, é necessario
armazenar as informacgdes para posterior recuperacao. Sternberg (2000) ressalta que a
transferéncia da memoria de curto prazo para a de longo prazo depende do tipo de
memoria. Algumas formas de memoria ndo declarativa sao tempordrias e deterioram-se
rapidamente. A memdria procedural, por sua vez, depende da pratica repetida ou
condicionamento. A transferéncia da memoria declarativa envolve varios processos, por
exemplo, compreender a informag¢dao por meio de associagdes ou conexdes da nova
informacao com a aquilo que ja se sabe. O uso de processos de metamemoria -reflexao
sobre o préprio processo de memoéria - pode melhorar a memorizacao. Além disso,
outras estratégias que podem auxiliar no processo sdo as mnemdnicas (agrupar por
categorias, associacdo de palavras, etc), técnicas de repeticdo, de organizacdo da
informacao (forma de categorizar as informacdes). A recordacao é mais rapida, quando a
memorizagao foi adquirida por meio de pratica distribuida ao longo de varias sessdes.
Isto é, a pratica distribuida consiste na distribuicdo das sessdes de estudo em periodos
menores ao longo do dia. Por exemplo, estudar 2 horas de manh3, 2 horas de tarde e 2
horas de noite, em vez de estudar toda matéria durante 6 horas seguidas.

Outro ponto importante diz respeito aos efeitos do conhecimento prévio na
codificacao e recuperagdo da informacgdo. De acordo com Sternberg (2000), Bartlett em
1932, por meio de experimento, pediu para algumas pessoas lerem um conto, escrito em
inglés britanico, sobre uma lenda indigena norte-americana desconhecida para elas. Ele
observou que as pessoas distorciam a lembranga para torna-la mais compreensivel para

elas proéprias. Atualmente, sabe-se que o conhecimento prévio influéncia a memdria por
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meio de interferéncia ou distor¢ao, ou ainda, por meio da intensificacdo da memoria.

Os contextos internos e externos também afetam a memoria. No primeiro caso,
abordam-se questdes como intensidade emocional, estado de humor e de consciéncia
presentes na codificacdo da informagdo. No segundo caso, abordam-se indicios no
contexto ambiental (STERNBERG, 2000).

A maioria dos conteddos de aprendizagem de letramento informacional tem
carater predominantemente procedimental?. Zabala (2007) recomenda que esse tipo de
conteudo deve ser aprendidos por meio de realizacoes das a¢des; repeticao das agdes
em quantidade suficiente para aprender; reflexdo sobre a proépria aprendizagem;
aplicagdo em contextos variados. Do ponto de vista do ensino, os referidos contetudos
devem ser ensinados a partir de situacdes significativas; realizacdo das atividades em
sequéncia clara; apresentacdo de modelos; pratica orientada e ajuda até que o aprendiz

tenha autonomia.

4. Principio cerebral: plasticidade cerebral

Plasticidade cerebral refere-se a capacidade de mudanca de desempenho
cerebral pelas experiéncias. A memoria, a forca e a persisténcia, por exemplo, podem ser
aperfeicoadas por meio de treinamento e pratica durante a vida humana. Contudo,
apesar de a plasticidade cerebral ser uma caracteristica do cérebro humano, as
mudancas nao sdo ilimitadas (PAPAGLIA; OLDS; FELDMAN, 2006).

O cérebro humano, apesar de ser diferente para cada individuo, obedece a um
plano comum de organizac¢do. As conexdes no cérebro do bebé humano desenvolvem-se
a partir das interagcdes com o meio ambiente. Nesse sentido, a falta de estimulos pode
prejudicar o desenvolvimento normal da criangas. Em determinadas fases de
desenvolvimento humano, a aprendizagem de algumas habilidades torna-se mais facil.
A plasticidade é maior nos anos iniciais, ainda que, perdure ao longo da vida humana
(COSENZA; GUERRA, 2011).

Sterberng (2000) explica que, ao longo da vida humana, ha consideravel
plasticidade cerebral - alteracdes na capacidade cerebral e que cada individuo pode,

continuamente, melhorar o nivel de desempenho. Ele explica que alguns teéricos do

2 Conteudos procedimentais referem-se ao “saber fazer”, ou seja, um conjunto de agdes ordenadas e direcionadas
para determinado fim (ZABALA, 2007).
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quinto estagio piagetiano indicam que os adultos mais velhos apresentam um tipo de
pensamento qualitativamente diferente dos jovens e dos adultos jovens. Ainda que os
adultos mais velhos ndo mostrem tanta rapidez no processamento de informacdo
quanto os mais jovens, apresentam uma habilidade frequentemente denominada
“sabedoria”. Essa habilidade decorre da reflexdo e da consideragdao de alternativas
fundamentadas nas experiéncias passadas dos adultos mais velhos, antes de fazerem
julgamentos.

Miranda Neto, Molinari e Sant’Ana (2002) argumentam que as novas pesquisas
sobre o cérebro mostram que ndo se considera mais verdadeiro o determinismo
genético. As criancas nascem com milhares de neurdnios que podem ser perdidos se a
estimulacdao nao for adequada. Pessoas que estdo, constantemente, empenhadas em
aprender atividades novas, evitam a perda de muitos neurénios, além de propiciarem a
criacdo de novas sinapses e circuitos neuronais para as novas aprendizagens. Dessa
forma, os autores argumentam que muitas pessoas poderiam desenvolver melhor a
parte cognitiva se tivessem mais estimulacdao adequada. A estimulacao deve ocorrer ao
longo da vida, pois caso contrario, pode-se perder circuitos neuronais que ndo sdo
usados.

Nesse sentido, o processo de letramento informacional deve-se iniciar na
educacdo infantil e continuar ao longo da vida académica e pessoal. Além disso,
recomenda-se o uso de materiais diversificados para aprendizagem (dudio, video,
material impresso, etc), atividades diferenciadas como producdo de objetos de
aprendizagem, participacdo em excursoes, jogos, entrevistas, dentre outros. Além disso,
a flexibilidade e o trabalho em equipe podem estimular ainda mais a aprendizagem. O
importante é que os aprendizes tenham estimulacdo adequada para melhorar a
capacidade de aprendizagem e, também, aprenderem a lidar com as dificuldades e

supera-las.

5. Principio cerebral: a atenc¢ao é o fenomeno pelo qual o cérebro pode processar

as informacgodes mais importantes, ignorando as desnecessarias.

A capacidade de selecionar os estimulos - atencdo seletiva - e se manter
concentrado neles para que ocorra a aquisicdo do conhecimento torna-se fundamental

na sociedade contemporanea. O pensar profundo requer concentracdo, pois a
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interrupcdo constante do foco leva ao mau desempenho na aprendizagem (GOLEMAN,
2014).

A capacidade de manter a atencao, de reduzir a intrusao de pensamentos, bem
como redirecionar a atencdo para questdes importante relaciona-se a maturagdo
neurologica. A melhora da memoria na terceira infancia, por exemplo, vinculam-se a
maturacdo neuroldgica. A capacidade de focar a atencdao é um dos motivos, pelos quais
criangas com mais idade cometem menos erros de recordacao do que as mais jovens
(PAPAGLIA; OLDS; FELDMAN, 2006).

Goleman (2014) argumenta que o funcionamento da atenc¢do é similar ao do
musculo: a utilizacao frequente ndo o deixa atrofiar. A atencdo é um processo que pode
ser melhorado por meio de exercicios e treinamentos. Para o autor, o reconhecimento da
dificuldade em prestar atencado é o primeiro passo para a concentracao.

Cozensa e Guerra (2011) destacam que no processo de aprendizagem, o0s
estimulos ou informac¢des que fazem sentido para o individuo, que sdo familiares,
estimulantes e agradaveis tém maior possibilidade de se tornarem alvo de atengao. Os
autores ressaltam que o ambiente deve minimizar os elementos distratores.

A atencdo, em grande parte seletiva, deve permear todo o processo de letramento
informacional, por envolver tarefas complexas que exigem selecdo de informacao,
leitura e andlise de textos, dentre outros procedimentos. Ao se considerar a internet um
recurso quase ilimitado de informacdes, uma das questdes mais preocupantes diz
respeito a busca e ao uso de informacgdes na internet. A quantidade de distratores é
enorme e atrapalha a concentracdo dos usudrios. Gasque (2016) discute sobre a
necessidade de compreender melhor os efeitos adversos do uso da internet na cognicao
e saude humana. Argumenta que a contribui¢do proativa dos bibliotecarios no processo
formativo dos usudrios torna-se fundamental para que a busca e o uso da informacao
ocorra efetivamente. A autora parte do argumento de Carr (2011), em que a rede torna o
raciocinio mais superficial e fragmenta a atencdo do usuario.

Os mecanismos de atencdo podem ser influenciados por varios aspectos. Lima
(2005), ao revisar pesquisas de varios autores da area, afirma que alguns dos fatores
que mais influenciam a atencdo sdo o contexto, no qual o individuo esta inserido; as
caracteristicas dos estimulos; expectativas; motivacdo; relevancia da tarefa

desempenhada; estado emocional e experiéncias anteriores. Prestar atenc¢do e evitar
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distracdes, de acordo com William James (1890), dependem do juizo, do carater e da
vontade de cada pessoa.

A atencao pode ser influenciada pelo humor e, também, pode influenciar o humor
do individuo. Sobre isso, Goleman (2014) afirma que uma mente a deriva piora o humor.
Pesquisas mostram que mesmo os pensamentos neutros tinham sido afetados por um
tom negativo. A divagacdo da mente parecia ser o motivo da infelicidade, pois a
tendéncia da mente era divagar em torno de ruminacdes e preocupagdes. O autor
finaliza afirmando que o que mais distrai uma pessoa é a conversa da prépria mente e
ndo a das pessoas ao lado.

Portanto, a atencdo no processo de busca e uso da informacdo é um fator
importante para o processo e o resultado do processo. Muitas pesquisas ocorrem on-
line, situagdes em que os aprendizes deparam-se com varios outros estimulos ao longo
do processo. Além disso, como as atividades de letramento informacional sdo complexas
requerem muito dominio e, quase sempre, atencdo seletiva. Lidar com estas questodes
requer exercicios, mas também a conscientizacdo sobre a importancia de centrar a

atencdo nas tarefas.

4 CONCLUSOES

Nao ha aprendizagem sem memorizagdo compreensiva dos contetidos a serem
aprendidos. Ao se pensar no ensino-aprendizagem do letramento informacional deve-se
levar em conta a conexao entre emogdes, memoria e aprendizagem. As emog¢des podem
ajudar a consolidar melhor as memorias. Além disso, ha que se considerar o
autocontrole das emog¢bes como condi¢ao importante para o aprender ao longo da vida.

As alteracbes cerebrais, decorrentes da aprendizagem, mostram que as
experiéncias deixam uma marca fisica no cérebro. A intensidade e vividez da experiéncia
afetam a estrutura cerebral e a aquisicao do conhecimento. Por outro lado, a falta de
pratica pode levar a reversibilidade do conhecimento. Nesse sentido, o conhecimento
deve ser sempre revisitado e praticado.

Ao abordar as experiéncias de aprendizagem, o foco deve ser a escolha das
experiéncias mais adequadas. Elas devem propiciar atitude proativa e cooperativa dos

aprendizes, espirito critico e estimular a curiosidade e a responsabilidade. A literatura
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mostra que os métodos de projetos podem se constituir em uma ferramenta muito util
para esse proposito.

A plasticidade cerebral tem capacidade de melhorar, continuamente, o
desempenho do aprendiz, que precisa estar envolvido em novas atividades de
aprendizagem. A vontade de aprender do aprendiz deve passar pelo controle dos
estimulos irrelevantes. A atengdo seletiva é o processo que possibilita centrar-se naquilo
que é importante para aprender e ignorar os elementos distratores. O pensar profundo
requer concentracao, que pode ser melhorada por meio de treinamentos e exercicios.
Além disso, reconhecer a distracdo pode ajudar na concentracgao.

As discussdes apresentadas na revisao de literatura mostram a importancia da
compreensao dos educadores e bibliotecarios sobre os processos cerebrais que afetam a
aprendizagem. Nesse caso, isso nao significa uma compreensao aprofundada no mesmo
nivel que um pesquisador da area de neurociéncia cognitiva deve ter, por exemplo, mas
o entendimento geral sobre os fatos e processos cognitivos que podem afetar o
letramento informacional.

Exige-se, na sociedade contemporanea, a contribuicido dos bibliotecarios no
ensino-aprendizagem do letramento informacional. Esses profissionais devem colaborar
para a organizagao cognitiva do aprendiz e dos comportamentos que ele apresentara no
decorrer da vida ao buscar e usar a informacao. Para tanto, planejar as aulas, elaborar a
sequéncia didatica, identificar as estratégias de ensino, em consonancia com os
conhecimentos sobre como as pessoas aprendem, por exemplo, ndo parece ser mais uma
escolha do bibliotecario.

Disso, depreende-se a ideia de que cursos de formacgdes de bibliotecarios, formais
e informais, devem comecar a pensar na inclusdo desses conteuidos de aprendizagem. Ao
mesmo tempo, reconhece-se que os referidos estudos e a transposicdo para o campo
educacional ainda requerem mais investigacdo. Por isso, ao final dessa revisdao de
literatura, percebeu-se o quanto ainda é necessario explorar, investigar e discutir sobre
essas questoes e as aplicacdes na aprendizagem e no letramento informacional.

Por fim, retomando a questdao do comportamento informacional, ressalta-se que
as pessoas podem ter uma vida melhor e mais plena, se souberem lidar efetivamente
com a informacgado. O letramento informacional é o processo que possibilita a melhoria
do comportamento informacional por meio do desenvolvimento das competéncias

informacionais. O ensino-aprendizagem de letramento informacional pode ser mais
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significativo para os aprendizes ao se considerar os conhecimentos propiciados pelas

pesquisas cerebrais, que podem ser aplicadas na aprendizagem.
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