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DIMENSOES DE UM CAMPO EM CONSTRUCADO: intensificando a critica

Leilah Santiago Bufrem
UFPE/Unesp
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O titulo escolhido por Jonathas Carvalho para a sua obra, “Tépicos em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao: epistemologia, politica e educacgao”, é
sugestivo para resumir o sentido e a motiva¢do de seus textos reunidos em um volume
editado pela Agéncia Biblioo. Isso porque a relacdo aludida no trinomio do subtitulo
revela uma problematica complexa dos estudos sobre a Ciéncia da Informacdo na
atualidade. Envolve questdes a respeito da possibilidade de um espaco para as
discussdes tedricas sobre a Biblioteconomia, a Arquivologia e a Museologia, assim como
sobre as relagdes necessarias para as transformacgdes almejadas diante das contradi¢des
que nos motivam ao conhecimento e as praticas nessas areas.

Jonathas Carvalho, pesquisador critico e ativo da area de Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacdo no Brasil, tem se destacado no estudo de temas como politica e
educacdo, incluindo em sua trajetéria académica reflexdes acerca da mediagdo, da
epistemologia e da documentacdo, entre outros temas relativos as principais questdes
de cunho politico que envolvem o pensar e o agir da area. Ao romper com visoes
unilaterais, o autor propde o engajamento social e politico dos profissionais da
informacdo e, principalmente, nesta obra os desafia a repensar criticamente o fazer
bibliotecondmico, refletindo sobre a dinamica da Ciéncia da Informacao.

Ao observar a incipiéncia dos estudos epistemologicos na d4rea de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo (BCI), e defender a sua necessidade, o autor
argumenta que a BCI é “movida mais por questdes do que por teorias”. E essa é a tonica
do livro, a nos exigir espirito critico e posicao atenta durante toda a leitura, uma vez que
permeia os temas centrais - epistemologia, politica e educacdo - com momentos de
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profissional e académica. Essa defesa dos estudos epistemoldgicos condiz com a
formacdo e a atuacdo politica do autor, destacadamente no ambito das bibliotecas
escolares, publicas, populares e comunitarias, e na sua producdo cientifica,
fundamentada nas questdes epistemologicas, politicas e educacionais.

O livro, mais do que alertar para uma tomada de posicdo, pode ser visto como um
guia de reflexdo aos estudantes, aos profissionais e aos académicos acerca do papel do
profissional da informagdo em nossa sociedade. Cumprindo esse importante papel, a
obra é estruturada em trés topicos, sendo o primeiro voltado as dareas de
Biblioteconomia, Ciéncia da Informacdo e Documentagdo, suas origens, significados e
caracteristicas que assumiram historicamente, os modelos de atuacao e representacao,
assim como as aplicagdes, inter-relagdes e conflitos, presentes tanto na formag¢do quanto
na atuacdo profissional. O segundo tépico volta-se as relacdes da Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacdo com a politica, procurando evidenciar sua presenca e as
interacdes no espa¢o académico e profissional, assim como perspectivas de atuacao
futura. A terceira parte da obra dirige-se mais especificamente para as relacdes entre
Biblioteconomia e Educagdo, com foco especial na media¢ao da informacdo, no ambito
do que tem sido dominado como paradigma social da Ciéncia da Informacao, reforcando
a valorizacao da biblioteca escolar.

Esta breve sinopse certamente servird de motivacdo para um percurso mais
demorado pelas paginas da obra, especialmente aos inquietos, aos irrequietos, aqueles
que “buscam o novo e questionam o consolidado” (Almeida Junior, na apresentacao da
obra).

O recorte privilegiado da primeira parte da obra destaca o processo de analise e
reconhecimento da area e as afinidades ou contraposi¢des epistemoldgicas que acabam
por impor outras relagdes, para que se compreenda a problematica a partir de entdo
visualizada, ou seja, no que se constitui o conhecimento relacional entre
Biblioteconomia, Ciéncia da Informacdo e Documentacdo. Foi decisiva, para a
compreensao de que a Biblioteconomia nao se desenvolveu com exclusividade como
disciplina para organizacdo do conhecimento, a visdo diacronica da area, desde o
contexto da Bibliografia, passando pelos vanguardistas Paul Otlet e Henri La Fontaine,
criadores da Documentacgado, que viria a se consolidar como uma politica e um projeto,
contribuindo, assim, para a constituicio de duas disciplinas oriundas de projetos

politicos diferenciados. Se, por um lado, essa cisdo politica disciplinar produziu efeitos
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consideraveis para a evolugdo de uma pratica, cujas vertentes, académica e profissional,
passaram a interagir num processo de criacdo e recriagdo constantes de modo a se
adequarem as especificidades de cada cultura; por outro lado, inibiram um processo de
reciprocidade em prol de uma postura cientifica “conciliadora entre a pratica humana e
o desenvolvimento cientifico-tecnoldgico”. O cenario brasileiro, entretanto, favoreceu a
aproximacdo entre a Biblioteconomia e a Documentacdo, gracas a fatores conjunturais,
destacando-se a sua institucionalizagcdo académica, politico-institucional e cientifica e a
criacdo do Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacao.

A confluéncia dos fatores estruturantes das duas disciplinas favoreceu o
surgimento da Ciéncia da Informacao, uma ciéncia amalgamada e que, conforme
argumentacdo do autor, sem uma identidade fixa. Para a construcdo desse campo de
conhecimento, de modo especial em suas dimensdes formativa e profissional, sao
arroladas como contribuicdes as bases institucionais e epistemolégicas britanica e
estadunidense.

No Brasil, a relagdo entre Biblioteconomia e Ciéncia da Informag¢do é analisada
pelo autor como um processo sujeito a diversidades de concepg¢des e harmonizacao,
tanto em relacdo as disciplinas de Biblioteconomia e Documentacdo, quanto aos
aspectos tecnoldgico e social de sua atuacdo. As contradicoes e dissidéncias nesse
processo de institucionalizacao, entretanto, ndo impediram, ao contrario, estimularam a
criacdo de cursos de graduagdo e pos-graduacdo e da Associagdo Nacional de Pesquisa e
P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo e Biblioteconomia (ANCIB), que mais tarde
perderia o termo Biblioteconomia de seu titulo. Essa mudanca nao foi apenas de
nomenclatura, mas de concep¢do da Ciéncia da Informacdo como campo de
conhecimento do qual fazem parte as disciplinas Biblioteconomia, Arquivologia e
Museologia. As relagdes entre elas constituem-se em tema instigante e polémico, cujas
discussdes nao incluem apenas as disciplinas em pauta, mas uma politica cientifica mais
ampla para o desenvolvimento do chamado campo da informacao, cujas transformagodes
podem provocar rupturas com as estruturas académicas, cientificas, profissionais,
institucionais e politicas, principalmente em contexto nacional.

O intuito de enriquecer o debate acima sugerido levou o autor a incluir, nessa
primeira parte da obra, a discussdo sobre o conceito de Biblioteconomia, em suas
dimensodes etimologica e epistemoldgica, assim como sobre os possiveis significados das

bibliotecas na atualidade. A discussao inclui a problematiza¢do sobre os impactos dos

Inf. Pauta, Fortaleza, CE, v. 1, n. 2, jul./dez. 2016

RESENHA



196 | Bufrem | Tépicos em Biblioteconomia e CI. Dimensdes de um campo em construg¢ao

‘ |RESENHA

modismos terminolégicos no campo da Ciéncia da Informacao e vale conferir a critica do
autor a apropria¢do inconsistente dos termos paradigma e interdisciplinaridade, por
falta de “uma perspectiva mais expressiva de fundamentacgao critica e criativa”.

As questdes geradas a partir da institucionalizacdo das disciplinas discutidas
contribuem ndo apenas para a institucionalizagdo do campo, mas, como nos é indicado
no texto, para a criacdo de modelos de aplicacao cientifico-profissional, que, sem a
intencdo de esgotar a discussao, o autor categoriza em trés tipos principais: o modelo de
transferéncia de informacao, o cognitivo de informacao e o de partilha da informacéo.

Como transicao para a intensificacdo da critica, o leitor atento percebera que o
conceito de mediacdo pode ser um pressuposto sine qua non para ocupar a posicao de
objeto ou de um dos objetos da Ciéncia da Informacgdo. Assim, atento as questdes
surgidas no cotidiano pragmatico e tedrico, o autor finaliza o segundo tépico
defendendo a intensificagdo da critica e das criagdes.

A segunda parte do livro remete-nos ao que Jonathas considera um dos debates
mais instigantes na Biblioteconomia, ou seja, a politica como processo de andlise, acao e
tomada de decisdo no ambito da pratica académica estudantil e docente, da pratica
profissional e da representac¢do politico-institucional, de forma individual ou integrada.
Para essa reflexdo, seleciona dois conceitos que favorecem o debate sobre a realidade da
Biblioteconomia, e cuja tonica remete a politica como “construcdo critica”, e ndo como
fend6meno natural dos sujeitos: o conceito de Hannah Arendt e o de Michel Foucault. Os
conceitos adotados sugerem ao autor questdes e reflexdes que passam a ser
apresentadas objetiva e pontualmente, revelando um dos aspectos surpreendentes do
livro, que é a possibilidade de, ao acompanharmos a discussao e a transformagdo de
ideias e conceitos, em uma forma de ordem estrutural e visual, vivenciarmos a
experiéncia da proépria critica. Assim, sdo apresentados os diversos contextos que
envolvem as acdes biblioteconomicas, tanto académica quanto profissional, no ambito
politico.

As aproximacgdes politicas entre a Biblioteconomia, a Arquivologia e a Museologia
sdo motivo para reflexdes que abrangem as intercorréncias integradoras do pensamento
académico, da pratica profissional e dos processos de construcdo politico-institucional
em comum entre as disciplinas, tornando-as interdependentes. Sem ignorar as
dificuldades de implementacdo de politicas de informacdo a partir dos condicionantes

dos setores da cultura e educacdo, da saude e do meio ambiente, o autor comunga a ideia

Inf. Pauta, Fortaleza, CE, v. 1, n. 2, jul /dez. 2016



Bufrem | Tépicos em Biblioteconomia e CI. Dimensdes de um campo em construg¢ao | 197

de Paulo Freire ao defender a utopia como uma nova perspectiva de pensar e agir, um
inédito-vidvel, em permanente estado de construcdo. Coloca-se a questdo sobre o papel
da Biblioteconomia nessa modalidade utépica de manifestacdo, o qual, segundo o autor,
parte dos elementos relacionados a politica, a educagdo, a saude e a cultura. Dai a
necessidade de politizacdo e preparacao do bibliotecario para ocupar e gerir servicos
publicos, desde a formacao académica, passando pela profissional e de representagdo
politica, com o propoésito de alavancar o protagonismo politico-institucional.

Com essa responsabilidade, a Biblioteconomia do futuro encontra-se diante da
necessidade de ocupar espacos de atuacao, além dos organismos publicos ou privados
de exercicio profissional, projetando-se para uma luta coletiva em prol da ampliacao do
mercado, do redimensionamento da atuacao profissional e académica e do papel politico
da Biblioteconomia. Sdo lanc¢adas, a partir dessas premissas, as perspectivas para o
protagonismo da Biblioteconomia, com vistas a uma politica integrada de bibliotecas.
Para tanto, é urgente uma reconstrucao cultural no que se refere ao papel e uso da
biblioteca, reconstru¢do que demanda, em particular, um olhar a partir das politicas
publicas para bibliotecas. Como sugestdo, o autor propde a apresentacdo de um ideario
coletivo de biblioteca para as representacdes politicas em niveis federal, estadual e
municipal e para segmentos sociais diversos. Fechando a segunda parte do livro, o autor
sugere uma acao continuada que denomina de “campanhar”, para ser lancada como
forma de comemoracdao pelo dia do bibliotecario, propondo ag¢des sociais e
institucionais, estratégias publicitarias e questdes que se apresentam para a elaboragdo
de uma campanha que integre comemoracao, reflexdo e ac¢ao.

A terceira parte da obra refere-se as inter-relagdes entre Biblioteconomia e
Educacdo, iniciando com as reflexdes sobre as quatro linhas de saberes que norteiam o
fazer educacional da area, segundo a concepg¢ao da Abecin. A seguir, analisa as quatro
grandes competéncias sobre a atuacdo educacional na Biblioteconomia: cognitiva,
humana, metodolégica e histérica. Ao argumentar sobre a necessidade de conjugar
fundamentacdo tedrica com aplicacdo pratica, preocupacdo que permeia toda a obra, o
autor justifica os seis setores presentes no curriculo de Biblioteconomia: fundamentos
tedricos; organizacdo e tratamento da informacgao; recursos e servigos de informacgao;
tecnologias da informacdo; gestdo de unidades de informacdo; e pesquisa. Trés
perspectivas gerais pautam esses setores, ou seja, conhecimentos que caracterizam

essencialmente a Biblioteconomia, conhecimentos de outras areas, importados e
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apropriados pela Biblioteconomia, e conhecimentos que sdo aplicados a realidade
profissional. As questdes que se apresentam durante a andlise das caracteristicas
levantadas pelo autor levam a crer que ha uma relagdo causal entre, por um lado, o
compromisso com a educacao, a politizacdo e a atitude proativa e, por outro, as a¢des
concretas para a atuagdo educacional do bibliotecario.

A mediagdo, considerada pelo autor como um dos temas mais instigantes,
transversais e produtivos na area, é amplamente justificada e fundamentada quando se
analisam suas perspectivas implicitas e explicitas na biblioteca escolar. Partindo delas,
temos a oportunidade de refletir sobre as perspectivas dos estudos de usuarios da
informacdo, no ambito do paradigma social da Ciéncia da Informacdo. Essa reflexdo
permite que se conhecam as origens desses estudos, com seu destaque mais efetivo na
década de 1960, quando passam a ser categorizados segundo seu tipo e natureza. Na
obra, destaca-se a reflexdo sobre os estudos qualitativos que, a partir de 1980, passam a
ser realizados com a orientacdo de metodologias, como o modelo de informacao com
valor agregado de Taylor, o de Sensemaking, de Brenda Dervin e o models de Kuhlthau.
Diante das possibilidades apresentadas, o autor acredita na autonomia dos usudrios
como fundamento dos estudos, entendendo que ela se did “a partir de um usuadrio
consciente de suas perspectivas e de uma pratica que estimule o usuario de forma
dialégica”. As contribui¢cdes do autor colocam o usuario como elemento ontoldgico, e as
atribuicoes dos estudos sdo apresentadas no ambito do paradigma social. A énfase é
dada, nesse caso, a autonomia do usuario e a proposta de transformagao da sociedade.

Retomando o tema da media¢ao, o autor apresenta suas multiplas possibilidades,
com destaque para cinco categorias: a positivista, a funcionalista, a critica, as
construtivas e as do ambito sociointeracionista. Observa, além disso, que a mediacao
apresenta varias vertentes na Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao.

No ultimo capitulo, fechando a obra, o autor trata da lei 12.244 de 2010, que
afirma a universalizacao das bibliotecas escolares e suas perspectivas de concretizacao.
De modo a superar as visdes otimistas e pessimistas para analisar o processo de
mobilizacdo, o autor apresenta as dimensdes politica e pedagogica como
complementares, enfatizando aspectos a serem tratados em relagdo a cada uma delas.
Defende, assim, o papel relevante da luta pela concretizagdo dos direitos garantidos por
lei, mesmo que parcialmente, o que considera um realismo politico-pedagégico, a partir

do qual se dardo outras discussdes e acdes.
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E um livro que reine as qualidades essenciais para representar o campo da
Ciéncia da Informacgdo e as disciplinas que a ele se relacionam, com destaque para as
discussdes epistemologicas, politicas e pedagdgicas. Os sentidos presentes nos textos
revelam o entusiasmo, a paixdo e o comprometimento presentes a cada pagina, o que
pode servir de estimulo a todos os envolvidos com a vida académica e a pratica

profissional, em suas dimensodes politica e educacional.
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