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RESUMO

Caminho com Michel Foucault e Gilles Deleuze
para expor compreensdo, através deste ensaio,
sobre o dispositivo - nog¢do aberta pelo primeiro
e que o segundo trabalha em sequéncia - para
chegar a sociedade de controle e como isso se
orienta a partir de algoritmos que se instauram
como lei no ambiente digital. Esses algoritmos
mantém um componente que especifica o
conhecimento a ser utilizado na solucdo de
problemas e um elemento que determina as
estratégias por que o conhecimento é usado. Isso
permite o controle de sujeitos e sua fabricacao a
partir do uso de informag¢des como mola de
propulsdo para um mercado que age através da
liberdade dos usuarios.

Palavras-chave: Dispositivo. Algoritmos.
Subjetividade. Michel Foucault. Gilles Deleuze.

ABSTRACT

I walk with Michel Foucault and Gilles Deleuze to
expose understanding, through this essay, on the
dispositif - notion opened by the former and that
the latter works in sequence - to reach the
society of control and how it is guided by
algorithms that are established as law in the
digital environment. These algorithms maintain
a component that specifies the knowledge to use
in troubleshooting and an element that
determines the strategies by which knowledge is
used. This allows the control of subjects and
their create from the use of information such as
propulsion spring for a market that acts through
the freedom of users.
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1 PRELUDIO DO CONTEXTO

A complexidade do que é um ensaio esta jA em sua apresentacdo. Pode se
caracterizar como uma avaliacdo critica de algum tema; busca elementos que,
constitutivos da coisa analisada, fornecam algum tipo de experimento, de construgdo
subjetiva, sobre possibilidades, eventos, propriedades, conceitos etc. Ndo é empenhado
ao ensaio o aprofundamento bibliografico sobre um tema, com levantamento de
infindaveis fontes, mas uma colheita e arranjo de elementos que caracterizem o contexto
a ser explorado. Assim, pode ser vista como uma exegese que pretende, para além da
interpretacdo, colocar luzes sobre alguns pontos ou aspectos que podem ser propicios
para a discussao.

Desse modo, aproveitando-me desse carater até certo ponto opaco do ensaio,
quero expressar algumas proposicdes e considerar alguns pensamentos que se colocam
na relacdo da construcao de subjetividades do e no ambiente digital. Quero empreender
uma construcdo que nao esteja relacionada com a informacdo per se, mas, sim, com as
dinamicas das relagdes de poder que a informacao coloca pela via digital. Considero essa
abordagem rendosa para o acompanhamento do que encabe¢a uma constru¢do de
subjetividades contemporaneas caracterizada, aqui e de forma geral, como digital.

Intento, dessa forma, um olhar sobre a construcdao de subjetividades que os
algoritmos instauram nos seres humanos, onde suas disposicoes, proposicoes e formas
de atuacdo constroem o “sujeito digital” que se imbrica com o “sujeito analdgico” e cria
uma amalgama que se sustenta a partir desses dois polos, o que dificulta a compreensao
e o entendimento de si proprio. Proposicoes da vida off-line que chegam a on-line e vice-
versa, na constituicao de sujeito projetado.

Mesmo seguindo essa nao-forma, como a de um artigo cientifico tradicionalmente
esquematizado, aproprio-me de autores e suas percepg¢oes, inclusive citacdes que busco
condensar e explorar seu entendimento no contexto aqui explorado. Praticar esses
caminhos é, acima de tudo, uma abordagem ética da informag¢do, uma vez que nao
examina a ponta conclusa ou a conclusao de algo, isto é, ndo empreende uma analise
técnica da coisa em questdo. Busco o outro lado - ou, ainda, dar um passo atras - em
uma compreensao dos efeitos, o que obriga a entender os elementos que constituem a

proposta e suas acoes relacionais.
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Busco, para isso, trabalhar a questdao do dispositivo, como brevemente fundamentada
por Michel Foucault e Gilles Deleuze com vistas a sociedade de controle. Compreender
acepcoes e percepcoes a partir de suas ideias, aliadas a uma visdao da atualidade,
principalmente no tangenciamento entre o que se costuma chamar de vida “on-line” e
“off-line”, uma visdo que julgamos relevante para o momento, inclusive indo ao encontro
daquilo que Foucault considera estudar para além do poder, ou seja, o sujeito. Considero
importante, entdo, buscar algumas ideias dos autores supracitados, de forma a

estabelecer um quadro minimo de referéncia.

2 DO DISPOSITIVO DE CONTROLE

Para Michel Foucault (2012, p. 367) o dispositivo engloba “[...] estratégias de
relacoes de forga sustentando tipos de saber e sendo sustentadas por eles.”l. Vejo que
uma das virtudes dessa acepg¢do formulada por Foucault se d4 na heterogeneidade de
elementos. Desse modo, é possivel pensar o dispositivo como um aparato atuante e que
agrega nao apenas aquilo que esta disposto em uma escritura ou lei, ultrapassando,
inclusive, o simbdlico. Vai também ao encontro daquilo que fica escondido, que nao é
explicitado, que, até mesmo, silencia ou é silenciado.

O dispositivo é algo que se coloca como anteparo de uma situagdo, o que gera e o
que gerencia o acontecimento, mas que pode também ser o acontecimento em si. E a
rede que constitui a rede: ao mesmo tempo que é rede, é elemento dela. Isso pode
desencadear outros tantos elementos que formam as tramas, suscitando modificagcoes
que sao assumidas pela teia e pelos outros elementos a partir de combinag¢des que antes

nao eram previstas.

1 Foucault (2012, p. 364-365) expande sua acepgdo sobre dispositivo: “[..] em primeiro lugar, um conjunto
decididamente heterogéneo que engloba discursos, instituicdes, organizagdes arquitetonicas, decisdes
regulamentares, leis, medidas administrativas, enunciados cientificos, proposi¢des filoséficas, morais,
filantropicas. Em suma, o dito e o ndo dito sdo elementos do dispositivo. O dispositivo é a rede que se pode
estabelecer entre esses elementos. Em segundo lugar, gostaria de demarcar a natureza da relagdo que
pode existir entre esses elementos heterogéneos. Sendo assim, tal discurso pode aparecer como programa
de uma institui¢do, ou, ao contrario, como elementos que permite justificar e mascarar uma pratica que
permanece muda; pode ainda funcionar como reinterpretacio dessa pratica, dando-lhe acesso a um novo
campo de racionalidade. Em suma, entre estes elementos, discursivos ou nao, existe um tipo de jogo, ou
seja, mudancas de posi¢do, modificagdes de fungdes, que também podem ser muito diferentes. Em terceiro
lugar, entendo dispositivo como um tipo de formagdo que, em um determinado momento histérico, teve
como fun¢ao principal responder a uma urgéncia. O dispositivo tem, portanto, uma funcdo estratégica
dominante.”.
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Também é importante pensar sua constituicdo a partir das regras que geram sua
construcdo, sua modificagdo e sua exclusdo. Ja que o dispositivo responde as estratégias
que sdo colocadas pelos dominantes, respondem aos acontecimentos de forma a compor
uma malha de disposicdes daquilo que é (ou deve ser) instaurado. E uma espécie de
justificacdo do dispositivo, a qual se baseia na politica geral de verdade de uma
sociedade, estabelecendo o que é verdadeiro, o que é falso, o que pode ser aceito e o que
deve ser expurgado para que o status da verdade seja mantido de acordo com aqueles
que fazem o estatuto funcionar (FOUCAULT, 2012).

O dispositivo age como resposta a uma urgéncia, a uma indispensavel
necessidade daqueles que detém o poder de instaurar o dispositivo, respondendo a uma
contingéncia espago-temporal onde o “agir-além” faz perder o sentido. Ou seja, suas
funcdes estratégicas se coordenam na estabilizacdo do dito e do ndo-dito, da verdade,
sendo capaz de inutilizar o que é adverso. E, nessas miltiplas vias sem entrada e saida
definidas, manipula¢do das relagdes de for¢ca (FOUCAULT, 2012).

Deleuze (1990) vai na mesma toada, percebendo que os dispositivos se
organizam em seu proprio regime, como se mostram, como se escondem, como se
estruturam na distribuicio do poder que criam, emanam e gerenciam, arquitetando-se. E
algo multilinear, um desequilibrio entre as forcas que se colocam na rede e que nao
permite um fechamento, ndo possibilitam criacdo de categorias analiticas que sejam
perscrutaveis de maneira sistematica.

Os dispositivos sdo, assim, acontecimentos de fundo politico onde variaveis se
interpenetram; as relacoes que os dispositivos dispdem agem e fazem agir a partir de
linhas de forgcas que se enredam umas nas outras, ndo se organizando hierarquicamente
ou de maneira constante, mas a partir de uma composicdo onde inputs e outputs se dao a
todo instante e em qualquer lugar na rede que percorre a relacdo dominante de poder-
saber-subjetivacdo. Isso se coloca como uma linha de fuga que transpde a si mesma, ndo
funcionando, necessariamente, em todas as outras linhas ou dispositivos, sendo
constituicao e constituinte de movimentos variaveis entre si, inspirando novos poderes
(DELEUZE, 1990).

Em um esbogo, apontei que
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[o] sentido desperto do dispositivo é, assim, a selecdo, o agrupamento e a
disseminacdo de potenciais conjuntos informacionais capazes de estatuir
latentes ag¢des de informagdo tomadas como verdadeiras. [..] As acées que sdo
instauradas pelos dispositivos ndo podem ser consideradas ao acaso, por
eventualidades, mas devem ser pensadas pela razio justificada do regime de
verdade. Constituir uma nova ordem das coisas é criar um novo regime que
esteja validado e reconhecido pelo regime atual. H4 de se passar por uma
alteracdo de sentidos daqueles que cercam o regime para que o novo seja o
atual. (MEDEIROS, 2017, p. 167).

Isso significa - acompanhando Deleuze novamente - que os dispositivos se
constroem em relacdo a uma espécie de novidade. Entendo que isso se coloca nido pelo
novo, uma grande ruptura que apresenta aspectos completamente novos e destoantes
daqueles apresentados, mas, sim, pela criatividade transformadora de um
acontecimento, tracando novos caminhos e dispositivos, aproveitando-se do fracasso, da
reconstrucdo e da exclusao do antigo dispositivo. Uma espécie de viés, de curva, para me
utilizar de Deleuze.

As relacdes de saber-poder-subjetividade se colocam como linhas de for¢ca que
conformam experiéncias, ou seja, a producdo de subjetividades, onde a experiéncia ndo
se da por um instinto unicamente préprio do sujeito, mas por uma instituicao do sujeito
enquanto sujeito. Ou seja, da-se pela alocagdo dos acontecimentos que produzem um
sujeito que é, como um dispositivo, atravessado por relacdes de poder que se instituem,
alteram e excluem.

Com isso acredito, ancorado por Deleuze (1988), que toda e qualquer experiéncia,
independentemente do ambiente ao qual esta ligada, comporta-se a partir das rela¢des
de poder que a atravessam. Por esse pensamento é plausivel considerar que nao existe
um fora. Pelo contrario, a experiéncia é um processo sem fim, uma construcao constante
de subjetividades por movimentagdes difusas.

Esses controles independem, assim, do ambiente em que os sujeitos estdo e por
onde transitam; as sociedades mantém espacos com regramento préprio, possibilitando
o seu atravessamento por for¢as de producdo que sdo superiores (em constituicao e
efeitos) as forcas elementares. Isso coordena uma espécie de emulacao de dividuos, i. e.,
os sujeitos divisiveis e aglomerados em bases de dados. E isso que permite a fabricacdo
de sujeitos, pelos e como dispositivos, uma criacdo estratégica de regimes de dominacgao

(DELEUZE, 2013).
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Ha nesse processo o que Deleuze (1990) chama de modulacdo, a capacidade de
controle daquilo que ¢é distribuido, comunicado, enunciado; uma variagdo da
abrangéncia, da intensidade de uma mensagem, como alternancia do alcance daquilo
que pode ou nao ser visto ou acessado. Isso compde, em conjunto com o sistema dividual,
um dispositivo de economia politica da comunicacao e da informacao.

Dessa forma, seguimos baseados em Deleuze (2013) para compreender que a(s)
sociedade(s) de controle se coloca(m) a partir das experiéncias em constante construcdo,
mantendo processos de subjetivacao constantes que evoluem em paralelo com seus dispositivos.
Isso fabrica formas que o mundo (se) apresenta e do modo como é possivel interagir com ele.
Nas sociedades de controle os dispositivos ndo se estruturam pela rigidez, mas por formas sutis

de estabelecer a positivacdo em espacos que ndo estdo ligados ao confinamento, mas, pelo

contrario, a liberdade.

3 DO CONTROLE DA EXPERIENCIA DIGITAL

Aludindo a andlise de Zygmunt Bauman (2001), a passagem para a p0s-
modernidade deslocou um espago de solidez, onde a trajetéria de vida e até mesmo de
pensamento de alguém ja se apresentava como definida a trilhar, para uma era liquida,
em constante transformacao, onde a economia, a tecnologia, os afetos e, principalmente,
0s sujeitos se reconfiguram constantemente. Esta reconfiguracdo, compreendo, esta
colocada nas relagdes de produciao a partir da atuacdo do neoliberalismo e das
tecnologias de comunicacgdo; atuacdo exercida através de dispositivos que possibilitam
certo tipo de controle. Além disso, ha uma certa crenca na neutralidade desses
dispositivos, uma espécie de confianca da possivel relacdo direta entre produtores e
consumidores de informacao.

Foucault (1988) traz clareza ao apontar a relacdo entre experiéncia e uma
historia de discursos verdadeiros, aqueles que sao capazes de retificacdo ou correcao de
si mesmos no desenvolvendo de uma determinada verdade. Isso permite uma espécie de
ajustamento entre o pensar e o agir, entre o tedrico e pratico, entre as construcdes
sociais (politicas) que afetam e sdo afetadas por sistemas de regulacao, ou, ainda, pelas
relagdes que produzem subjetividades.

Essa é uma construcao de uma época, de um tempo, ndo se constituindo de
verdades universais, acompanhando a ideia de objetos e fendmenos com constituicao

historico-discursiva. Ou seja, as experiéncias conformam os artefatos que, digitais ou
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ndo, se moldam como dispositivos a partir de novas formas de producdo de sentido, isto
é, os dispositivos sdo geradores de formas de experiéncias discursivas, sejam
epistemologicas, afetivas, estéticas, sociais, politicas, éticas etc. Isso acaba por fundar o
conhecimento humano, o saber, processo social de constru¢do da prépria experiéncia.

Nesse contexto, as plataformas digitais de comunicacdo podem ser vistas e
pensadas como a cristalizacdo desses dispositivos, uma vez que o0s sujeitos estdo
envoltos em seus sistemas. Colocam-se, dessa forma, como materializacdo das condig¢des
de existéncia dos sujeitos, permitindo, como menciona Foucault (2012), o
reconhecimento do individuo enquanto sujeito a partir de trés eixos: o saber, o poder e a
subjetividade.

A sociedade de controle, anunciada por Gilles Deleuze, nasce nesse bojo, uma vez
que os processos de comunica¢do estdo sempre subordinados as relagdes de poder. Isso
é, 0 processo de comunicagao da internet - e aqui é possivel pensar nas midias sociais,
em blogs, em qualquer dispositivo de manifestacao - se coloca como dispositivo da rede
de relacdes que é atravessada, principalmente pelo dispositivo mercadolégico. E
importante dizer que este controle esta posto distante e proximo do sujeito, pois ao
mesmo tempo em que coordena as possibilidades dentro de redes de poder, faz isso a
distancia (CHENEY-LIPPOLD, 2011), permitindo coordenacdo dos dispositivos como
estruturas estruturantes e fabricas as experiéncias controladas.

Conforme Lazzarato (2006), as sociedades de controle podem ser caracterizadas
por trés fendmenos ocorrentes desde a segunda metade do século 20: (a) emergéncia de
cooperacao entre cérebros; (b) potentes dispositivos tecnologicos; e (c) processos de
subjetivacdo derivados. Ora, se, como afirma Lazzarato (2006, p. 77), “[a]s instituicdes
das sociedades de controle sdo assim caracterizadas pelo emprego das tecnologias de
acdo a distancia [..]”, a internet é, nesse aspecto, o principal dispositivo para/da
sociedade de controle, principalmente pensando nas plataformas digitais de
comunicag¢ao, uma vez que elas constituem o discurso (GILLESPIE, 2018). Isso se coloca
como potencial nesse ambiente em virtude da multiplicidade e da complexidade dos
agentes que se enlacam e atuam nos mais diversos processos de subjetivacao, tornando-
se uma questdo “[..] de como reproduzimos (ou ndo) os modos de subjetivacao

dominantes” (GUATTARI; ROLNIK, 2005, p. 155).
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Como bem observa Silveira (2016, p. 19), “as estruturas de agenciamento de
dados e de formulacao de estratégias para a atracdo de atencao e modulacio de
comportamentos sdao fundamentais para o capitalismo informacional”. Isso é realizado
através de algoritmos, um conjunto de instrugdes logicas que, encadeadas, tomam
determinadas decisdes, a partir de um componente légico, capaz de especificar o
conhecimento utilizado na resolu¢do de problemas, e outro de controle, definidor de
métodos estratégicos para a solugdo dos problemas (KOWALSKI, 1979). Em outras
palavras, especificagdes em nivel de software que se situam entre “o qué” (logica) e
“como” (controle).

Isso faz emergir um regime de informacao baseado em dados -armazenamento,
manipulacao e retroalimentacao - que permite ordenar, hierarquizar e conduzir a partir
de determinada légica (STRIPHAS, 2015), uma vez que nessas plataformas o codigo é lei,
como anota Lessig (2006). Isso da a esses sistemas a capacidade de limitar, permitir,
oferecer, incitar, conduzir, controlar o fluxo informacional em uma relagdo direta com as
situagdes dos fatos/acontecimentos sociais e politicos, causando, por exemplo, uma
remodelagem de “[...] antigos vieses culturais, raciais e étnicos como verdades objetivas
e empiricas, agora incorporados a algoritmos, o que resultard em uma discriminagao
ainda mais acentuada.” (MOROZOV, 2018, p. 179).

Entendo que, dessa maneira,

[...] os dispositivos de experiéncia sdo discursivos a partir da sua capacidade de
agenciar, fazer circular e produzir sentidos de comunicacio em espagos e
tempos proprios. A producdo de sentidos, que antes se dava a partir da
separa¢do entre sujeito e objeto, agora se da na relagio que os produz. Os
efeitos produzidos estdo em constante movimento, criando um fluir de

identidades, acontecimentos, perspectivas etc. que s6 podem ser analisados se
percebemos suas relagdes. (MEDEIROS, 2019, p. 34).

[sso pode criar, como observa Bucher (2018, p. 4), processos onde “[...] atores sdo
articulados dentro e através de meios computacionais de agregacdo e organizacdo que
sempre incorporam certas normas e valores sobre o mundo social”, uma espécie de
“sociabilidade programada” em um tipo de condicionante governada por outras
instancias; submissdo de discursos e saberes as logicas computacionais e
mercadolégicas, em processo de regulacao de escolhas. Assim, os discursos podem ser
sistematicamente estabelecidos por sistemas tecnolégicos que, regulados por algoritmos,

interferem no comportamento, organizacao, expressao social e politica etc.
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Nessa espécie de prisdo — mas ndo mais no sentido disciplinar, como em Vigiar e
Punir - onde se incita o prazer, a liberdade, a alternancia, o homem tem de se livrar do
homem, como alerta Peter Pal Pelbart (2000), uma vez que esse ja foi moldado pela
docilizacdo que é alterada pela atual liquidez da sociedade, em mobilidade constante
onde se encolhe o tempo e o espaco através de dispositivos acoplados ao nosso corpo.
Corpo controlado.

A légica aportada pelo controle esta disposta a partir do neoliberalismo ndo sé na
questao capital, econdmica, como a oferta de produtos através do marketing. Esta
também na a¢do do corpo e da mente, em uma estruturacdo do sujeito que é um
empreendedor de si mesmo, um constante projeto alicercado pela concorréncia, a qual é
incentivada e controlada. A questdo que deve ser levantada é, nesse sentido, a
instauracdo de discursos, de processos culturais que dao liberdade e controle e que

fabricam os sujeitos, incitando constantes projetos interiores.

4 DO REMATE

Examinar algoritmos é uma tarefa que, além de ndo trazer elementos politicos
significativos para o interesse do trabalho, faria com que a andlise, como diz Introna
(2015), se concentrasse em apenas uma camada superficial daquilo que esta
impregnado no dispositivo; e mesmo que houvesse a possibilidade de acesso e analise
do codigo, é impossivel, na maioria dos casos, esmiucar milhares de linhas com
instrugdes entre estruturas e fungoes.

Tratar algoritmos como dispositivos traz, em conjunto com a carga conceitual,
aspectos politicos importantes na discussdao dos regimes de visibilidade e de poder.
Nesse sentido, talvez possa ir além em Deleuze, uma vez que afirma que o poder é uma
terceira dimensdo do espaco, interior ao dispositivo. Acredito que nao apenas € interior,
mas também exterior e também o préprio dispositivo. A rede se complexifica porque o
dispositivo se coloca como a rede e participe da rede, como mencionei.

Algoritmos sdo uma estrutura nao visivel da internet. Todo software utilizado,
toda ferramenta, enfim, qualquer instancia que possibilite o contato com a internet é
capaz, a partir de seu aparato légico, de controle através de coleta, armazenamento e
manipulacao de dados. Os caminhos que isso abre sdo imensos, visto que o produto a ser

comercializado sao as informa¢des dos usudrios: Que produto oferecer? Para que
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publico? Para que género? Como as pessoas sdo capazes de gastar mais tempo em um
site a partir de noticias que refor¢am seu viés politico? Entre outras infinitas questdes.

Assim, algoritmos mapeiam e constroem categorias proprias, possibilitando, além
do controle, um viés ético que deve ser discutido. Essa capacidade de formatar, controlar,
tem efeitos que ainda ndo sdo completamente conhecidos - e talvez nunca sejam em sua
completude - e que merecem atenc¢do de programadores, usudrios e, principalmente, de
estudiosos de politicas de informacao digital.

A relacdo ética ocorre na andlise, por exemplo, do consumo e seu impacto no
sujeito e na sociedade como um todo, visto que essa capacidade de coleta,
armazenamento e manipulacao de dados interfere contundentemente no marketing das
empresas na internet: se conheco meus usuarios e seus gostos, qual produto/informacao
devo direcionar a eles? Ou ainda: como criar uma determinada cultura em um grupo
especifico de pessoas? A aposta é, sem duvida, na rentabilidade dos dados que se
propdem a aprimorar, instaurar ou modificar discursos culturais.

Mesmo que corramos o risco de erigir uma tautologia, pela incursio e
compreensao ensaiada, adoto a ideia de algoritmos como dispositivos porque, ao pensar
sua absor¢do tedrica e conceitual enquanto tal, permite aos algoritmos (1) fugir de uma
confusdo terminoldgica que envolva cultura, controle, regulacdo, entre outros termos
que a literatura tem apresentado de forma pouco refletida, (2) refor¢ar seu sentido de
construtor de subjetividades e (3) deixar claro todo seu potencial como um dispositivo
em concepc¢ao foucaultiana.

Compreender o sentido do dispositivo foucaultiano, sua atuacdo como
ferramenta conceitual e de acao é um passo interessante e importante nesse processo, ja
que se apropria de uma proposta bem alicercada pela construgdo do autor francés, mas
permite também compreender as implicagcdes sociais, politicas, estéticas, éticas,
econdmicas etc. que circundam o meio. Coloca-se, assim, como uma abordagem,

considero, proficua para este tipo de estudo.
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