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LA INFOGRAFIA DE PRENSA*

[A INFOGRAFIA DE IMPRENSA]

José Luis Valero Sancho’

Definicion de infografia de prensa

En el intento de una definicidon de infografia de la prensa diaria aparecen serias
dudas, el infoperiodismo y su producto por excelencia la infografia, circunscrita
basicamente a la que aparece en periddicos y revistas, es considerada por todos como
una de las mejores herramientas para desarrollar y favorecer la supervivencia de la tan
traida y llevada crisis de la prensa. Por ello, parece que los profesionales y lectores
tienen que ir acostumbrandose cada vez mads a este elemento de la cultura visual que

poco a poco se va imponiendo en estos medios.

Ni el vocablo info viene de informdtica ni grafia viene del concepto de animacién
gue hoy se le pretende dar. Tampoco infografia es lo mismo que informacién grafica,

puesto que hay otras formas en el periodismo que también lo son.

Tampoco las voces infografia e infograficoinfografico, que tan de moda estan,
figuran todavia en el Diccionario de la Real Academia Espafiola debido a la juventud de
ambos conceptos y a la esclerosis de la Academia, que se aprecia también en otros
conceptos nuevos que son de dominio publico y tardan afios en incorporarse de forma

general en los diccionarios, cuestion comprensible.

! Artigo publicado originariamente em Revista Latina de Comunicacién Social, La Laguna. Tenerife, 2000.
Reproduzido com autorizagdo dos editores.

2 Doutor em Ciéncias da Comunicagdo pela Universidad Auténoma de Barcelona, professor Titular da Faculdade de
Ciéncias da Comunicagdo da Universidad Auténoma de Barcelona, autor do livro "La infografia: técnicas, analisis y
usos periodisticos" (2001).
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Profesionalmente se les llama demasiadas veces grafico/a: unas veces para
abreviar; otras para simplificar su término inglés; otras por desconocimiento de las
distintas peculiaridades que tienen; y también por la ambigliedad y amplitud que, a

menudo, tiene el término grafico.

Al referirse a los infograficos, a menudo se piensa en las grandes y complejas
infografias colectivas, que podemos llamar megainfografias aunque algunos les llaman
megagraficos y tampoco en inglés queda aclarado con the graphics; de todas maneras,

hay una cierta confusidn con este término incluso en libros y tesis doctorales.

Desde que se realizan dibujos informativos ha habido infografias y estos
aparecieron en los periédicos, aproximadamente desde hace 200 afios, aunque quiza a
las primeras se les deberia calificar como productos antecedentes, ya que no tenian la
componente mas inmediata de la informacion del dia debido a las dificultades técnicas

que suponia realizar xilografias en el contexto de la impresidn tipografica.

La informatica se ha apropiado de este término, pero no nace con la informatica,
gue es Unicamente un instrumento (quiza a las sillas u otros objetos dando vueltas en
un espacio vacio sin sentido en la pantalla de un ordenador se le debieran llamar
productos animadticos) pero tampoco se puede considerar infografia a cualquier
combinacidon de imagen y texto, ademas no se empled este término antes de la era
informatica. También se usa este término en la publicidad, aunque no se relaciona
normalmente con la actualidad y es un producto persuasivo que tiene connotaciones
diferentes a las del conocimiento de los acontecimientos. A lo mejor en ese contexto

se le podria denominar publigrafia.

Tampoco parece que sea la ilustracidon, que pretende adornar y no informar,
aungue en el contexto de una informacion textual que emplea una ilustracién como
fondo, a menudo se confunde con infografia, prescindiendo de que la imagen sea o no

informativa.

Quizad estas confusiones se puedan resolver afirmando que una cosa es la
infografia general y otra la infografia informativa de prensa, que es un producto del

infoperiodismo en cualquiera de los canales, soportes y procesos de fabricacidn,
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cuestion que me parece aclaratoria pero también redundante y, desde luego, de

mucho mayor interés.

Centrandola en este ultimo sentido, se puede decir con cierta seguridad que la
infografia de prensa es una aportacidn informativa, elaborada en el periddico escrito,
realizada con elementos icénicos y tipograficos, que permite o facilita la comprension
de los acontecimientos, acciones o cosas de actualidad o algunos de sus aspectos mas
significativos y acompafia o sustituye al texto informativo. Se puede también afirmar
gue existe desde al menos 200 afios atras, pero la informatica la ha potenciado mucho.
Ademas puede ser de varios tipos y clases, atendiendo a las necesidades profesionales

mas diversas, pero esto es otra cuestion que aqui no trataré por su extension.

Caracteristicas de la infografia

La infografia de prensa tiene un total de ocho caracteristicas peculiares. Estas

son:

- Que dé significado a una informacién plena e independiente.

- Que proporcione la informacidén de actualidad suficiente.

- Que permita comprender el suceso acontecido.

- Que contenga la informacién escrita con formas tipograficas.

- Que contenga elementos icénicos precisos.

- Que pueda tener capacidad informativa suficiente y sobrada para tener entidad

propia o que realice funciones de sintesis o complemento de la informacion escrita.

- Que proporcione cierta sensacion estética, no imprescindible.

- Que no contenga erratas o faltas de concordancia.

Estas caracteristicas se compilan en dos rasgos esenciales: 12 la infografia es una
aportacién util (utilidad) a la comunicacién de informaciones en la prensa periddica

impresa y 22 contiene caracteristicas de visualidad.

Utilidad
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Utilidad es el provecho, conveniencia, interés o fruto que se saca de una cosa, es
el grado de significacidon, informacidn y funcionalidad que puede tener una infografia

en el momento en que es editada en un periddico.

Significacion en el sentido de que destaca lo mas importante de los
acontecimientos, acciones o cosas que se tratan en un determinado momento en el
contenido informativo de cuestiones conocidas, cercanas y que afectan de alguna

manera al lector.

Lo real es lo que tiene existencia significativa o cargada de significado en funcién
del punto de vista desde el que se estudie con una intencionalidad objetiva clara. La
realidad es una importante fuente de informacién para la narracién y descripcidon de
un suceso o cosa; sin embargo, no toda la realidad tiene interés para la comunidad,
sino Unicamente lo mas significativo de la misma, y ademds depende del punto de vista

de quien la analiza en un determinado momento>.

No interesa toda la realidad significativa. La prensa debe atender especialmente
a lo que afecta de manera inmediata y preferente, ya que lo histérico es poco
interesante para el presente, que es el objetivo de la prensa diaria y los medios en

general, pues del pasado se ocupan con detenimiento los historiadores.

También consideramos util la caracteristica de informacién entendida como
comunicacidn o adquisicién de conocimientos que permiten ampliar o precisar los que
se poseen sobre una materia determinada. Es decir, la explicacidn de circunstancias y

detalles de un aconte-cimiento accion o cosa.

Un periodista desarrolla informaciones que se entienden y las explica de forma

comprensible para el lector.

Una informacién es la secuencia de documentos e ideas que se deben ordenar y
escribir dando forma a lo que es informe. Informacion consiste, sobre todo, en
convertir en inteligible para el publico receptor los datos que muchas veces vienen

inconexos y desprovistos de estructura o forma. Recordamos lo que estima Gonzélez

3 Segln opinion de Amparo Moreno, catedratica de Periodismo de la Universidad Auténoma de Barcelona, en
conversacién privada en marzo de 1998.
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Requena (1989, 50): “Informar es, antes de nada, formalizar, dotar de forma a algo en

si informe y, en cuanto tal, opaco, ininteligible...””.

Informacidén es, por tanto, toda sucesién de ideas estructuradas y narradas de
manera organizada con un principio periodistico de jerarquia que va de lo importante
a lo superfluo y de lo informativo a lo literario. Sin embargo, también es importante
conocer qué informacién se quiere dar a un determinado publico lector. No se puede

seleccionar nada que no tenga por objeto informar.

La manera normal de escribir una informacién tiene como soporte y guia un lead
gue condiciona el contenido principal mediante las cinco preguntas clasicas (con el
“cémo” son seis)® del periodismo anglosajon. Si bien no es necesario que la infografia
responda a todas, si son los elementos basicos que componen el eje central de la
informacién en esta clase de comunicaciones. La infografia se debe adaptar a la misma
construccion, no entrando en la profundidad del cuerpo central de la informacién pero

si en los aspectos mas importantes de la misma, situados en el mencionado lead®.

La caracteristica de funcionalidad se entiende en el sentido de que la infografia
debe ocupar un papel destacado de servicio al lector, bien sea resumiendo o
sintetizando lo mas esencial, ampliando complementariamente o sustituyendo al texto

de la informacion.

Si la infografia aparece en la historia de la prensa, al margen de otros aspectos,
es como consecuencia de que una idea es dificil de explicar sélo con texto y resulta de
suma utilidad hacerlo mediante una imagen convenientemente apoyada con breves
explicaciones textuales, que resume el texto escrito de la informacion de forma mas

visual, sintética y diddctica o aporta elementos informativos nuevos.

La infografia de prensa es de gran interés cuando explica un acontecimiento y
garantiza su comprension, sin que sea necesaria una informacién adicional, pero

también puede ser innecesaria cuando no aporta nada nuevo y se solapa con el texto,

* De Pablos Coello, José Manuel. “La infografia, el nuevo género periodistico”, en VV. AA. Estudios sobre tecnologias
de la informacion. Tomo |. Ed. Sanz y Torres. Madrid, 1991, p. 156.
> Segun Martin Vivaldi, el cbmo queda situado entre el qué y el por qué, citado por Martinez Albertos, José Luis, en
el Curso general de redaccion periodistica. Editorial Paraninfo. Madrid, 1993.
6 . .

Mirando de lado el paradigma de Laswell.
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provocando incluso disfunciones o distorsiones en la explicacién de acontecimientos,

acciones o cosas.

Ma3s interesantes son cuando se presentan como un extracto que sirve a modo
de primera o ultima lectura, de resumen que facilita la vision de conjunto de la
informacién. En este caso es interesante ver que su uso no es del todo informativo, ya
gue repite algunos aspectos del texto, pero aporta la sintesis visual, que es un valor
afiadido. Aporta un resumen o reduccién a términos simples y precisos, abreviando lo

esencial de un asunto o materia de los textos informativos.

Cuando en una informacion basta con realizar una infografia, como en el caso de
las megainfografias, entonces ésta es muy funcional, pues no se necesita texto escrito
ni titulo u otros elementos tipograficos que no se encuentren incluidos ya entre sus

textos internos.

En definitiva, se aprecian unos rasgos utiles a la comunicacion (en diferentes
grados), ya que tienen tres caracteristicas esenciales de la misma, como la
informacidn, significacion y funcionalidad que a su vez tienen algunas propiedades que

no podemos estudiar en este articulo.
Visualidad

También hay que tener en cuenta que los ojos son una de las vias de entrada de
conocimientos mas utilizadas por el ser humano, quiza una de las mas importantes vias
de acceso a la cultura. Pero pueden ser algo mds que unos drganos al servicio del
hombre, ya que tienen un funcionamiento propio que los hace vulnerables y pueden

ser engafiados y manipulados desde la apariencia o disposicién visual de las cosas.

Visualidad es el efecto agradable de los objetos vistosos que pertenece a la vista.
No debemos confundir “visual” con “visualidad”, pues el primero es el medio y el
segundo el efecto que produce la utilizacién de los ojos y ésta se desarrolla con la
experiencia, ya que consiste en reconocer y percibir algo que antes ha filtrado el
organo de la vista. ¢ Cuando las infografias tienen visualidad? Cuando una informacién
se explica mejor con estos productos iconicos y tipograficos, percibidos por la vista

experta y educada de los lectores que les permite recibir- los. “La visualidad es la
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habilidad de tomar palabras, nimeros y hechos y convertirlos en una pieza de
presentacion que permita al lector ver los hechos en lugar de leerlos; es como poner
las palabras en dibujos con gran claridad; es habilidad para conseguir texto + dibujo =3

(algo mas que la simple suma de las partes)””.

El ser humano tiene agudeza camalednica para conocer la realidad, para
adaptarse al medio en que se desenvuelve habitualmente. Sin embargo, necesita una
cierta capacidad y educacién para comprender los mensajes que le llegan. Va
adquiriendo experiencia y familiaridad con las imagenes y eso supone todo un
aprendizaje y una base para leer mediante un sistema de signos diferentes de los que

se aprenden en la escuela donde se ensefia mediante cdigos verbales literarios®.

El lector, ante una infografia, selecciona, segln su experiencia, las imagenes o los
elementos que le son familiares y le atraen. Busca diferencias, irregularidades o
simplemente confirmaciones de lo que ya le es familiar, aunque sea de manera vaga. El
ojo actua selectivamente frente a los impactos visuales. “El espectador debe
reencontrar los elementos del pensamiento del disefnador. Con un poco de habito
toma sucesivamente, ante un dibujo, actitudes diversas. Busca las diferencias, los
parecidos, un orden, una proporcién, los movimientos o, simplemente, busca

»9

reconocer algo que ya ha visto””. (...) Entender las cosas facil y rdpidamente, de un

vistazo, por complejas que sean”®°.

Determinados elementos graficos se identifican facilmente por que se ajustan
exactamente a las caracteristicas de unos cdnones de normalidad, perfeccidn,
precision, etc. Son referencias visuales reconocibles por los lectores y los profesionales
como, por ejemplo, los simbolos, estereotipos visuales, etc. Para que tenga lugar este
efecto, ademas de la aportacién del lector, es también imprescindible la aportacién de
la infografia. Esta debe tener una cierta estética, facil comprensién, iconografia,

tipografia y un tamafio apropiados. Es decir, se debe distinguir el rasgo de visualidad

7 Jonas Dagson, director de infografia del diario IDAG de Gotemburgo (Suecia). Documento de Innovacidn
Periodistica n2 122. Universidad de Navarra.

& Entendiendo por leer a pasar la vista por lo escrito o impreso, pero lo impreso puede ser iconico, no verbal y no
escrito.

° Bertin, Jacques, en Costa, Joan / Moles, Abraham. Imagen diddctica. CEAC S.A. Barcelona, 1991, p.174.

19 peltzer, Gonzalo. Periodismo iconogrdfico. Ediciones Rialp S. A. Madrid, 1991, p. 12.
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(en diferentes gradOS \ prOpiedadeS), porque contiene estas cuatro caracteristicas

importantes.

Iconicidad es el grado de aportacion de mensajes figurativos o visuales no codificados,
gue tienden a representar con signos los diversos objetos, al tiempo que hace
inteligible y facil de reconocer la realidad de los acontecimientos, acciones o cosas que
hay en el mundo, sin necesidad de que los lectores se sometan a un aprendizaje previo

del significado de esos signos.

El ser humano al nacer comienza a ver el mundo y aprende en su vida y su
experiencia a reconocer los objetos que ve y piensa sobre ellos, los toca e identifica sus
funciones. Por ello, al establecer ciertas analogias y representaciones bidimensionales
también visuales en dibujos y fotografias, puede entender los mensajes sin necesidad
de ese aprendizaje anterior, siempre que convencionalmente se hayan establecido

vinculos relacionales de caracter cultural®!.

No podemos considerar como infografia lo que solamente son nimeros o textos
sin dibujos de ninguna clase. El limite se lo ponemos en la intencion de explicar con
dibujos informativos u otras formas icdénicas los acontecimientos diarios o alguno de

sus aspectos significativos.

En la infografia, la iconicidad es una caracteristica que se encuentra en diversos
grados dada la variedad de elementos componentes, pues no se encuentra en el
mismo plano un texto que una fotografia y, sin embargo, ambos se encuentran en el

mismo analisis.

Una infografia no se concibe sin informaciones escritas, sin una tipografia variada
distribuida entre las imagenes, con distintas funciones: unas veces como titulares,
otras para describir los distintos elementos graficos actuando como pie explicativo de

fotografia o dibujos, otras como leyendas aclaratorias.

Uno de los textos que no deben faltar en una infografia es el titulo o elemento
minimo sin el cual no queda presentada y es como si no tuviera puerta de entrada

comunicativa. Es un elemento introductor en lo formal y enmarcador del contenido; es

1 Eco, Umberto. Tratado de semidtica general. Editorial Lumen. Milan, 1981, p. 325.
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su cabeza visible y debe, a su vez, situarse en el interior del recuadro infografico,
generalmente en la parte superior, aunque a veces se encuentra algo camuflado a

modo de rétulo.

Otras veces la funcion del titulo es la de conducir el contenido, separar los
diversas infogramas u ordenar contenidos como en el caso de las tablas, segun
determinados criterios; otras veces aparecen en las leyendas (siempre que hablamos
de texto incluimos los nimeros) para explicar las equivalencias visuales de las tramas,

etc.

Los rotulos son textos breves, generalmente de una palabra, que aparecen
acompanando a las imdgenes; son los nombres de las unidades icénicas mas
elementales, muy tipicos en mapas, graficos; son necesarios en los dibujos para fijar su

identidad de manera que no queden ambigiliedades.

El crédito de autor, asi como la fuente, es de mucha importancia aunque pueda
no parecerlo. Todos los infografistas con los que he hablado coinciden en destacar que
las mejores obras se firman y por el contrario hay otras de las que nadie se quiere
hacer responsable, bien por su sencillez, bien porque no las consideran propias de

profesionales infografistas.

Comprensidn es la capacidad para entender y penetrar en el conocimiento de las
cosas, es decir, es el entendimiento y la rapidez en la percepcién por medio de los

sentidos y la inteligencia de las ideas que transmite la infografia, su facil lectura, etc.

El lector, para poder comprender, como minimo tiene que poder decodificar los
mensajes que se le comunican, tiene que poder verlos adecuadamente. “Una
infografia se puede considerar invisible cuando los elementos componentes no se

aprecian diferenciados entre si, no se discriminan”*?

. Los signos también pueden ser
borrosos por culpa de los defectos graves de imprenta, tanto de preparacién como de
impresion, pues no se identifican con ninguna cuestidon en un determinado contexto;

por ello no comunican y no se pueden leer, como en el caso de las letras o signos

12 Bertin, Jacques. La grdfica y el tratamiento grdfico de la informacion. Coleccion Noesis de Comunicacion. Taurus
Comunicacion. Madrid, 1988, p. 259.
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invertidos, tapados o las llamadas engrasadas que manchan parcialmente las hojas en

la impresién por offset.

Ademas, el lector no estd acostumbrado a leer esos signos a menudo novedosos
y engorrosos en muchas infografias y lo que no puede expresarse icénicamente se
debe apoyar mediante leyendas complementarias u otras explicaciones, a menudo
lingliisticas, que aclaran y ensefian su significado. La lectura icénica y linglistica
primero debe tener visibilidad y legibilidad para el receptor sin ninguna clase de
explicaciones adicionales ni ambigliedades que despierten expectativas distintas de las

gue pretende comunicar el emisor.

Una infografia también puede que no cumpla un cierto requisito estético pero la
mejora, a pesar del funcionalismo en el que se pretende enmarcarla; sin embargo, es
destacable cualquier elemento grafico, ilustracién o dibujo realizado con cierta dosis

de originalidad, belleza, etc., que permite obtener un valor superior de connotaciones.

éPuede afirmarse que no es infografia cuando se considera que le faltan
elementos artisticos o no proporciona sensaciones estéticas? Creo que cuando no
tiene estos componentes artisticos y sensaciones estéticas (minusvaloradas, a veces,
por profesionales que las consideran innecesarias), también puede dar notables cotas
de calidad, ya que el principal cometido es comunicativo, aunque sin esas
caracteristicas pueda no ser una obra de arte, pero tampoco ello es necesario como

afirman los mismos profesionales.

Para que pueda darse una impresion sensorial de caracter estético debe haber
un objeto artistico que lo provoque. El primer aspecto es el del arte o la componente
artistica que puede tener la infografia. “El arte es lo que provoca la emocion estética”,
segln Eco, y para Morawski: “He utilizado el término artistico y no estético para
subrayar que en mi opinién es el valor compuesto por los artistas tipo concreto y
modelo primordial de todo valor estético (...) Artistico se refiere a lo objetivo y estético
a lo subjetivo. La creatividad es estética y también la recepcidn o experiencia, mientras

que los medios empleados objetivamente son artisticos”*>.

13 Morawski, Stefan. Fundamentos de estética. Peninsula. Barcelona 1977, p. 20.
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El tamafo, espacio o territorio destinado a la infografia es también uno de los
elementos que facilitan la visualidad, ya que permite o impide la participacion de
determinados elementos que facilitan su comprensién y su distribucién sin atropellos
o congestiones innecesarias. A menudo los profesionales se ponen a favor de disponer
de espacio pero también hay quien considera un reto comunicativo el no tenerlo. En
definitiva, ambos rasgos, la utilidad y la visualidad, son necesarios en cualquier
infografia. Sin estos, poco valor comunicativo tiene cualquier forma de informacion

grafica.
Concordancia

Para concluir, la infografia tiene una caracteristica que se presupone, pero no
sirve para valorarla positivamente, y cuyo juicio de calidad se realiza mediante la

actitud vigilante sobre su ausencia, es decir en negativo; ésta es la concordancia.

Llamamos concordancia a un conjunto de reglas y elementos minimos que la
infografia no puede dejar de lado en su construccidn para uso social. Esas reglas y
elementos son tanto los referidos a la coherencia con el idioma, sintaxis y ortografia
con sus respectivas leyes de uso, como con el acontecimiento, accién o cosa en el que
se ilustra y con el que tiene que contar para no faltar a la veracidad. Por descontado,
también debe ser coherente con la informacidn escrita a la que la infografia acompafia
y a la que no puede dejar en entredicho o contradecir. Asimismo tiene que ser fiel a si

misma y no contradecirse internamente.

Como conclusién, la infografia de prensa tiene sus propias caracteristicas que
poco se asemejan a otras formas o productos denominados comunmente infograficos.
Este término utilizado en distintas direcciones de manera andrquica no suscita otra
cosa que confusién e imprecisiones, a menudo, de gran calibre. Desde estas lineas
reclamo para el César lo que es del César y me ofrezco para ayudar a la consecucién de
términos apropiados para la clarificacion de esta confluencia en la denominacion de
diversos productos no informativos, si bien me gustaria que se realizaran estudios de

cierta envergadura sobre la justificacion del término infografia.
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