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Resumo: O que fazer quando as escolas sdo alvos de ataques? O presente artigo discute fatores
envolvidos nesse problema para além da seguranca e analisa cartilhas produzidas pelo poder publico em
resposta imediata a esse que ndo é um fenémeno novo no Brasil, embora tenha se intensificado nos
ultimos anos. Um ponto importante da reflexdao esta no papel que as redes sociais e plataformas tém
tido ao propiciar a organizagao de grupos que planejam tais ataques. Com base na Analise Critica do
Discurso de Fairglough (2001), nos debrucamos sobre trés dessas cartilhas: uma feita pelo governo
estadual do Ceara e duas produzidas pelo governo federal. Nosso objetivo foi aprofundar a discussdo
sobre o contexto que propicia esse tipo de violéncia e compreender por meio das andlises as ordens
discursivas presentes nesses materiais oficiais e como seus discursos abordam a questdo e enderegam
solugdes. O estudo identificou que a ordem discursiva da seguranga prevaleceu na cartilha do governo
estadual, enquanto a ordem discursiva da educagdo sobressaiu nas cartilhas do governo federal. O
vinculo discursivo a essas ordens expressa, por outro lado, uma abordagem mais restrita (governo
estadual) ou mais ampla (governo federal) do fendmeno e suas possiveis solucdes.

Palavras-chave: ataques as escolas; andlise critica do discurso; cartilhas; violéncia online; cultura digital.

Abstract: What to do when schools are targets of attacks? This article discusses factors involved in this
problem beyond security and analyzes booklets produced by public authorities in immediate response
to this phenomenon, which is not new in Brazil, although it has intensified in recent years. An important
point of reflection is the role that digital social media and platforms have played in promoting the
organization of groups orchestrating these attacks. Based on Fairglough's Critical Discourse Analysis
(2001), we focused on three of these booklets: one made by the state government of Ceard and two
produced by the Federal Government. Our objective was to deepen the discussion about the context
that favors this type of violence and to understand, through analysis, the discursive orders present in
these official materials and how their speeches address the issue and address solutions. The study
identified that the discursive order of security prevailed in the state government booklet, while the
discursive order of education stood out in the federal government's booklets. The discursive connection
to these orders, in turn, reveals a more restricted (state government) or broader (federal government)
approach to the phenomenon and its possible solutions.

Keywords: school shootings; critical discourse analysis; booklets; online violence; digital culture.
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1 INTRODUCAO

Tiros na escola. Mensagens em grupos de pais, alunos, professores dao conta
de que pessoas estdo feridas ou até mesmo mortas. Panico generalizado. Por todos os
lados surgem informacGes desencontradas sobre os acontecimentos. Quem fez? Como
fez? Estava sozinho? Foi uma agao isolada? Como é possivel frear esse tipo de ataque?
Serd que aumentar o efetivo policial da ronda escolar daria conta? Ou quem sabe se se
armassem os professores e as equipes escolares? O que o poder publico fara para
solucionar esse problema? Esses e outros questionamentos fizeram parte do debate
publico brasileiro no comec¢o de 2023, quando uma série de ataques foram feitos a
escolas brasileiras.

Infelizmente, esse ndo é um problema novo, embora tenha ganhado contornos
diferenciados com o uso das redes sociais e tenha acontecido num intervalo mais curto
de tempo em comparacdo com os anos anteriores. Somente em 2023, foram
registrados até julho pelo menos sete ataques violentos a escolas no Brasil, segundo o
Anudrio Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP, 2023). Contudo, desde 2002 foram
registrados pelo menos outras 16 ocorréncias desse tipo. O relatério indica que a
motivacdo para tais casos estaria nos discursos de ddio, bullying, racismo, misoginia,
intolerancia étnica ou religiosa (p. 354).

O relatério intitulado “O extremismo de direita entre adolescentes e jovens no
Brasil: ataques as escolas e alternativas para a acdo governamental” (CARA et al.,
2022), produzido pelo professor Daniel Cara e varias pesquisadoras e entregue a
equipe de transicdo do governo Lula no final de 2022, relaciona o contexto de ataques
violentos as escolas “com um contexto social imerso na escalada do
ultraconservadorismo e extremismo de direita no pais e a falta de controle e/ou
criminalizacdo desses discursos e praticas, bem como de sua difusdo através de meios
digitais” (p. 4).

No inicio de abril de 2023, mensagens circularam nas redes sociais com fotos de
escolas publicas e até mesmo universidades em que ataques, supostamente,

aconteceriam. Muitos deles faziam referéncia ao dia 20 de abril, efeméride em alusdo
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ao massacre em Columbine, nos Estados Unidos, em 1999. A divulga¢ao dessas
mensagens se beneficiava da cobertura feita pelas corporacdes midiaticas, que trazia
bastante destaque para a figura dos agressores e os detalhes de suas agdes.
Reconhecendo que esse tipo de divulgacdao e a circulagdo dessas informagdes nas
redes teriam um impacto de fomento para potenciais novos ataques, as empresas
revisaram suas condutas, culminando com o estabelecimento de novos procedimentos
de cobertura de massacres de empresas de comunicacdo de destaque no pais, como o
grupo Globo! e O Estado?. Esses ataques tiveram um fator adicional complicador, ja
apontado pelo relatério sobre o crescimento do extremismo de direita (CARA et al.,
2022): o reconhecimento do papel das redes sociais e aplicativos de troca de
mensagens tiveram no planejamento das ac¢bes dos perpetradores e como
catalisadores do panico que se espalhou na sociedade®.

Na contramao das iniciativas para remediar o problema, as empresas de redes
sociais e plataformas se apoiavam em seus termos de uso como pretexto para ndo agir
contra a ampla disseminacdo de informacgdes sobre massacres e seus perpetradores,
ou ndo auxiliar as autoridades na identificacdo de perfis relacionados aos atos
violentos. Todos esses elementos serviram para tensionar ainda mais a relacdo entre
governo brasileiro e plataformas, que nesse mesmo periodo debatiam os termos do
projeto de regulamentacdo dos ambientes digitais®.

Com grande repercussdo mididtica, os casos de 2023 trouxeram de volta para o
centro da discussdao o desconhecimento sobre quais seriam as medidas necessarias a
serem tomadas frente a esse tipo de situacdo. Com aulas canceladas, familias
atordoadas e poder publico pressionado, solucbes vieram em forma de respostas
rapidas por parte de varios estados e nos discursos de figuras publicas, tais como

rondas policiais sistematicas nas imedia¢Oes de escolas; monitoramento de perfis em

1 Grupo Globo muda politica sobre cobertura de massacres. Disponivel em: https://bit.ly/3syXrvH. Acesso em 9 jun.
2023.

2 Nota da Redagdo O Estado de SP. Disponivel em: https://bit.ly/45UlYtx. Acesso em 9 jun. 2023.

3 Relatério aponta que boatos podem ter incentivado ataques a escolas. Disponivel em https://bit.ly/45PTb9q.
Acesso em: 09 jun. 2023.

4 Regulagdo da internet é essencial para combater ataques a escolas, aponta Flavio Dino. Disponivel em
https://bit.ly/3PoWKOL. Acesso em: 09 jun. 2023.
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redes sociais e ainda a publicacdo de alguns manuais de seguranga, visando prevenir
novos ataques®.

Considerando esse cenario, este artigo se propde a analisar as imbricagdes
desses episddios com a cultura digital e como os discursos sobre eles - como preveni-
los e conté-los - foram desenhados no calor de situa¢des limites que demandavam do
poder publico acdes eficazes e urgentes. Tendo em vista que tais discursos foram
mobilizados nos manuais de seguranga supracitados, nos debrucaremos sobre trés
desses documentos: “Cartilha Seguranga nas Escolas” (CEARA, 2023), “Recomendacdes
para Protecdo e Seguranca no Ambiente Escolar” (BRASIL, 2023a) e “Escola Segura:
Como lidar com contetdos de violéncia online e conversar com criangas e jovens sobre
o tema” (BRASIL, 2023b). O primeiro deles é da responsabilidade do governo estadual
do Ceard e os dois ultimos do governo federal. Este constitui, pois, o corpus desta
analise, que também considera textos noticiosos na busca de entendimento do
contexto dos eventos de violéncia nas escolas ja assinalados. Em termos
metodolégicos, as cartilhas serdo analisadas na perspectiva critica do discurso de
Fairclough (2001), apresentada brevemente a seguir em suas proposicdes nucleares

gue nos inspiraram na analise.

2 ANALISE CRITICA DO DISCURSO (ACD)

Para Fairclough (2012, p. 307), a Andlise Critica do Discurso (ACD) propde uma
abordagem tedrica sobre a lingua, numa perspectiva ampla da semiose (ex. linguagem
verbal, visual etc.), ou seja, contemplando “todas as formas de construcdo de sentido”.
Essa forma de ver o texto é especialmente relevante nessa andlise, visto que
trataremos de documentos que se utilizam de diversos tipos de linguagem.

Nuclear nessa perspectiva analitica é a nocdao de que o discurso, de carater
tridimensional, € “um momento das praticas sociais” constituidoras da vida social.
Praticas sociais diversas (econdmicas, culturais, politicas etc.) que se interconectam

como rede, o que adensa sua compreensdao como elemento semidtico. Trata-se de

5 Ministério lanca cartilha com orienta¢des para seguranga nas escolas. Disponivel em https://bit.ly/480nhZL.
Acesso em: 09 de jun. 2023.
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praticas sociais que obedecem a determinadas posi¢des nessa rede, mas também
interferem em suas estruturas em termos de manutencdao ou mudanca:
[...] uma pratica é, por um lado, uma maneira relativamente permanente de
agir na sociedade, determinada por sua posi¢do dentro da rede de praticas

estruturada e, por outro, um dominio de agdo social e interagdo que
reproduz estruturas, podendo transforma-las (p.308).

Posicionados de forma diversa, atores sociais compreendem e representam a
vida social também de modo variado, o que se expressa em diferentes discursos. As
representacdes que essas pessoas produzem e buscam tornar hegemodnicas sao
construcgdes sociais que, por um lado, expressam uma autoconstrucao reflexiva e, por
outro, penetram e conformam também os processos e praticas sociais.

Tais praticas, interrelacionadas de um modo especifico, instituem uma ordem
social, como a ordem social de educacdo ou de seguranca, de uma determinada
sociedade numa temporalidade especifica. Seu elemento semidético pode ser chamado
de ordem de discurso: “uma estruturacdo social da diferenca semidtica, uma
ordenacdo social particular das relagdes entre os vdrios modos de construir sentido,
isto é, os diversos discursos e géneros”. (Idem, p. 310).

Na abordagem da ordem discursiva, segundo Fairclough (2021), é fundamental
a atencdo a questdo da dominancia, ou seja, o entendimento de que alguns modos de
construir sentido assumem um cardter dominante ou sdo vigentes para determinadas
ordens, e outras assumem nela um aspecto marginal, subversivo ou até mesmo
alternativo. Vale ainda ressaltar que ndo se trata de um sistema fechado e inflexivel,
mas configura-se como um sistema aberto que pode ser modificado por meio das
interacgdes sociais.

A ACD assume, ainda, explicitamente um compromisso com objetivos
emancipatodrios, visto que se coloca ao lado dos que se encontram em situacdes
opressivas no interior da ordem social, em termos de classe, raca, sexo etc.. Dai a
atencdo dada as dimensfes contextuais e aos agentes comunicacionais nos processos

de analise.
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Nessa linha, a problematizacdo da dimensdo ideoldgica do discurso torna-se
uma exigéncia da andlise, em razdo dos vinculos do discurso ideolégico com a
manutencdo das relagdes de poder e dominancia. O linguista chama, ainda, atengao
para a importancia da interdiscursividade do texto, que remete aos géneros, discursos
e estilos que o compdem e nele se configuram instituindo articulagcdes particulares
(FAIRCLOUGH, 2001).

Em termos metodoldgicos, ACD abrange o diagndstico de um problema social
em sua dimensao semidtica, a identificacdo de possiveis obstaculos a sua realizacao, a
definicdo se a ordem social se configura como problema, a proposicdo de possiveis
caminhos de superagdo e a autocritica da analise realizada (FAIRCLOUGH, 2012)

A ACD compreende uma andlise mais ampla e adensada do que serd possivel
desenvolver nesse texto, ao envolver aspectos interacionais, que vao além daquela
expressa na documentacdo selecionada para andlise, e linguisticos, que exigiria uma
formacado especifica nesta drea do conhecimento. Feita essa ressalva, a analise segue

os principios gerais da ACD.

3 AESCOLA E OS DISCURSOS SOBRE A ESCOLA

Embora o objetivo deste artigo seja considerar o complexo cenario desses
eventos de violéncia na sua relacdo com a cultura digital, tendo por base os discursos
governamentais manifestos nas cartilhas em torno da sua prevenc¢ao, é importante
uma pontuagdo sobre o que vem a ser a escola. Afinal, entendé-la é fundamental para
situar as andlises que se seguirao.

Ancoradas na perspectiva de Freire (1997) entendemos que a escola é uma
instituicdo fundamental na sociedade e desempenha um papel central na formacao
dos cidadaos, que é também estratégico para a promog¢ao de um modelo social com
mais igualdade de oportunidades. Mais do que a transmissdao de conhecimentos
académicos, a escola se configura como um espaco de socializacdo e interacdao entre
criancas e adolescentes. E na escola que eles tém a oportunidade de lidar com

diferencas, desenvolver sociabilidades e aprender a participar de maneira coletiva nas
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mais diversas atividades. Assim, a escola se constitui num espago para a construgao da
cidadania, da ética e da cultura, auxiliando na formacao critica e consciente de criancgas
e jovens.

Para além do reconhecimento de que ela é constituidora de um ambiente
formativo multicultural e diverso, entendemos que é preciso, também, situd-la em um
contexto institucional mais amplo, em que vigem as secretarias de Educagdo estaduais
€ municipais, com suas estratégias de ensino, e o Ministério da Educa¢do (MEC), com
as politicas publicas organizadas em ambito nacional. Tais politicas, nos ultimos anos
tém se organizado, grosso modo, a atender demandas do mercado, onde atua um
outro conjunto de instituicdes, como bancos, empresas, industrias, na perspectiva de
preparar jovens da escola publica para o mundo do trabalho.

Sobre isso, basta ver a discussdao sobre a reforma do ensino médio operada
ainda no governo de Michel Temer (2017) e que foi objeto de consulta publica por
parte do atual Ministério da Educacdo. Embora o resultado da consulta publica ndo
tenha sido anunciado, o MEC tem trabalhado em um projeto de lei que altera as regras
vigentes até entdo. Sabe-se, por exemplo, que a “cultura digital, do pensamento
computacional e das tecnologias da informacdo e comunica¢do" é um dos conteudos
obrigatdrios previstos no novo projeto de lei.®

Certamente que tal inclusdo, se se concretizar, podera contribuir para preparar
melhor a comunidade escolar para as questdes que envolvem o uso das tecnologias.
Entendemos em linha com Sibilia (2012) que ha tempos a escola vivencia uma crise.
Com suporte em um estudo historiografico, cujo foco estd na relacdo da escola com as
midias, a pesquisadora argumenta que a escola - como uma tecnologia educacional -
estd obsoleta e, portanto, incompativel em relagdo aos corpos e subjetividades das
criangas contemporaneas.

Sibilia (2012, p. 19) argumenta que o estatuto normalizador da escola em seus
primdrdios ainda prevalece, “ensinava-se a pensar e a agir do modo considerado

correto para os parametros da época”, ainda que com alguns ajustamentos. Na mesma

6 Proposta do MEC para reformular ensino médio prevé sé dois itinerarios. Disponivel em: https://bit.ly/3L4d30n.
Acesso em: 23 ago. 2023.
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dire¢do apontam Jorge Ramos do O e Marisa Vorraber Costa (2007, p. 113), para quem

a escola e os estudantes estdo situados em tempos diferenciados:

A escola ndo entende esse fendbmeno da proeminéncia das tecnologias
como objeto de aprendizagens importantes para as criangas e jovens de
hoje. A visdao predominante que se tem é de que essas sdo as “coisas” do
contemporaneo que atrapalham a educagdo. E isso ndo é incorporado por
ndo ser reconhecido como saber valido. Por sua vez, as criangas e jovens
vivem e experimentam intensamente esse cotidiano contemporaneo
inundado pelas tecnologias.

N3o surpreende, pois, que muitos desses discursos analisados e comentados
nas préximas secdes sigam a perspectiva prescritiva e normativa em relacdo a forma

de se relacionar com as tecnologias.

4 A INEXORABILIDADE E PERVASIVIDADE DA TECNOLOGIA E DA CULTURA DIGITAL

Se na sec¢do anterior, consideramos a Escola no contexto institucional que a
conforma em seus objetivos, metas e dinamicas, julgamos fundamental incluir nesse
processo de andlise contextual a imbricacdo do processo formativo de criangas e
adolescentes com as tecnologias, em especial, as Tecnologias da Informacdo e
Comunicacgdo (TICs) e a cultura digital. Afinal, a escola e as/os educadoras/es, em que
pese sua relevancia, deixaram de ser, para muitas criancas e jovens a referéncia
prevalente neste processo (2004)’.

No Brasil, 92% das criangas e adolescentes entre 9 e 17 anos sdao usudrios de
internet (cerca de 24,4 milhdes), e tém o celular como principal dispositivo de acesso.
S3ao dados reveladores do acesso expressivo desse segmento a cultura digital, ainda
gue assinalem também desigualdades sociais no processo de inclusdo digital. Afinal, o
acesso nao é ainda universal, tampouco significativo para as pessoas que sdo afetadas
por conexdes limitadas e/ou sé acessam a internet via celular (82% dessa populagdo

nas classes DE e 49% da classe C) (CGI.Br, 2023).

7 Ainda que este seja um fendmeno global, ele sera abordado aqui considerando a realidade brasileira, de modo a
melhor compreender o cendrio dos ataques as escolas.
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A presencga das TICs que implica a relagdo com a cultura digital tornou-se um
elemento constituinte dos modos de ser e viver a infancia das novas geracdes
(BUCKINGHAM, 2007), do mesmo modo que tecnologias como o livro, o radio, a
televisdao e o cinema marcaram o processo formativo de geragGes precedentes e atuais
(STEINBERG; KINCHELOE, 2004). A historiografia tem, nesse sentido, demonstrado que
as TICs vieram para ficar, o que nos impd&e a necessidade de aprender a lidar com elas
de forma inteligente e eticamente responsavel. Algo que nenhum “nativo digital”
(PRENSKY, 2001) nasce sabendo.

Entre as praticas online de criancas e adolescentes, destacam-se as atividades
multimidia, de educacdo e de comunicag¢do. Seguindo tendéncia ja identificada em
anos anteriores, criancas e adolescentes reportaram, entre outros, ouvir musica (82%),
assistir a videos, programas e séries (80%), realizar pesquisas para trabalhos escolares
(80%) e enviar mensagens instantaneas (79%) (CGI.Br, 2023).

Esse leque de atividades é muito mais amplo e diverso. Selecionamos
deliberadamente estas atividades, porque elas nos permitem considerar alguns
aspectos centrais para nossa analise. Ao ouvirem musica, assistirem a videos,
programas e séries, ao realizarem pesquisas para trabalhos escolares ou ainda ao
enviarem mensagens instantaneas, criancas e adolescentes ultrapassam seus
contextos imediatos de interagcao e se envolvem com novas referéncias socioculturais
e politicas que incidem diretamente sobre suas visées de mundo e suas praticas
sociais.

A cultura digital torna-se, portanto, profundamente imbricada ao seu cotidiano
e, com isso, as fronteiras entre o mundo online e offline se redefinem, trazendo novos
desafios a sua formacgdo. Dentre os desafios, é possivel citar o de participar de um
ecossistema que por design ndo foi pensado para esse publico, logo, ndo oferece ainda
mecanismos mais robustos de protecdo e garantias para esses jovens utilizadores
(LIVINGSTONE; POTHONG, 2023).

Nesses ambientes digitais, grupos tém cooptado criancas e jovens para fazerem
parte de movimentos extremistas, com uma exposicdo frequente "ao conteudo

extremista difundido em aplicativos de mensagem, jogos, féruns de discussdo e redes
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sociais."(CARA et al., 2022, p.3). Em servicos de trocas de mensagem e redes sociais
como Facebook, Youtube, Discord, Telegram, TikTok, Instagram, Twitter (ou o nome
atual que ele venha a ter), além de chat de jogos e féruns de discussao, os discursos
sao proferidos por meio de memes, piadas e propaganda que ndo necessariamente
dirige seu 6dio apenas as escolas.

A misoginia, a homofobia, e o racismo s3ao alguns dos temas que coexistem
nesses grupos e fomentam a difusao de uma cultura de édio por meio das redes. E se
antes havia um certo pudor em compartilhar dessas ideologias abertamente, com a
ascensdo de grupos politicos declaradamente de extrema-direita em diversos paises do
mundo, esse ativismo reacionario passou a figurar em redes sociais abertas e publicas
(JUNQUEIRA, 2022)8.

O digital, com seus algoritmos regidos por engajamento e suas bolhas
informacionais, serve, assim, para dar tracao a pautas defendidas por esses grupos e
permitir que alcancem mais pessoas, uma vez que as barreiras temporais ou
geograficas ndo sdo mais um fator limitante. A essa ubiquidade e pervasividade se
somam os sistemas de recomendagao baseados em inteligéncia artificial e
reconhecidamente enviesados (O’CALLAGHAN et al., 2015).

E importante ressaltar que os conteldos sobre ataques a escolas s3o apenas
parte do que circula nas paginas e perfis que compdem esse ecossistema extremista, e
funcionam como um sintoma de uma cultura violenta e que estimula édio a diversos
grupos sociais e institui¢cdes. "A opc¢ao por invadir uma escola ndo é mera coincidéncia
ou fruto de uma escolha aleatéria. As motivagbes incluem o&dio as maiorias
minorizadas e aproximacao ideoldgica a teorias nazistas e fascistas" (CARA et al., 2022,
p.16). Sua difusdo no ambiente digital ndo se dd a toa, haja vista que ainda ha uma
ampla impunidade a despeito de legislagdes como o Marco Civil da Internet.®

E por essa razdo que solucdes que tentam reduzir a gravidade do problema ao

ambiente escolar ou a uma questdo de falta de presenca policial, ao invés de

8 Junqueira, Rogério Diniz. A invengdo da "ideologia de género": um projeto reacionério de poder. Brasilia: Letras
Livres, 2022.

9 BRASIL. Presidéncia da Republica. Lei n2 12.965, de 23 de abril de 2014, que estabelece principios, garantias,
direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2014. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2014/lei/112965.htm. Acesso em: 31 ago. 2023.
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considerarem-no na condi¢dao de fendmeno social complexo (MORIN, 2005) que ele é,
ndo enderecam essa questdo com a densidade necessaria, de maneira a provocar
mudancgas substantivas nesse cendrio. Na analise das cartilhas feita a seguir,

retomaremos essa reflexdo.

4.1 Cartilhas informativas: uma tentativa de responder aos ataques nas escolas

Entre margo e abril de 2023, trés ataques a escolas mobilizaram o pais e
geraram grande comocdo. O primeiro aconteceu no dia 27 de marc¢o, em S3o Paulo, no
qgual quatro professoras e um aluno foram esfaqueados e uma das docentes morreu
em consequéncia de uma parada cardiaca. Outro episddio aconteceu poucos dias
depois, em uma creche em Santa Catarina, no dia 05 de abril, e vitimou quatro criangas
entre 04 e 07 anos. O caso registrado no Ceara aconteceu no dia 12 de abril, no qual
duas estudantes de nove anos ficaram feridas, em decorréncia de agressdes a
machadinha. Em duas situa¢cdes, em Sdo Paulo e no Ceard, os agressores eram
estudantes da escola onde os ataques foram registrados.

Tais acontecimentos motivaram reacao rapida por parte de governos estaduais
e do governo federal. Entre as medidas anunciadas na ocasido estavam o
monitoramento do entorno das escolas por policiais, uso de cameras de seguranca no
ambiente escolar, a contratacdo de psicdlogos e assistentes sociais e o uso da
inteligéncia policial para evitar ameacas por meio de redes sociais, fazendo
acompanhamento de perfis suspeitos.

Além de medidas como as mencionadas, houve a mobilizacdo para a divulgacao
de alguns documentos com teor de prevenc¢ado. Foi o caso da “Cartilha Seguranca nas
Escolas” (CEARA, 2023), lancada pelo governo do Ceara no dia 14 de abril, apenas dois
dias apds o ataque realizado em escola do estado; e, também, do documento
“Recomendacbes para Protecdo e Seguranca no Ambiente Escolar” (BRASIL, 2023a),
tornado publico pelo governo federal ainda em abril, no dia 19. Na sequéncia, no dia

23 de maio, o Ministério da Educacdo anunciou também o lancamento da cartilha
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“Escola Segura: Como lidar com conteudos de violéncia online e conversar com
criancas e jovens sobre o tema” (BRASIL, 2023b).

O corpus deste estudo, como ja mencionado, é constituido por esses trés
documentos: a “Cartilha Segurancga nas Escolas” (CEARA, 2023), “Recomendacdes para
Protecdo e Seguranca no Ambiente Escolar” (BRASIL, 2023a) e “Escola Segura: Como
lidar com conteudos de violéncia online e conversar com criangas e jovens sobre o
tema” (BRASIL, 2023b). Eles serdo analisados a seguir, tomando como base a Andlise

Critica do Discurso.

4.2 Cartilha Seguranga nas Escolas do Governo do Estado do Ceara

A elaboragdao de uma cartilha com orientagdes sobre como prevenir ataques
em escolas cearenses foi uma das respostas imediatas do governo do estado ao ataque
ocorrido em uma instituicao de ensino localizada no municipio de Farias Brito no dia 12
de abril*®. O propdsito foi criar um protocolo para orientar diretores, professores, pais
e estudantes sobre como proceder diante de situacées de risco.

A iniciativa contou com a participa¢ao direta da governadora em exercicio na
ocasido, Jade Romero, representantes da Secretaria de Seguranca Publica e Defesa
Social, da Secretaria de Educacgao, da Policia Militar, do Ministério Publico do Cear3, do
Sindicato dos Estabelecimentos de Ensino do Ceard, da Associacdo dos Municipios do
Ceard e da Secretaria Municipal de Seguranca Cidad3 de Fortaleza!?.

A cartilha, organizada em trés tépicos: Introducdo, Acdes de Seguranca e
Orientac0es, foi disponibilizada no dia 14 de abril, na pagina eletrénica da Secretaria
de Educacdo do Estado!?. O material é apresentado em duas cores: verde e cinza, em
tom sébrio, sem ilustracdes.

Logo na primeira pagina o documento anuncia que a atua¢do do governo do

estado estd focada “em combater o panico e ser efetivo na prevenc¢do da violéncia no

10 Ataque em escola de Farias Brito deixa duas alunas feridas. Disponivel em: https://bit.ly/3R2fAMR.

Acesso em: 28 ago. 2023.

11 Governo realiza nova reunido. Disponivel em: https://bit.ly/3sBs8AG. Acesso em: 28 ago. 2023.

12 Governo do Ceard lanca cartilha de orientacdo para seguranca nas escolas. Disponivel em: https://bit.ly/3Epexir.
Acesso em: 28 ago. 2023.
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contexto escolar” (p. 02). Também alerta para que se evite o compartilhamento de
noticias com ameagas, devendo tais materiais serem encaminhados para os contatos
de WhatsApp (85 3101-0181) ou através do Disque-Denuncia (181).

Mesmo entendendo se tratar de um documento que buscou dar respostas
rapidas as agles violentas no ambiente escolar e o contexto em que vigoravam
ameacas as escolas, notamos que o tom adotado pela publicagdo logo no inicio estd
ancorado em uma abordagem de prevencdo que enfatiza, em primeiro plano, a
dimensado da seguranca publica.

De forma preventiva, equipes da Policia Militar do Ceara (PMCE) atuam com
rondas e paradas de viaturas em pontos bases na frente de escolas publicas
e privadas, além de manter conversas de aproximagao com diretores e
responsaveis por unidades de ensino. (CEARA, 2023, p. 3).

Na parte dedicada as Orientacdes, divididas em trés subtdpicos, a saber: “Aos
diretores de escolas”; aos familiares de alunos e a populacdo em geral” e “aos
estudantes”, o teor do documento, ainda que com o propdsito de propiciar as
instituicdes educativas uma retomada de atividades mais tranquila, assume tom
impositivo ao se dirigir aos diretores de escolas:

Aumentar o controle de acesso nas escolas; Em caso de ocorréncia em
andamento ou percep¢do de medo, acionar a Policia Militar (190 ou o
numero da PMCE na cidade); Em caso de suspeita sobre planejamento de
ato violento, como postagens na internet com ameagas, ligar para o numero

181 (ligagdo gratuita) ou encaminhar prints para o WhatsApp (85)
3101.0181. (CEARA, 2023, p. 4).

Ainda neste subtdpico, “Aos diretores de escolas”, somente como ultima
recomendacdo o documento indica o contato com a Secretaria de Educacao.
Informar a Secretaria de Educacdo do Estado do Ceard (Seduc/Crede) ou

Secretaria de Educagdo do seu Municipio sobre casos de comportamentos
atipicos ou de histérico de violéncia. (CEARA, 2023, p. 4).

Em que pese a necessidade inequivoca de abordar a questdo como sendo de
seguranca publica, por razdes 6bvias, tal escolha revela, de algum modo, que o contato
com a Secretdria de Educacdo parece ser visto como acdo secundaria. Nesses termos,

minimiza com esse olhar as dimensdes formativas e do cuidado, tdo cara ao ambiente
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escolar, como espac¢o educacional e de criacdao de vinculos por natureza. Como bem
postula Freire (1967), “educar é um ato de amor” (p.97) o que pressupde uma relacao
de cuidado entre todos os entes envolvidos no processo.

No tépico da cartilha destinado a orientar pais e responsaveis e estudantes, as
recomendacdes apresentadas se assemelham quanto a sua abordagem sobre o
compartilhamento de mensagens com ameacgas as escolas. O texto se dirige aos pais e
responsaveis com a seguinte diretriz:

Verificar a veracidade das informac¢des recebidas;®* N3o espalhar
mensagens sem conhecer a fonte; Comunicar ao nucleo gestor das escolas

informacses recebidas; Observar o comportamento de filhos e filhas e de
colegas com quem tém proximidade”. (CEARA, 2023, p. 5).

Seguindo o mesmo padrdo, essas sdo as recomendacdes aos estudantes:

N3do espalhar mensagens sem conhecer a fonte; Nao praticar bullying ou
apoiar quem pratica; Comunicar ao professor informacdes sobre ameacgas
recebidas ou pratica de bullying; Em caso de suspeita sobre planejamento
de ato violento, como postagens na internet com ameagas, ligar para o
numero 181 (ligacdo gratuita) ou encaminhar prints e audios para o
WhatsApp (85) 3101.0181. (CEARA, 2023, p. 6).

Reconhecemos a necessidade e a urgéncia de que uma resposta fosse oferecida
por parte do governo do estado, o que levou a producdo e divulgacdo dessa cartilha,
voltada a coibir novos ataques. A gravidade e dramaticidade dos episddios de ataque
e/ou ameacga as escolas, em alguma medida, nos permite compreender a proposi¢cdo
de um documento cuja énfase estd no tratamento da questdo na perspectiva da
seguranca publica.

Mas, passado o momento inicial de panico, como o tema nao s6 dos ataques,
mas da violéncia em escolas estd sendo no Ceard? Acreditamos que o combate a
violéncia no ambiente escolar necessita incluir outras estratégias, pensadas e
articuladas com a escola, ouvindo estudantes, professores e gestores, e, que além

disso, tenha carater permanente.

13 Camilo diz que ataques a escolas refletem estimulo ao ddio. Disponivel em: bit.ly/3qRa0Cn. Acesso em: 28 ago.
2023.
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Na préxima sec¢do analisaremos os documentos propostos pelo governo federal

apresentados na ordem cronoldgica em que foram disponibilizados.

4.3 Cartilha Recomendagdes para Protec¢do e Seguranga no Ambiente Escolar

A cartilha foi produzida em uma agdo articulada pelo Ministério da Educacgao,
por meio do Grupo de Trabalho Executivo do MEC para o Enfrentamento e Prevencao
as Violéncias nas Escolas e nas Universidades com a colaboragdo de outros ministérios
e membros de instituicdes educacionais e especialistas.

O documento, que foi disponibilizado no dia 19 de abril, tem 14 pdaginas, e
apresenta /layout com as cores da logomarca e do governo federal — amarelo, verde
vermelho e azul e, na capa, ha a foto de duas criancas, uma menina e um menino,
além de ilustragdes.

A cartilha estd organizada com os seguintes tépicos: Orientagéo de prevengéo e
posvencgdo, Orientacbes para entes federados e redes de ensino, Orienta¢des para
Instituicées de Ensino, Canal de Denuncias e Intervengdo e Resposta Imediata. O
material aborda a questdo da violéncia em uma perspectiva mais plural, orientando a
uma visdo mais sistémica do fendmeno e propondo uma atuacdo integrada com base
nas diretrizes propostas no documento.

Uma visdo panoramica do conteudo inicial do material permite perceber que o
texto assume um tom amigavel, acolhedor, especialmente quando comparado ao
documento apresentado pelo governo do Ceard. Mais do que isso, parte do
entendimento de que a escola é o ponto de partida para pensar acoes coletivas de
prevencado a violéncia.

Os gestores das instituicdes de ensino, por meio do conselho escolar, devem
reunir os atores mencionados acima para desenvolver estratégias

apropriadas para seus proprios ambientes educacionais e comunitdrios.
(BRASIL, 20233, p. 2).

Ainda na apresentacao do documento, had o reconhecimento da importédncia de
promover um ambiente seguro e saudavel para a aprendizagem, em que a leitura

critica do mundo seja exercitada, e prop6e a educomunicacdo como eixo transversal
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do conhecimento. “Enfatizamos que é necessdrio assegurar que o ambiente
educacional seja sauddvel e acolhedor, promovendo a criacdo, a criatividade e a
criticidade” (p. 2).

O teor do documento reconhece que varios tipos de violéncia permeiam o
cotidiano da escola, inclusive admite que o ambiente estd suscetivel a propagacdo do
discurso de ddio e destaca a importancia de:

Possibilitar formacdo continuada de profissionais da educagdo para
combater multiplas violéncias e identificar sinais de aproximagdao de

estudantes a grupos extremistas que promovem essas praticas e
disseminam o édio (BRASIL, 20233, p. 3).

A cartilha defende ainda a necessidade de uma abordagem multidisciplinar no
ambiente da escola no que diz respeito ao reconhecimento de que a comunidade
escolar necessita de cuidados, como ao defender o didlogo com os servicos de saude
mental, disponiveis nas proximidades da instituicdo educacional, “capacitando-a a
identificar os sintomas de sofrimento emocional e/ou de cooptacdo por grupos
extremistas que promovem e disseminam o édio” (BRASIL, 2023a, p. 4). Outro trecho
do documento prop&e que praticas de cuidados sejam instauradas nas dindmicas do
espaco escolar, no acompanhamento de situacdes de luto e traumas e “(...) devem
envolver a comunidade, promovendo o acolhimento, a solidariedade e a esperanca”
(BRASIL, 202343, p. 8).

A énfase na relevancia da participacdo da comunidade estd assegurada no
documento ao propor o fortalecimento dos conselhos curumins, grémios estudantis,
centros académicos, diretérios estudantis, associacbes de familiares, conselhos
escolares de maneira que possam coletivamente tracar planos para tratar “sobre
violéncia contra instituicdo educacional, assim como sobre acdes de prevencdo e de
melhoria da convivéncia escolar” (BRASIL, 2023a, p.06). Esta énfase também se revela,
ainda, na proposicdo de apropriacdo da escola como espaco de lazer e convivéncia e
no incentivo a promocdo de atividades gratuitas e atrativas em contraturno na

instituicdo educacional para a comunidade educacional. (BRASIL, 20233, p. 8).

Hashtag #ataqueasescolas | Cavalcante, Pereira e Sampaio
Passagens, v. 14, n. especial, dez. 2023

151



.‘.. .... LU L L 1)
298 Seee e e _ ssee
- Ll

ISSN 2179-9938
Revista do Programa de Pds-Graduacdo em Comunicacdo - UFC

A cartilha reconhece, ainda, a importancia da formagao cidada no processo
formativo educacional, ao recomendar o incremento das “disciplinas de humanidades
e artes com abordagens voltadas para a promog¢ao da equidade e das diversidades,
com foco na educagdo inclusiva e emancipatéria (...) discutindo violéncias como
misoginia, racismo, capacitismo e outras formas de discriminagao” (BRASIL, 20233,
p.07).

O material contém orientacdes sobre como fazer dendncias em caso de
ameacas ao ambiente escolar, recomendando que sejam identificados o local da
ameaca, dados do suspeito, quando possivel, quais os “meios utilizados para a ameaca
nas redes sociais, site, rede social, endereco eletrénico, URL do perfil em caso do
Twitter, Instagram, Facebook, redes sociais em geral” (BRASIL, 20233, p.12) e indica o
canal exclusivo para recebimento de informacdes sobre ameacgas e ataques contra as
escolas, garantindo que todas as denuncias sdo andnimas: www.gov.br/mj/pt-
br/escolasegura (p. 11).

O documento conta ainda com um tépico que orienta o que deve ser feito em
caso de necessidade de intervencdo imediata: “Ativar as diretrizes, planos e/ou
documento de orientacdo regional e local sobre violéncia contra instituicdo
educacional e ativar responsaveis pela execucdo das acdes” e “Ter pessoal nomeado
para iniciar as chamadas de emergéncia antes que as linhas telefonicas fiquem
sobrecarregadas” (p. 13).

A cartilha proposta pelo Ministério da Educa¢ao ao tratar do tema da violéncia
nas escolas reconhece um conjunto de desafios impostos pela dinamica social
contemporanea, inclusive no ambiente digital, mas acredita que tais desafios podem
ser encarados pela comunidade escolar de forma coletiva - educadores, estudantes e
gestores - amparada por estratégias pedagdgicas, sociais, politicas, legais e também de

seguranca publica.
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4.4 Escola Segura: Como lidar com contetudos de violéncia online e conversar com

criangas e jovens sobre o tema

O foco desta cartilha, produzida conjuntamente pelo MEC, Ministério da Justica
e Seguranca Publica, Ministério dos Direitos Humanos e Cidadania, Secretaria de
Comunicagao Social e organizagbes da sociedade civil, como Safernet, Instituto Palavra
Aberta e Educamidia, é orientar sobre como pais/responsaveis, educadores/gestores e
estudantes devem proceder ao ter contato com conteudos violentos na internet.

Organizado em 32 paginas, o documento segue a mesma proposta visual e
apresenta layout semelhante ao da Cartilha Recomendag¢bes para Protegdo e
Seguranca no Ambiente Escolar, disponibilizada pelo governo federal em abril de 2023.
As informacgdes estdo dispostas em formato de perguntas e respostas em tdépicos
dirigidos aos pais/responsdveis, educadores/gestores e aos alunos/as.

A linguagem utilizada denota um tom que enseja o didlogo com familias,
educadores e estudantes, ao abordar um tema sensivel como a violéncia online.

No geral, as recomendac¢Oes apresentadas ao longo do documento sdo as
mesmas, apenas foram organizadas de modo a orientar melhor cada um dos
segmentos, como podemos constatar na sequéncia enunciada abaixo e que constitui o
primeiro tépico da cartilha, destinado as familias:

RECEBI CONTEUDOS SOBRE POSSIVEIS AMEACAS NAS ESCOLAS, O QUE
FAZER? Em primeiro lugar, mantenha a calma. Em segundo, quebre a
corrente de medo e ndao compartilhe o conteddo. Mensagens alarmistas
e/ou andnimas nunca devem ser compartilhadas, e sim encaminhadas aos
canais competentes. Alerte privadamente a escola ou denuncie aos canais
do Ministérios da Justica” (...) Lembre-se: a sua atuagdo é importante para

frear o clima de péanico que nos torna mais vulneraveis a desinformacdo.
(BRASIL, 2023b, p. 2).

No tépico destinado aos educadores/gestores ha a recomendag¢do de que a
escola possa ser protagonista na conducdo do processo de esclarecimento e

acolhimento.
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AS FAMILIAS ESTAO COMPARTILHANDO BOATOS, COMO PODEMOS
ORIENTA-LOS? Comunicados feitos pela escola devem ser imediatos sempre
gue algo tomar propor¢Ges maiores, e devem sempre atuar no sentido de
acalmar a comunidade escolar. - Refira-se de forma objetiva e especifica aos
materiais em questdo, mas sem dissemina-los; - Assegure a comunidade de
que a escola estd atenta a essas mensagens e que vai seguir protocolos
especificos cada vez que receber alguma dentncia; (...)- Se possivel, planeje
uma acdo educativa com as familias, como uma roda de conversa
orientativa. (BRASIL, 2023b, p. 13).

A cartilha ainda reconhece o papel que a escola pode assumir em uma
perspectiva de formacgao critica e cidada.

Importante! Entre as orientagbes, deve-se promover um consumo de

informagdes critico e consciente e desacelerar o consumo intensivo de

noticias sobre o mesmo tema, sobretudo de fontes mais sensacionalistas.

Frente a um problema grave, o ciclo de noticias pode criar no publico uma

percepcdo distorcida do problema (que parece estar ocorrendo com muito

mais frequéncia do que na realidade esta) e gerar ansiedade. (BRASIL,
2023a, Idem).

No caso dos estudantes, a abordagem do documento segue a mesma
perspectiva, convidando-os também a uma atuacdo mais consciente sobre a questao.
Embora tenha a mesma caracteristica de estimular que as denuncias cheguem aos
6rgdos competentes e recomende o contato com pessoas adultas, como a faz a
Cartilha do Governo do Ceard, a linguagem adotada por esta Cartilha se diferencia por
ser mais receptiva e menos impositiva, assumindo um tom afavel, ao situar as
implicac6es do compartilhamento de contelidos ameacadores as escolas. Desse modo,
reconhece o papel dos estudantes como agentes de promog¢do da paz no ambiente
educacional (p. 24).

RECEBI MENSAGENS COM CONTEUDOS DE AMEACAS NAS ESCOLAS, O QUE
POSSO FAZER? Ndo compartilhe nem espalhe conteldos de novos ataques,
para ndo alimentar a onda de panico e alarmismo que pode contagiar outras
pessoas. Informe um adulto/ responsadvel de sua confianca (pai, mae,
responsavel, professor). Em seguida, vocé pode denunciar de forma

anbnima e segura em https://www.gov.br/mj/pt-br/escolasegura. (BRASIL,
2023b, p. 23).

O documento apresenta carater formativo ao orientar as familias sobre como

identificar contelddos de desinformacao que circulam no ambiente digital.
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Na maioria dos casos sdo desinformagdes que buscam confundir ou gerar
panico na comunidade. Procure identificar os elementos na mensagem que
agem sobre nossos medos ou preconceitos e buscam influenciar nossas
acOes. Sinais de alerta sdo: linguagem (incluindo texto, imagens ou trilha
sonora) emocional ou apelativa; chamadas a a¢do, como “compartilhem”;
imagens fortes ou com simbolos violentos. Essas sdo estratégias para
manipular nossas emogdes e aticar o panico” (BRASIL, 2023b, p. 3).

Nas recomendacdes dadas aos educadores sobre como preparar os estudantes
a identificar os conteddos que causam desinformacdo, o documento reforca a
importancia da educagdao mididtica no contexto escolar, preparando-os para
reconhecer e combater as violagdes de direitos na internet, “(...) como mensagens
racistas, xenofdbicas e discurso de 6dio em geral; e a identificar mensagens que
buscam influenciar suas atitudes e comportamentos, ativando emocdes fortes,
simplificando informacgdes, utilizando clichés ou linguagem preconceituosa” (BRASIL,
2023b, p. 14).

A orientacdo é de que a escola fomente a discussdo com os estudantes sempre
gue identificar um conteudo ofensivo, mas sem apresentar tal conteido, de modo a
nao propaga-lo. Neste topico é disponibilizado material de referéncia com dicas sobre
estratégias de educagdao midiatica assinado pelo Instituto Palavra Aberta, Educamidia e
Google.org.**

No que diz respeito as denlncias, a cartilha mantém a abordagem apresentada
no documento Cartilha Recomendacbes para Protecdo e Seguran¢a no Ambiente
Escolar (BRASIL, 2023a), oferecendo varios canais, tais como o site Escola Segura, o
Whatsapp do Disque 100, reforgando o anonimato da pessoa que denuncia. Ha ainda a
sugestdo para que possam ser feitas denuncias diretamente pelos canais indicados
pelas plataformas, como Facebook, Instagram, TikTok, Twitter e Youtube.

A cartilha Escola Segura: Como lidar com conteudos de violéncia online e
conversar com criangas e jovens sobre o tema propde uma articulacdo entre escola —
educadores, gestores e estudantes e as familias na contencdo da disseminacdo de

conteudos violentos online que estimulam o medo e o panico.

14 N3o nos deteremos na analise desses materiais, haja vista requererem uma reflexdo especifica e que fugiria ao
escopo deste artigo.
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O formato do material, bem como a linguagem simples, assim como as outras
cartilhas, favorecem o entendimento do conteudo e apropriagdao de questdes sobre
desinformacgdo que sdo urgentes no contexto contemporaneo, embora possa nado ter o
mesmo apelo de um formato audiovisual. Importante destacar que o documento
refor¢a a orientagao de que ndo se deve divulgar imagens dos ataques as escolas, nem
tampouco a identificacdo dos agressores, como forma de ndo publicizar tais atos, a
exemplo do que tem sido a politica adotada por varias instituicdes de comunicagao
desde 2023.

Consideramos louvdvel a iniciativa do governo federal de produzir tais
materiais com orientacdes sobre como proteger os estudantes e o ambiente escolar de
atos de violéncia, mas ha que se fazer algumas ponderac¢des sobre a circulacdo dessas
cartilhas, em especial, 0 acesso a elas nas escolas.

Ainda que haja uma estratégia governamental de fomentar a discussao dessas
tematicas na escola, a exemplo da “Caravana Juventude pela Paz!®”, acreditamos que
o aumento dos casos de violéncia nos Ultimos anos, ensejaria uma acao mais enfatica e
em todas as escolas no Brasil e ndo apenas em alguns municipios, como se apresenta
nesta proposta, que prevé a realizacdo de oficinas e atividades culturais e esportivas,
em uma primeira fase em apenas dez cidades brasileiras.

Por isso, consideramos pertinente problematizar como a questdo da violéncia
online esta sendo abordada nas escolas, passados alguns meses do langcamento das
cartilhas. Esses materiais chegaram as familias, educadores e estudantes? Estdo sendo
utilizados de que forma? Que acompanhamentos estdo sendo feitos nas escolas apds
os acontecimentos? Ha estratégias de acompanhamento permanente para fortalecer a

comunidade escolar e evitar outros ataques?

15 Governo inicia Caravana Juventude pela Paz nas Escolas. Disponivel em: https://bit.ly/3sFHnbN. Acesso em: 31
ago. 2023.
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5 CONCLUSOES

Ao analisar as cartilhas e noticias que compdem o corpus deste artigo,
identificamos com nitidez o quao premente é a discussdo sobre a seguranca do
ambiente escolar. Afinal, é fundamental entender de onde se originam esses ataques e
como se organizam seus perpetradores para que se possa prevenir novas ocorréncias e
salvaguardar a comunidade escolar e suas familias.

A despeito das criticas tracadas nesta reflexdao, essas cartilhas trazem o mérito
inequivoco de apresentarem prontamente respostas para uma situagdo grave, que
demandava urgéncia no trato. A proposicdo de caminhos, como a centralizacdo de
canais de denuncias - contatos de WhatsApp e Disque-Denuncia (181) - frente aos
ataques as escolas e a organizacdao de informagdes orientadoras, no caso dos
documentos propostos pelo governo federal, tiveram e continuam a ter relevancia
significativa, principalmente ao se considerar o contexto de disseminacdo de
desinformacao.

Sobre isso, é importante reconhecer, como evidenciado na anadlise, que o
ambiente digital tem favorecido a cultura extremista e a disseminag¢ao de discursos de
6dio e violéncia. Esse é um aspecto dessa complexidade que n3dao pode ser
negligenciado, especialmente por demandar agdes politicas correlatas, tanto em
termos de literacia midiatica, como também regulatdrias, envolvendo Estado,
sociedade civil e empresas. Afinal, sem a regulacdo das plataformas, meios pelos quais
tais discursos tém ganhado alcance, quaisquer medidas serdo indcuas.

O estudo das trés cartilhas produzidas por governos (estadual e federal),
baseado na ACD, nos permitem redimensionar a complexidade desse problema, que
requer solugdes multifacetadas e coletivas. Esta compreensdao é, per si, um passo
fundamental para que esses ataques sejam tratados de modo socialmente
abrangente, ndo somente da ordem dos agressores ou das vitimas.

Em nossa andlise, identificamos como questdo central que a ordem discursiva

da seguranca se sobrepde a ordem discursiva da educacdo na cartilha do governo do
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estado do Ceard, o que se expressa na linguagem prescritiva e na valorizagdo de
conteddos mais circunscritos a aspectos policiais da prevencao e trato dos atos de
violéncia. J& nas duas cartilhas produzidas pelo governo federal, verificamos que a
ordem discursiva da educagdo prevalece, o que se manifesta na linguagem em tom
amigdvel e acolhedor, por meio do qual se faz um convite para que a comunidade
escolar (familiares, professores e estudantes) participe do processo de prevencdo e
posvengao.

Expressa-se, ainda, na valorizagdao de uma abordagem multidisciplinar em que
esses agentes sao demandados ndo sé a auxiliar as acdes policiais, mas exercer seu
papel como agentes formativos, corresponsaveis pelo cuidado e pela promo¢do de um
ambiente seguro para a aprendizagem, o que pode demandar, como sugerido o
didlogo com outras dreas, como a de saude mental, fundamental ao apoio aos
estudantes que viveram situagdes traumdticas. Em outras palavras, a educacgdo é
privilegiada, e escola valorizada como um espaco que além de seguro, precisa ser
sauddvel, de modo a cumprir o seu papel de promover uma aprendizagem critica e
cidada.

Como salientamos no inicio desta reflexdao, esta analise ndao é exaustiva quanto
ao potencial de uso da ACD, tampouco esgota as questdes interacionais envolvidas
neste caso, e que estdo situadas para além dos textos das cartilhas. Sugerimos, pois, o
desenvolvimento de outras andlises, que possam superar essas e outras lacunas e
aprofundar a reflexdo acerca das implicagbes e dos impactos resultantes da

distribuicao desses materiais e de seus discursos junto as comunidades escolares.
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