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Coordenar grupos é uma atividade cada vez mais freqiiente para enfermeiros, que devem ter conbecimento especifico para
atingir os objetivos propostos e aproveitar o potencial das pessoas envolvidas. Trata-se de um estudo teorico que tem como
objetivo discutir e refletir sobre alguns atributos desejdveis para enfermeiros como coordenadores de grupos, baseado no
estudo de Godoy, literatura cldssica da Dindmica de Grupo, e artigos contempordaneos publicados em periodicos nacionais
e internacionais especializados. O artigo estd organizado em dois momentos, sendo no primeiro apresentadas algumas
bases teoricas da coordenagdo de grupos e, no segundo, os atributos desejdveis ao coordenador. Estes elementos sdo
discutidos como ferramentas para os enfermeiros na condugdo de grupos com o proposito de realizar atividades de assis-
téncia, formagdo de recursos humanos ou desenvolvimento de pesquisas. A praxis da coordenagdo envolve um conjunto de
babilidades técnicas e cientificas, amplo conbhecimento das relagoes interpessoais, autoconhecimento, sensibilidade e
criatividade para que a performance dos enfermeiros, de fato, promova o atendimento das demandas em satide.

PALAVRAS-CHAVE: Estrutura de grupo; Educacdo em enfermagem; Recursos humanos em satde.

______________________________________________________________________________________________________________________|
Coordinating groups is an activity which is more and more frequent for nurses, who must have specific knowledge to reach
the proposed aims and take advantage of the potential of the involved people. This is a theoretical research that aims to argue
and to reflect about some desirable attributes for nurses as group coordinators, based on Group Dynamics classic literature
by Godoy, as well as on contemporary papers published in national and international specialized journals. The article is
organized in two moments: in the first one it presents some theoretical basis of the coordination of groups and in the second,
the desirable attributes to the coordinator. These elements are presented as tools for nurses in the group conduction with the
purpose of achieving care assistance activities, human resources formation or research development. The coordination
praxis involves a set of technical and scientific abilities, large knowledge of the interpersonal relationship, self-knowledge,
sensitivity and creativity so that the nurses’ performance, in fact, promotes the attendance concerning health.
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Coordinar grupos es una actividad cada vez mds frecuente para los enfermeros, que deben tener conocimiento especi-
fico para alcanzar los objetivos propuestos y para aprovechar el potencial de las personas implicadas. Se trata de una
investigacion tedrica que tiene como objetivo discutir y reflexionar sobre algunos atributos deseables en los enfermeros
como coordinadores de grupos, basado en el estudio de Godoy, literatura cldsica de la Dindmica de Grupo y estudios
contempordneos publicados en periodicos especializados nacionales e internacionales. El articulo estd organizado en
dos momentos; en el primero se presentan algunas bases tedricas de la coordinacion de grupos y, en el segundo, las
cualidades deseadas en un coordinador. Estos elementos son discutidos como herramientas aprovechadas por los
enfermeros en la conduccion de los grupos con el propdsito de realizar actividades de asistencia, formacion de recursos
bumanos o para el desarrollo de investigaciones. La praxis de la coordinacion implica un sistema de capacidades
técnicas y cientificas; amplio conocimiento de las relaciones interpersonales, auto conocimiento, sensibilidad y creatividad
para que, en efecto, el desemperio del enfermero promueva una mayor atencion de las demandas en el drea de la salud.

PALABRAS CLAVE: Estructura de grupo; Educacion en enfermeria; Recursos humanos en salud.
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INTRODUCAO

0 ser humano desempenha a maioria de suas ativida-
des em grupos e, desde a sua origem, se agrupa nio s6 visan-
do a defesa dos perigos naturais, mas também para demonstrar
o seu dominio e poder sobre outros grupos rivais !. Assim,
podemos dizer que a sociedade é fortemente influenciada
pelo conjunto das relacdes entre os seres humanos, cuja di-
namica dos processos de interacao constituem os pilares que
norteiam a convivéncia das pessoas entre si >3,

Na enfermagem essa forma de organizacio é eviden-
te, pois todo o trabalho é desenvolvido por uma equipe
coordenada pelo enfermeiro para a execugio de cuidados
as pessoas, para os trabalhos educativos com a comunida-
de e com os profissionais de enfermagem, na passagem de
plantdo, no processo de educac¢io continuada, entre outras
4 Além disso, em muitos servicos o enfermeiro ainda coor-
dena equipe de cardter multidisciplinar.

Dessa forma, a compreensao do grupo em todas as
suas dimensoes exige do enfermeiro mais do que sua intui-
¢d0. Para entendé-lo e bem utilizar esse recurso em todas
as suas possibilidades é fundamental a este profissional ali-
ar conhecimento teérico e vivéncia, que lhe viabilizem uma
atitude assertiva>®’. Daf também, a necessidade de forma-
cdo especifica do enfermeiro, para que suas a¢des no cui-
dado em saide ao utilizar essa ferramenta sejam de fato
eficientes e valorizadas .

Um estudo realizado por Godoy®, mapeou a produ-
cdo cientifica nacional sobre as atividades grupais realiza-
das por enfermeiros, refor¢ando essa idéia. Ao analisar a
tendéncia dessas publicacdes, a autora classificou-as em
trés grupos que descrevem o uso do grupo na assisténcia,
na producdo do conhecimento e na formacio de recursos
humanos 8.

No entanto, consideramos que para as intervengdes
do enfermeiro nos diversos tipos de grupos serem eficien-
tes é essencial uma atitude que decodifique as diferentes
necessidades dos participantes do grupo, que faca enqua-
dres técnicos e estruturais especificos de acordo com os
objetivos delimitados para as intervencdes grupais. Acredi-
tamos que isso requer do profissional, além de conheci-
mento acerca da dinamica grupal, o conhecimento do papel
do coordenador para conseguir o maximo de desempenho

do grupo e explorar o seu potencial para o crescimento e
mudanca ©.

Assim, neste trabalho partimos do pressuposto que
o enfermeiro enquanto coordenador de grupo pode assis-
tir pessoas, desenvolver pesquisa e atuar na formacio e
gestdo de pessoas usando o contexto grupal. Neste senti-
do, deve se preocupar com aspectos peculiares de modo
a garantir sua performance como agente de mudanca, na
promocdo da autonomia e desenvolvimento das pessoas
envolvidas no processo.

Dessa forma, o objetivo deste artigo foi discutir e
refletir teoricamente sobre alguns atributos desejdveis ao
enfermeiro como coordenador de grupo tendo como base
o estudo de Godoy®, o referencial tedrico da DinAmica de
Grupo proposto por Kurt Lewin!® e seus discipulos
Cartwright e Zander! e Mailhiot'!, para identificar dife-
rentes possibilidades e limitacoes na coordenacio de gru-
pos com vdrias finalidades.

0 artigo foi estruturado em duas partes. Na
primeira discutimos sobre os aspectos da coordenacio de
grupos na perspectiva do referencial adotado e, posterior-
mente, as habilidades necessarias a0 enfermeiro como co-
ordenador de grupos nas diversas situacoes.

ASPECTOS DA COORDENACAO DE GRUPOS E
CARACTERISTICAS DESEJAVEIS AO COORDENADOR

A tarefa de coordenar grupos pode colocar as pesso-
as que exercem o papel de coordenacgdo em situagdes
dilemdticas, quando tém que pensar e agir sobre quais 0s
papéis que devem desenvolver nos grupos, quais caracteris-
ticas sdo desejdveis a um coordenador, como enfrentar si-
tuagdes de conflito nos grupos ou ainda em como atuar de
maneira auténtica > 13,

0 coordenador deve ter sua acao pautada em um
processo de andlise que se baseia numa leitura critica da
realidade do grupo no sentido de ajudd-lo a pensar e en-
contrar suas respostas e construir o seu proprio crescimen-
to, e ndo de oferecer respostas ou orientagdes preconcebidas
construidas a partir do principio de que todo grupo € igual.
A proposta do coordenador deve proporcionar condi¢des
de o préprio grupo encontrar solugoes para suas necessida-
des, 20 mesmo tempo em que o orienta e acompanha’.
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Essa perspectiva introduz uma nova compreensio
sobre a coordenacdo de grupos, modifica o eixo de discus-
s30, uma vez que ndo se trata de estabelecer apenas os “atri-
butos desejdveis” para 0 bom desempenho deste papel, mas
de compreender as fungdes implicitas no seu exercicio 4.

Considerando a importincia de entendermos as ca-
racteristicas do coordenador de grupo, é importante lem-
brar que nio se trata de construir o perfil de um
“super-her6i” que tudo vé e tudo pode. Na realidade, ao
pensarmos suas caracteristicas, propomos identificar pos-
siveis ferramentas e atitudes que facilitariam o desempe-
nho mais adequado e assertivo desse profissional diante
dos grupos humanos e que o levassem ao crescimento e
desenvolvimento, inclusive do prdprio coordenador.

A atuagdo do coordenador de grupo pode se ampa-
rar em algumas hipé6teses sugeridas por Kurt Lewin'® sobre
o funcionamento grupal, quando este afirma que a integraco
no interior de um grupo so se fard presente quando as rela-
coes interpessoais entre todos os membros do grupo estive-
rem baseadas em comunicacoes abertas, confiantes e
adequadas, e que esta capacidade de comunicagdo aberta é
aprendida, desde que a pessoa tenha disponibilidade e aber-
tura para ser auténtica e honesta nas suas relagoes '°.

Nenhum grupo mantém um nivel esttico continuo
de energia, de emogdes, de disponibilidade para a execu-
cao de dada tarefa, dai a importancia do coordenador estar
atento ao que ocorre no campo grupal e realizar uma leitu-
ra de todo o processo ocorrido, lembrando que nele exis-
tem porta-vozes e bodes expiatdrios eleitos ou ndo. A leitura
realizada deve ser devolvida ao grupo para a avaliagdo de
suas impressoes e possibilitar a reflexdo das atitudes dos
membros diante das diferentes situagdes 1°.

As escolhas tomadas pelo coordenador para assumir
uma postura mais distante ou préxima do grupo, sao influ-
enciadas tanto por seus valores pessoais como por sua ori-
entagdo tedrica'>. Assim é importante que ele tenha claro
que também ¢€ influenciado pelo grupo e por sua historia,
desejo e ideologia. O coordenador a0 abordar um grupo
deve considerar que para uma efetiva mudanga ocorrer é
preciso atuar em todos os niveis e redes de papéis e comu-
nicacdo, trabalhando como um regulador, que se ampara
no processo de auto-regulacio jd existente no grupo, no
sentido de tornar claro a0s membros o que ocorre real-
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mente, dando importancia aos critérios de relevancia para
os objetivos previamente determinados no contrato de fun-
cionamento grupal '°.

S0 desejdveis alguns atributos ao coordenador de
grupo, sendo que estes sdo caracterizados independente-
mente do tipo de grupo e da complexidade das tarefas rea-
lizadas. Ndo hd nessa tentativa o intuito de constituir um
padrdo ou regra, mas gostar e acreditar no grupo parece
ser o primeiro atributo necessario por facilitar o processo
de satisfacdo grupal e do proprio coordenador!’. A atengio
a0s movimentos e diversos niveis da comunicagdo, discri-
minando o que € inerente a um membro ou a outro, 0 que
é realidade e o que € fantasia, presente e passado € outro
atributo indispensavel. Isso auxilia o coordenador na leitu-
raapurada do processo grupal, diferenciando inclusive ne-
cessidades e temores que lhes sdo proprios, daqueles que
pertencem a0s membros do grupo 7.

Essa leitura Ihe permite ainda atuar em duas pers-
pectivas: uma que atinge o grupo e outra o individuo. Des-
sa complexa relacdo nasce o movimento e a arte da
coordenagio e, nesse processo de descoberta e criacio, o
coordenador € privilegiado por ter condigdes de auxiliar o
grupo a distinguir o que € real e o que ndo é ', O essencial
é que o coordenador aprenda a escutar o grupo desenvol-
vendo a interpretacdo do processo, a partir do que dizem e
fazem os integrantes do grupo, atento para néo acrescentar
elementos novos e sem evidéncias.

Outro atributo que merece destaque € a capacidade
de envolvimento, estudo e desenvolvimento pessoal do co-
ordenador. Esse é alcangado com direcionamento na sua
formagdo especifica, que deve integrar atividades de cari-
ter tedrico-vivencial, incluindo sua propria andlise em con-
texto grupal, que lhe permita conhecer de perto os
fenomenos grupais, o que lhe dd capacidade para o domi-
nio e conducio desses fendmenos, quando 2 frente do gru-
po. Consideramos esse atributo de extrema importancia,
haja vista a responsabilidade do coordenador em analisar a
dimensdo da sua lideranca e o que ela pretende alcancar,
evitando manipulagdes ou ainda nio atendendo as necessi-
dades do proprio grupo’.

0 papel do coordenador entdo € intervir, lidando com
a dialética dos elementos grupais, trazendo-os para uma di-
mensao comum em que todos tenham acesso as questoes
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que estdo ocorrendo no universo grupal, que antes permane-
ciam obscuras ou eram evitadas pelo grupo®. Quando o coor-
denador faz essa intervengdo deve ter clareza de que o processo
de comunicagdo é recebido de modo diferente pelos indivi-
duos e que cada aclo e interacdo estabelece a atitude, o pa-
pel e o relacionamento no grupo, assim como 0s processos
historicos dos membros se agregam para a formagao da his-
toria grupal. Com isso o coordenador percebe maneiras ade-
quadas de como realizar intervengdes pertinentes no grupo,
ajudando os integrantes a conhecerem suas dificuldades e
agirem diante das mesmas.

Um atributo sinalizado por Maré" diz respeito 2
necessidade de uma visdo panoramica que integre as di-
mensdes do contexto filoséfico, socioldgico, antropoldgi-
co e psicoldgico que interferem na dindmica de qualquer
grupo quando em interacdo. Estas permeiam o universo
das relacoes humanas e influenciam continuamente a con-
vivéncia nos grupos, definindo o significado de estar no
grupo, suas regras, cdigos sociais, valores, tabus, desejos,
além do padrio de interacdo influenciado pelo clima psi-
colégico estabelecido.

0 grupo pode entdo ser considerado um espaco de
experimentagdo da consciéncia, do sentimento e da agdo
auto-motivada, na medida em que pode ser um espaco para
0 ajustamento criativo e para o crescimento pessoal do
participante. Por outro lado, o grupo pode também ser um
espago propicio 2 afirmacio e a vivéncia intensiva das “iden-
tificacdes” e “alienacdes”, pois a pessoa pode potencializar
no grupo o seu desejo de mudanga ou ainda perceber que
ela é necessdria. Assim, se manifesta como um espago de
encontro e confronto com a diferenca de mailtiplas formas:
diferencas fisicas e comportamentais de outras pessoas,
diferenga de perspectivas existenciais, de valores, de mo-
dos de ser, de questdes existenciais, a diferenga do coletivo
grupal em seu conjunto > 2°,

A COORDENACAO DE GRUPOS NOS DIVERSOS
CONTEXTOS DO TRABALHO DO ENFERMEIRO

Para a construcio da reflexdo proposta nesta parte do
artigo, partimos do trabalho de Godoy® por se constituir em
um documento que mapeou por meio de pesquisa bibliogri-
fica sistematizada, a producdo cientifica nacional divulgada

em peri6dicos entre 1980 a 2003, sobre as atividades grupais
realizadas por enfermeiros, categorizadas pela autora em trés
grandes grupos que versam sobre o uso do grupo para a pro-
ducio de conhecimento, como recurso na assisténcia e na
formacdo de recursos humanos em enfermagem. Assim, par-
timos dessa classificaciio para a discussdo de atributos dese-
javeis ao enfermeiro quando desempenha o papel de
coordenador em grupos com essas caracteristicas.

0 grupo como recurso na producdo do conhecimento:
aspectos fundamentais para o coordenador

Segundo Godoy® os artigos selecionados para essa
categoria compreendem estudos tedrico-técnicos aplicados
no cotidiano da pritica assistencial, da pesquisa, da forma-
¢ao e do processo de avalia¢io/validacdo do uso da estraté-
gia grupal e ainda seu uso na coleta de dados de pesquisa.
A autora verificou que poucos artigos referem-se aos aspec-
tos tedricos/técnicos que envolvem o funcionamento grupal
e, portanto, a sua otimiza¢ao para a garantia de melhor
eficiéncia e desempenho do grupo, como também a
potencializacdo de seu valor terapéutico.

Estes aspectos estdo relacionados, por exemplo, 2
organizagdo do espaco fisico e estrutura adequada para seu
funcionamento, que sao de responsabilidade exclusiva do
coordenador e tdo importantes quanto o conteido que o
grupo trabalha, pois as condigdes espago-temporais funci-
onam como 2 base da intervengio no grupo +>1>18,

Outro ponto igualmente importante diz respeito ao
preparo especifico do coordenador para o manejo de situ-
acdes grupais que envolvam a expressao de sentimentos tais
como, choro, siléncio, interpretacio das falas, entre ou-
tros. Quando o uso do grupo estd focado na realizagio de
pesquisas, por exemplo, nem sempre o pesquisador que
dirige a coleta de dados dispde de formacio para o manejo
da dindmica grupal. Nesse caso é fundamental que o pes-
quisador possa contar com parceria de um expert para o
desenvolvimento do trabalho, especialmente por ser este
um fator essencial desde a génese do estudo a condugio
ética, responsével e comprometida com o grupo envolvido
na investigacao, de modo a respeitar seus limites e ficar
atento as suas necessidades, para além dos seus objetivos

especificos de pesquisa'.

149
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0 estudo de Munari et al*! aponta que ao utilizar o
grupo como técnica de investigacdo, o pesquisador deve fo-
calizar a pesquisa no contexto grupal, sendo fundamental a
observacao dos pressupostos da dinamica de grupo, nao para
tornd-los o foco da pesquisa, mas como fatores que podem
interferir no resultado da mesma. Nesse sentido, o pesquisa-
dor devidamente munido desse conhecimento tem maiores
condicdes de garantir a consisténcia e fidedignidade de seus
dados, bem como atingir os objetivos de sua investigacdo.

A leitura ou interpretagio da producio do grupo, da
mesma forma, deve ser tomada sempre na perspectiva do cole-
tivo, levando em conta 0 movimento grupal, que é aspecto
altamente relevante dependendo do objeto de estudo recorta-
do como foco da investigacdo. A negligéncia desse detalhe pode
limitar a visdo do pesquisador sobre o tema estudado e com-
prometer os resultados do estudo. Essas situacdes comprome-
tedoras ocorrem quando o pesquisador ignora respostas do
grupo que envolvem emogoes e sentimentos que no sdo parte
do objeto da pesquisa em que o grupo € alvo.

A assisténcia no contexto grupal: atributos do
coordenador

A utilizagdo de grupos na assisténcia € dirigida as mui-
tas atividades realizadas no ambito da satide, que vio desde
agdes de promogio até s de reabilitacio de pessoas’*3. Os
cendrios e a clientela atendida por meio desse recurso sio
diversos, compreendendo desde espacos estruturados e espe-
cificamente organizados para o atendimento grupal, até lo-
cais improvisados ou adaptadas temporariamente para abrigar
o atendimento.

No estudo de Godoy® fica evidente o potencial do
grupo para acdes que tenham como objetivo o alcance da
consciéncia critica e transformadora do sujeito diante da
sua responsabilidade para com a sua saide, objetivo da
maioria dos grupos que sdo realizados no intuito do aten-
dimento de necessidades de satide das pessoas.

Ao coordenador é fundamental, além de aspectos ji
mencionados relativos aos aspectos estruturais e funcio-
nais, 2 no¢do do impacto da acio de um individuo sobre o
outro que determina o comportamento de grupo. Quando
vdrios individuos experimentam as mesmas emocdes, sen-
timentos e percepgdes no contexto do grupo as trocas sao

Rev. RENE. Fortaleza, v. 9, n. 1, p. 146-153, jan./mar.2008

intensas e permitem a integracao entre essas pessoas, que
finalmente atingem um grau de coesao que é um fenémeno
capaz de promover mudancas 1,

Por essa razdo é fundamental ao coordenador a re-
flexdo sobre a estratégia a ser utilizada com o grupo, o
planejamento, 0 modo como inicia e termina um grupo,
com vistas a respeitar os fundamentos da dindmica grupal,
ndo interrompendo fases do grupo ou manipulando emo-
¢oes e agdes dos membros no grupo 4101120, Esses aspec-
tos aliados ao conhecimento dos fendmenos grupais
permitem a0 coordenador desenvolver todas as potencia-
lidades dos individuos e do préprio grupo, obtendo como
resultado um grupo cada vez mais sensivel e complexo na
interacio e comunicagio grupal > %,

Um aspecto discutido por Godoy®, Silva et al?2,
Almeida® e Jacobina 2* diz respeito 20 equivoco de alguns
profissionais que ao realizarem palestras ou atividades
educativas para virias pessoas 40 mesmo tempo, caracteri-
zam esse atendimento como trabalho com grupos sem
contextualizar o campo grupal propriamente dito. Na reali-
dade, o que acontece na maioria dos casos € que os profis-
sionais utilizam o espaco coletivo para atender pessoas,
mas ndo em interacdo. Esse movimento leva 2 banalizacao
do uso de técnicas grupais, muitas vezes utilizadas como
“brincadeirinhas” ou recurso para distrair o grupo. Nesse
sentido, a técnica € usada como um instrumento mecani-
o, ndo se presta sendo para a manipulagio da situagio
quando deveria ser utilizada como uma real necessidade
do momento de um grupo 4591420,

Devemos levar em conta ainda quando trabalhamos
no contexto da atencao bdsica que é primordial a0 coorde-
nador o conhecimento da clientela em todas as suas di-
mensdes, de modo a valorizar costumes, regras sociais,
cultura local, saberes, entre outros aspectos que nos ser-
vem de guia para garantir a preservacio do espago coletivo
e o desenvolvimento da autonomia dos sujeitos'®*2,

Quando o uso do grupo é dirigido ao atendimento de
pessoas que necessitam de apoio emocional para o
enfrentamento de situagdes adversas, os atributos esperados
do coordenador devem ser baseados em dominio teérico-téc-
nico, uma vez que nesses casos é comum a mobilizacio de
medos, expectativas, sonhos e emocoes. Grupos com essa fina-
lidade necessitam coordenadores com preparo especifico para
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0s aspectos técnicos do manejo grupal, bem como de preparo
emocional, autoconhecimento, sensibilidade e intuiciio 417:20,

Independente da corrente tedrica que orienta o fa-
zer do coordenador;, o preparo pessoal para o trabalho grupal
parece indispensdvel e necessdrio. Alguns autores destacam
também a importincia de um trabalho de co-coordenacio
no manejo de grupos com essa caracteristica, de forma a
tornar a abordagem do grupo mais segura e atenta as ne-
cessidades do grupo, mas também s emergéncias de mem-
bros individualmente 1420,

Finalmente destacamos que, o uso do grupo como
recurso para assistir pessoas € tao antigo quanto o proprio
desenvolvimento humano no cuidado com o outro >, Po-
rém é essencial que, para além dos aspectos de estrutura
na composi¢io do grupo, especial atengdo seja dada as di-
mensdes psicoldgica, filoséfica, antropoldgica e social que
permeiam o campo grupal ». Com a visdo expandida para
além das aparéncias o coordenador tem melhores condi-
cOes de mapear as necessidades e potencialidades do grupo
e assim, abrir espaco para seu crescimento e mudanca.

Atributos do coordenador de grupo na formacéio
de recursos humanos

As qualidades necessdrias ao coordenador que usa o
grupo no contexto da formacio de pessoas nio diferem da-
quelas até aqui enunciadas. Godoy ® ao fazer o agrupamento
de artigos que formaram a terceira categoria do seu estudo,
congregou trabalhos que utilizaram o grupo na formagao de
recursos humanos em treinamentos, sensibilizagio e na edu-
cacao continuada de profissionais ligados a assisténcia e tam-
bém como recurso diditico-pedagdgico no ensino de
graduacdo em enfermagem. Foi destaque a exploracdo de
experiéncias que relatavam a aplicacao do recurso grupal no
ensino, em particular na graduacio em enfermagem e na
educacio continuada de profissionais de satide.

Godoy?® destaca a aplicagio do grupo como estraté-
gia diddtico-pedagogica, apresentada para descrever novas
estratégias de ensino e seus beneficios, bem como experién-
cias de docentes e discentes sobre a utiliza¢ao do grupo no
ensino, em diferentes perspectivas, seja por meio do grupo
operativo, do psicodrama, da educacdo de laboratério, téc-
nicas de dramatizagio 7.

A identificagdo de iniciativas que incluem no ensino
de graduagio o aprendizado da coordenacdo de grupos
aponta que, de certa forma, as Diretrizes Curriculares do
Curso de Graduagdo em Enfermagem?® estdo sendo
implementadas, no que diz respeito a0 desenvolvimento de
habilidades para o trabalho coletivo. A utilizacdo de es-
tratégias focalizadas no enfoque grupal facilita a integraco
e o aprendizado de aprender a conviver, aprender a ser e a
estar junto do outro, caracteristicas inerentes ao trabalho
no contexto da atengdo bésica®’.

Destacamos que os atributos necessarios a0 coordena-
dor de grupos que atua no processo de formacao de pessoas,
além daqueles ja discutidos nos itens anteriores, s3o relacio-
nados, sobretudo, a postura do coordenador/educador. Estes
indicam a necessidade do estabelecimento de uma relagfo
ancorada na competéncia e atitude para criar, com o grupo,
um clima de confianca para permitir a construgao do conheci-
mento a partir dos elementos disponiveis no préprio grupo.

Nesse caso, o coordenador/professor ndo pode ser
considerado a tnica fonte do saber, ao contrario, deve ser
um facilitador do desenvolvimento coletivo, apontando os
limites do aprendizado, o potencial para crescimento e mu-
danca, além de oferecer oportunidade de aperfeicoamento
técnico, atitudinal, cientifico e emocional %”. E essencial 2
facilitaciio do processo de transformagio dos membros do
grupo que o coordenador/professor se comprometa com a
ampliacao de seu olhar para o papel, que desempenha, inici-
ando esse processo pelo autoconhecimento. Nesse sentido,
os atributos do profissional sdo construidos a partir de uma
revisdo de suas posturas, idéias, sentimentos e valores para
renovar sua maneira de ensinar e aprender, tendo em vista
que a educagio acontece em duplo sentido?”> 282930,

Nesse processo, a comunicacdo € ferramenta indis-
pensavel ao coordenador que deve compreendé-la no contex-
to do grupo e vislumbrada para além do que é dito ou explicito
verbalmente 1'%, Aidentificacio dos processos de bloqueios,
ruidos e filtragens da comunicacio intragrupo'! amplia o
olhar do coordenador para diagnosticar situactes de confli-
to ou dificuldades do grupo, melhorando sua capacidade de
ajudar o grupo a superar limites e aperfeicoar as relagdes
interpessoais. Quando a comunicacio é foco de observagio e
aten¢do do coordenador possibilita a0 grupo o aprendizado
da autenticidade, da clareza e objetividade, o que facilita os
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processos de mudanca e a maturidade na convivéncia nos
grupos humanos!!.

Considerando que para a formacio de profissionais de
satide é esperado o desenvolvimento de habilidades técnicas e
interacionais, é fundamental a0 coordenador/professor o do-
minio da dindmica das relacdes estabelecidas nos grupos pe-
los quais é responsdvel, para que este perceba as ténues diferencas
entre as necessidades de cada membro e a necessidade do
grupo. Isso conduz a a¢io do coordenador/professor que pode
ser capaz de individualizar o ensino, 20 mesmo tempo em que
promove o desenvolvimento do grupo.

CONSIDERACOES FINAIS

A atuacio do enfermeiro como agente de transfor-
magdo nos cendrios de satide, gestdo, educacio e pesquisa,
é essencial para tornar realidade as politicas ptblicas de
satde e educagdo. Sendo que a2 medida que o seu saber no
campo da coordenacio grupal se amplia, ele tem melhores
condi¢des de tornar suas acoes mais efetivas, tendo em vis-
ta que atua na maior parte do tempo com grupos humanos.

Aandlise do estudo de Godoy® nos permitiu confirmar
que cada vez mais, os enfermeiros estdo envolvidos em atividades
que tém o grupo como ferramenta e a relevancia de estar
instrumentalizado para usar esse recurso com seguranca e sabe-
doria. Nesse caso, refor¢camos a idéia de que este profissional,
além do conhecimento especifico na drea em que atua, deve
ter dominio de fundamentos da dinamica de grupo e da coor-
denacio, além de amplo investimento no seu autoconhecimento.

A realizagfio do estudo permite-nos também afirmar
que a m4 utilizacdo desse recurso pode causar danos aos
participantes e ainda levar 2 banalizacdo desta ferramenta
tdo importante. A coordenacio de grupos nio pode ser con-
cebida a partir de um guia tinico, pois cada grupo tem
caracteristicas especificas e merece ser coordenado de acor-
do com seus objetivos e necessidades, o que exige maior
esforco do coordenador.

A articulagio do trabalho de Godoy® com experiéncias
de outros estudiosos na temdtica e nossas préprias vivéncias na
coordenacdo de grupos no ambito da pesquisa, formagio de
recursos humanos e na assisténcia, revela as peculiaridades de
cada um desses cendrios no que tange a coordenagio grupal.
Os aspectos relacionados a estrutura e funcionamento grupal,
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de modo geral so diretrizes indispensaveis ao profissional que
atua como coordenador, porém a sua formagfo e experiéncia
pessoal é ingrediente essencial no processo de conducio do
grupo, o que pode gerar crescimento e mudangas.

0 coordenador que atua com seguranga e confianca
na sua competéncia técnico-interacional permite 20s mem-
bros do grupo uma acio cada vez mais independente, auto-
noma e reflexiva. Esse € exatamente o elemento que € capaz
de fazer grandes transformactes na agiio do profissional,
bem como das pessoas com quem interage.

Os aspectos discutidos neste artigo servem de alicerce
para diferentes dreas do conhecimento que no s6 a enfer-
magem, por ser o grupo uma ferramenta universal e utiliza-
da pelo homem h4 muito tempo. A formacio do coordenador
de grupos requer desenvolvimento tedrico, pessoal, maturi-
dade e muita crenca no ser humano em interagfo.

Ressaltamos a importancia da inclusdo desse con-
teddo na formacdo do enfermeiro ainda na graduagdo em
enfermagem. Embora as novas diretrizes curriculares de
graduaciio em enfermagem 2°j4 apontem esta necessidade,
a transformag@o desta realidade nos projetos politico-pe-
dagogicos das institui¢des académicas ainda é lenta, prin-
cipalmente, porque requer que os docentes também
busquem formagio em coordenagio de grupos 2.

Esperamos que este trabalho seja instrumento de
sensibilizacdo para a mudanga na prética de enfermeiros da
assisténcia, gestores, docentes e pesquisadores para que possa-
mos dar um salto em qualidade no que diz respeito 2 utiliza-
cao do recurso grupal nas atividades dos enfermeiros no Brasil.
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