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__________________________________________________________________________________________________________________________|
Este estudo objetivou investigar as principais técnicas e métodos de educagio em saiide e sua relagdo com as bases
tedricas de educacdo em satide utilizadas por profissionais de satide na elaboragdo e implementagdo de agoes educativas
em satide, no ambito da atengdo primdria. Desenvolveu revisdo sistemdtica em cinco periodicos brasileiros, no periodo
de 1990 a 2004. Utilizou-se como descritores: Educagdo; Educacdo em Saiide; Atencdo Primdria em Saiide e Promogdo
da Saiide. Os 58 artigos selecionados foram categorizados conforme a semelhanca de temas e abordagens. A andlise
permitiu concluir que a educacdo em saiide pode ser considerada uma das principais agées de promogdo da saiide, jd
que a mesma revela-se de suma importancia tanto na prevengdo e reabilitacdo de doencas, além de despertar a cidada-
nia, responsabilidade pessoal e social relacionada a satide, bem como a formagdo de multiplicadores e cuidadores.

PALAVRAS-CHAVE: Educacio; Educacdo em Satide; Atencdo Primdria em Saide; Promogio da Saide.
__________________________________________________________________________________________________________________________|
The aim of this study was to investigate the main techniques and methods of education as far as health is concerned and
also their relationship with the education theoretical basis used by health professionals in the elaboration and
implementation of educational actions in health, within the scope of the primary attention It was Developed a systematic
review in five Brazilian newspapers, within the period of 1990 to 2004. The descriptors used were: Education; Education
in Health; Primary Attention in Health and Health Promotion. The 58 articles selected were categorized according to
similarities of subjects and approaches. As a result of the analysis we were led to conclude that education in health can be
considered one of the main actions of health promotion, considering that it is of great importance not only in the
prevention and rehabilitation of illnesses, besides raising conscious citizenship, social and personal responsibility related
to health, but also in the formation of multipliers and care takers.

KEYWORDS: Education; Education in Health; Primary Attention in Health; Health Promotion.
__________________________________________________________________________________________________________________________|
En este estudio se investigaron las principales técnicas y métodos de educacion en salud y su relacion con las bases
tedricas de la educacion en salud usadas por profesionales de la salud en la elaboracion y la implementacion de acciones
educativas en salud, en el dmbito de la atencion primaria. El estudio desarrollo una revision sistemdtica en cinco
periodicos brasilefios, de 1990 a 2004. Se utilizaron los siguientes descriptores: Educacion; Educacion en Salud; Atencion
Primaria en Salud y Promocion de la Salud. Los 58 articulos escogidos fueron clasificados segiin la semejanza de temas
y formas de abordar. El andlisis permitio concluir que la educacion en la salud se puede considerar una de las principales
acciones de la promocion de la salud, puesto que ésta se revela de suma importancia tanto en la prevencion y la
rehabilitacion de enfermedades — mds alld de reavivar la ciudadania, responsabilidad social y personal relacionada a la
salud — asi como en la formacion de multiplicadores y cuidadores.

PALABRAS CLAVE: Educacion; Educacion en la Salud; Atencién Primaria en la Salud; Promocion de la Salud.
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INTRODUCAO

As discussoes acerca da Atencdo Primdria a Satde
(APS) tiveram seu inicio marcado por diversos encontros
que culminaram com a Conferéncia de Alma-Ata, na antiga
URSS, em 1978. A relevancia desta conferéncia concentra-
se em postulados de sua declaragdo que apresenta a APS no
contexto de justica social, reorientando os fatores
socioecondmicos, culturais e politicos como fundamentos
para a satide’.

Os conceitos e determinacdes do relatério dessa
conferéncia subsidiaram e objetivaram maior énfase na I
Conferéncia Internacional sobre Promo¢io da Satide que se
realizou em Ottawa, no Canadd, em 1986. Este evento con-
cluiu-se com a Carta de Ottawa e langou o movimento que
desde entdo vem sendo denominado Promocio da Satde.

A Carta de Ottawa conceitua a saide como o maior
recurso para o desenvolvimento social, econémico e pes-
soal, assim como importante dimensdo da qualidade de
vida. Portanto, nesta conferéncia foram estabelecidas as
bases conceituais da promogio da saide?, sendo seguida
pelas conferéncias de Adelaide (1988), Sundsval (1991)
e Jakarta (1997), destacando ainda a Conferéncia de
Santafé de Bogotd (1992), a primeira realizada na Améri-
ca Latina.

Esses movimentos no ambito da melhoria da satide
mundial refletiram, de forma direta, nas lutas por uma
reforma sanitdria no Brasil que culminaram na VIII Confe-
réncia Nacional de Saide (CNS), em Brasilia, no ano de
1986. O relatério que sintetizou os temas, discussoes e pro-
postas desta conferéncia, subsidiou as negociagdes na As-
sembléia Constituinte em 1988, que resultaram na
homologagio do Sistema Unico de Satde (SUS), o qual
reconhece a satide como um direito a ser resguardado pelo
Estado e pautado pelos principios de universalidade,
equidade, integralidade e organizado de maneira descen-
tralizada, hierarquizada e com participagdo popular’.

Observando seus principios, o SUS tem sua
operacionalizacdo baseada em trés niveis de atencio (pri-
mdria, secunddria e tercidria) configurados como uma pi-
ramide, onde a Atencdo Primdria é a base do sistema, ou
seja, implica que a APS constitui o primeiro contato da
populagdo com o sistema de satide.
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£ notério, portanto, que a evolugdo da organizacio
da satide mundial e no Brasil tem tendenciado para o forta-
lecimento da atenc¢do primdria em satide, tendo como um
dos principais objetivos a promo¢io da satide como instru-
mento para a capacitacio dos individuos para aumentar o
controle sobre os determinantes da saiide®, Estas relagdes
revelam que para haver a implementagio da promocio da
saiide de comunidades e individuos, devem-se utilizar fer-
ramentas que possibilitem esta capacitacio e controle, como
a educagdo em satide.

Todo este processo argumentativo justifica a
importancia da educacio em satide como estratégia de pro-
mocdo da satide no contexto da APS, implicando em uma
das principais atividades dos profissionais que atuam nesta
drea. A educagdo em satide estd inerente a todos os niveis
de aten¢do, mas ganha significado especial na atencdo pri-
mdria, pois através dela pode embasar acoes preventivas e
promotoras, além de formar individuos conscientes de sua
cidadania, poder de decisao sobre sua prépria satide e res-
ponsabilidade sobre a satide da comunidade em que vivem.

A tendéncia de priorizacio da promocdo da saide
leva a necessidade de discussao quanto aos referenciais te-
oricos e metodoldgicos mais adequados para a transforma-
cao da prética educativa.

Os profissionais de saide que atuam na atencdo pri-
mdria devem estar em consonancia com estas perspectivas
e realizar os processos educativos conforme os preceitos
acima mencionados, construindo uma pratica educativa
emancipatoria, galgada no processo de desenvolvimento
pessoal, interpessoal e da comunidade.

Para tanto, a necessidade de compartilhar conheci-
mentos, saberes, vivéncias e experiéncias se evidencia. A
troca de informacoes e a comunicacio entre profissionais
revelam uma importante arma em favor do desenvolvimen-
to de priticas educativas cada vez mais eficazes.

A divulgacio dos trabalhos na drea, através da publi-
cacdo em revistas e periddicos, constitui uma maneira de
democratizar estes conhecimentos e propiciar o desenvol-
vimento cientifico inerente a satide publica brasileira. Isto
culmina no desvelar de praticas educativas que, através das
vivéncias do cotidiano, se mostraram eficazes a ponto de
serem reproduzidas ou outras que nao foram bem sucedi-
das e necessitam de reformulagdo.
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Neste sentido, este estudo tem o objetivo de investi-
gar os principais métodos e técnicas de educacio em satide
e sua relacdo com os modelos utilizados por profissionais
de satide na elaboraciio e implementaco de agdes educativas
em saide, no ambito da atencio primdria. Propde-se ainda
a elucidacio dos temas mais utilizados para realizacio des-
tas acoes educativas.

TRAJETORIA METODOLOGICA

0 percurso metodoldgico deste estudo baseou-se
na abordagem qualitativa, do tipo bibliografica que é uti-
lizada quando o tema implica na andlise de publicagdes,
para reconhecer sua freqiiéncia, regularidade, tipos, as-
suntos examinados, métodos empregados’. Através deste
conceito, torna-se evidente a pertinéncia da escolha deste
tipo de pesquisa em relagio ao problema e a0s objetivos
do estudo.

Uma revisdo sistemdtica foi realizada em cinco peri-
odicos brasileiros, relacionados 2 tematica, indexados e de
grande circulacdo. Vale ressaltar que todos os periddicos
escolhidos estdo vinculados as bases de dados BVS (Biblio-
teca Virtual em Satde) e Lilacs (Literatura Latino-america-
na e do Caribe em Ciéncias da Saide), o que facilitou a
busca dos artigos. Nao houve repeticio de artigos devido 2
predeterminacdo dos periddicos.

Optou-se pelo periodo de 1990 a 2004, tendo em
vista 2 mudanca no modelo assistencial que ocorreu em
1988 e mudancas de paradigma quanto a2 APS e 2 educacio
em satde no Brasil nos tltimos anos.

Quanto 2 sele¢do dos artigos, utilizaram-se como
critérios de inclusdo no estudo: ter como descritores ou
palavras-chave os seguintes verbetes: Educa¢ao — Educagio
em Satide — Atengdo Primdria em Satide — Promocio da
Satide; possuir estreita relacio com o tema e ter sido reali-
zado no territrio nacional.

A partir destes procedimentos foram encontrados 129
trabalhos, dos quais os resumos foram analisados paraiden-
tificar os relatos de casos e experiéncias relativas a agdes
de educacio em satide na APS. Esta andlise inicial permitiu
selecionar 58 artigos, os quais ap6s exaustiva leitura e in-
terpretacdo, foram categorizados conforme a semelhanca
de temas e abordagens, no intuito de facilitar a distin¢ao
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de dados pertinentes e informagdes importantes em con-
cordancia com os objetivos da pesquisa.

Durante as leituras atentava-se para os seguintes as-
pectos: metodologia utilizada e utilizacio de modelos e
paradigmas de educacdo em satide. Para tornar a andlise
mais sistemdtica e clara, optou-se por dispor os dados em
categorias temdticas como estratégia de expor claramente
os dados apreendidos, permitindo a interpretacio e conse-
qiiente andlise. As categorias formuladas foram: diversida-
de dos temas; embasamento tedrico-metodolégico dos
artigos; técnicas e métodos utilizados nas agoes de saide.
Tendo em vista uma grande quantidade de temas aborda-
dos pelos autores dos artigos, utilizou-se uma tabela (Tabe-
la 1) disposta na primeira categoria temdtica.

Observando os principios éticos em pesquisa, 0s
nomes das revistas foram resguardados, bem como os titu-
los dos artigos e seus respectivos autores foram mantidos
no anonimato.

ANALISE DOS RESULTADOS E DISCUSSAO
Diversidade dos temas

A Tabela 1 apresenta os temas apontados nos arti-
gos, como também o piiblico-alvo a0 qual se destinam. £
valido evidenciar que estdo mostrados todos os temas cita-
dos para ofertar uma visao mais completa dos achados.

Verifica-se a presenca de 20 temas especificos mostran-
do a variedade, ndio somente de temas, bem como a riqueza
das técnicas, como serd demonstrado em outro topico.

Os assuntos mais presentes foram as Doengas Sexu-
almente Transmissiveis (DST) e Aids, com énfase na pre-
vencdo, sendo temas muito explorados atualmente pelo
potencial de prevencio. Entretanto, observou-se limitacao
das populagdes-alvo, podendo ter uma maior abrangéncia
a comunidade, jd que, de acordo com o cendrio mundial
da epidemia da Aids, e expansdo das DST ndo se conside-
ram vulnerdveis apenas grupos especificos para aquisi¢ao
de doengas, mas comportamentos de risco, pois todos os
cidaddos estdo sujeitos 2 contaminacdo, principalmente
aqueles que nio fazem uso consistente de condom.

Em relagdo as DST/Aids, observou-se nos estudos que
hd espaco temporal longo em relaco ao periodo de publi-
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TABELA 1 — DISTRIBUIGAO DOS ARTIGOS RELACIONADOS A EDUCAGAO EM SAUDE

DE ACORDO COM TEMAS E PUBLICO-ALVO.

TEMAS PUEBLICO-ALVO N Co
Doencas Sexualmente Adolescentes, mulheres em idade fértil, homens e 02 13.2
Transmissiveis (Aids mulheres nas escolas
Cidadaniajparticipacio popular Clientela dos servicos 05 2.8
Nufricio/Caréncias nutricionais Criancas, mies e cuidadores* de criancas 04 6.2
Métodos contraceptivos/ satde Mulheres em idade fértl 04 6.2
reprodutiva
Avaliacdo de acdes educativas Clientela dos servicos, profissionais de sadde, 04 6,2
Hderes comunitirios, conselheiros de sadde, &
oufros.

Hipertensio e diabetes Grupos de idosos 04 .
Prevencio ginecoldgica e auto- Mulheres em idade fértil 03 5,2
gxame das mamas
Aleitamento matemo Gestantes & puérperas 03 5,2
Sexualidade e corpo Adolescentes 03 b2
Dengue Comunidade assistida 03 5.2
Pré-MNatal/ Gestacio CGestantes e mulheres em idade fértil 0z 34
Doencas prevalentes na infancia MEes de escolarss 0z 3.4
Programa Sande da Familia Clientela dos servicos 02 3.4
Atencio Priméria em Satde
Doencas infecciosas & parasitdnas Escolares, mies e cuidadores® de criancas 02 34
Adolescéncia e puberdade Adolescentes e pré-adolescentes 02 3.4
Saide escolar Criancas em sala de espera 0z 34
Saide mental Clientela &m sala de espera 01 1,7
Saide ocular Escolares e professores 01 1,7
Controle da cire Escolares 01 1,7

Total 58 100.0

* 0 termo cuidadores refere-se a todas as pessoas que, de alguma forma, cuidam das criangas, como professores, funciondrios de creches,

parentes proximos, de acordo com o especificado nos artigos.

cacdo. A primeira ocorreu em 1995 e a mais recente em
2003. O comprometimento de todas as faixas etdrias e evi-
dentes medidas de prevencao divulgadas no meio cientifico
e leigo, sobre as DST e, principalmente, a Aids considera-
se um assunto pouco explorado nas diferentes situaces de
género e idades. Outra situacdo, que provavelmente possa
interferir nesta temdtica, € por ser um assunto que envolve
a sexualidade, opcdes sexuais, questdes de género e ainda,
preconceito e estigmas para se discutir com o individuo.

Destaca-se a presenca de 8,6% de trabalhos que cons-
tituem-se de relatos de experiéncia de educagio sobre ci-
dadania e participagdo popular para a clientela dos servicos
de atencdo primdria. Isto implica uma preocupagio com a
orientaciio 2 comunidade acerca dos novos paradigmas ine-
rentes 2 implantacao do SUS e organizacdo da APS, através
do PSF (Programa Satide da Familia). Revela-se, portanto,
importancia da noc¢io de cidadania nos servigos de satde,
incluindo direitos e deveres, e a necessidade de mobilizacdo
e participacio da populacio nas decisdes acerca da satide
na comunidade.
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Quatro temas distintos contam com 6,8% dos rela-
tos de experiéncia, sendo os seguintes: métodos
contraceptivos/ satide reprodutiva; hipertensdo arterial e
diabetes mellitus; nutricio/ caréncias nutricionais; avalia-
cao das acbes educativas em satide. Percebe-se que os trés
primeiros assuntos sao comuns nas acoes de APS e participes
das acbes programdticas do PSE, sendo esperado grande
nimero de trabalhos voltados a estes assuntos e popula-
coes-alvo especificadas. No entanto, ressalta-se 2 meng¢ao
dada a avaliacio de a¢Oes educativas, onde os autores apre-
sentam textos constituidos de relatos de experiéncias acer-
ca de processos avaliativos utilizados durante e apos
implementacdo de projetos de educacdo em satide nas co-
munidades. Observa-se também a amplitude da populacio-
alvo que consiste na clientela, profissionais de saide, lideres
comunitdrios e conselhos de satide, o que indica o interes-
se na divulgacio de dados referentes as atividades desem-
penhadas pelos profissionais envolvidos.

Outro assunto bastante referido, com 5,2% de fre-
giiéncia, consiste na preven¢ao ginecoldgica e auto-exame
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das mamas, com publico-alvo especifico de mulheres em
idade fértil, unanime em todos os trabalhos agrupados re-
lacionados a este tema.

Quanto a sexualidade e corpo (5,2% dos textos) teve
como puiblico-alvo adolescente, exclusivamente. Isto sugere
a necessidade de reunir forcas na construgio do conheci-
mento, estudando-se essa temdtica, em outras fases da vida,
tdo importante para desencadear medidas de prevencio. Este
discurso refere-se, inicialmente, a desarticulacio entre as
discussoes acerca de DST/Aids e corpo e sexualidade, jd que
estes elementos estdo fortemente unidos e se complementam.
Outro fator a ser ressaltado refere-se ao publico-alvo que,
como mencionado, restringe-se a adolescentes, deixando 2
margem outros grupos etdrios, tendo em vista que sexualida-
de é inerente a0 ser humano em todas as fases do ciclo vital.

Pela Tabela 1, percebe-se, ainda, a dengue como
doenca infecciosa de grande importancia epidemioldgica
(5,2% dos artigos). Apesar de ser um assunto exaustiva-
mente debatido, sua presenga em forma de investigacdo
demonstra a preocupacdo em divulgar estratégias para reu-
nir esforgos e a participagio da comunidade assistida.

Em menor escala, foram mencionados os seguintes
temas: Pré-natal e gestacdo (3,4%); doencas prevalentes na
infancia (3,4%); PSF e APS (3,4%); doencas infecciosas e
parasitdrias (3,4%); adolescéncia e puberdade (3,4%);
satide mental (1,7%); hanseniase (3,4%); saide ocular
(1,7%); controle da carie (1,7%); saude escolar (3,4%).

Apesar de diferentes temas serem relativamente ine-
rentes a0 cotidiano dos profissionais e demais elementos
formadores da APS, alguns autores surpreendem pela sen-
sibilidade em captar as necessidades de sua clientela de-
senvolvendo agdes planejadas através da epidemiologia e
solicitacdes da comunidade, oferecendo educagio em sai-
de envolvendo tépicos como satide mental e satide escolar.

Evidencia-se, no decorrer deste, a diversidade de
experiéncias vivenciadas pelos autores e o puiblico-alvo das
acoes educativas. Significa, portanto, uma literatura rica
em idéias, conceitos e estratégias para escolha de temas
que podem auxiliar profissionais de saide que desejam
implementar educagdo em satde, de forma sistemdtica em
seu cotidiano profissional. Estas idéias serdo complemen-
tadas através dos paradigmas/modelos apresentados na ca-
tegoria temdtica que segue.
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Embasamento tedrico-metodolégico dos artigos

Através de leitura analitica do capitulo de metodologia
dos artigos, foi possivel constatar que, dentre os 58 artigos
pesquisados, 39 (67,3%) ndo apresentavam ou, pelo me-
nos, ndo citavam a utilizagdo de modelos/abordagens em
sua metodologia. Os demais, 19 (32,7%), traziam clara-
mente o tipo de modelo/abordagem, com detalhes dos
motivos da opg¢o pelos mesmos, bem como sua utilizagao
no planejamento e execugio das agdes educativas.

0 fato das metodologias dos artigos ndo conterem a
discriminacio da abordagem de educac¢do em satide utili-
zada ndo implica dizer que os métodos escolhidos nio fo-
ram embasados em referenciais tedricos, no entanto este
estudo ndo objetiva interpretar ou questionar os passos
metodoldgicos dos trabalhos estudados. Portanto, nos de-
teremos apenas nos artigos que possuem a especificacio
do tipo de modelo/abordagem empregado.

0 uso de modelos objetiva facilitar o planejamento
das agoes, inclusive escolhas de técnicas educativas, como
também a implementagdo ou desenvolvimento dos proje-
tos de educagdo em satide em APS.

As agoes de educaciao em satide podem ser conside-
radas como quaisquer combinagdes de experiéncias de
aprendizagem delineadas com vistas a facilitar a¢des volun-
tdrias conducentes 2 saide. Neste sentido, combinacdo sig-
nifica a abordagem de multiplos determinantes de
comportamentos humanos, experiéncias e intervengoes;
delineamento diz respeito a processos cujas atividades sao
sistematicamente planejadas; facilitacio e voluntariedade
significam aceitacdo sem coercao e com plena compreen-
sdo dos objetivos educativos implicitos e explicitos nas acoes
desenvolvidas e recomendadas®. Portanto, os processos de
elaboracio, planejamento, facilitagdo e avaliacdo das agdes
devem permear um estudo dos diversos determinantes ine-
rentes ao publico-alvo dentro de uma perspectiva cientifica.

Nem todos os profissionais se utilizam deste recurso
precioso, muitas vezes por falta de conhecimento, fazendo
um trabalho mais empirico. Sem a inten¢fio de minimizar
os projetos que ndo utilizam modelos, os trabalhos que
possuem uma metodologia com base em enfoques e abor-
dagens assumem um cariter cientifico, fundamentado, apre-
sentando-se mais factiveis.
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Tomando como base os 32,7% dos trabalhos que
mencionam a utiliza¢ao de modelo ou teoria de educagio
em satide, observou-se que o modelo de transformacio so-
cial foi o mais referido nos textos estudados, com uma
freqiiéncia de nove indicacoes. Esta abordagem tem seu
enfoque direcionado para conscientiza¢do e participagio
das classes populares, cujos agentes buscam avaliar e
problematizar sua realidade social elaborando novas prati-
cas e concepcoes de conhecimento e de formas alternativas
e diferenciadas de producdio®.

0 fato de o enfoque de transformacio social ter sido
bastante utilizado pelos autores pode ser conseqiiéncia da for-
ca que este modelo alcancou nas acdes de satide em APS a
partir da implantagdo do SUS, sendo conferida grande impor-
tancia a participacao popular e mobilizacio social. A educacio
em satide passa a ser um instrumento de construgdo da parti-
cipacdo popular nos servicos de satide e, 20 mesmo tempo, de
aprofundamento da intervengio cientifica em sadde’.

Conceitos como cidadania, protagonismo da comu-
nidade e equidade se tornaram o cerne dos planejamentos
das acoes de satide, visando oferecer subsidios para que a
comunidade assuma um papel de mobilizador de mudan-
cas nas condicdes sociais e, conseqiientemente na satide.
No entanto, esta abordagem abrange a idéia do todo, da
comunidade, da sociedade, deixando 2 margem o individu-
al, que é deveras importante, j que nem todos os proble-
mas acerca do processo satide-doenca sio procedentes de
desajustes sociais.

0 modelo preventivo foi bastante citado (em cinco
trabalhos) provavelmente por ter sido o mais utilizado nas
situacdes de educacio em satide do modelo assistencial de
satide anterior (Modelo Médico-Assistencial) , também cha-
mado de “hospitalocentrismo”, o qual priorizava os niveis
de atengo secunddrio e tercidrio, em detrimento da aten-
¢d0o primdria.

Os pressupostos bésicos desse enfoque estdo basea-
dos no fato de que o comportamento dos individuos estd
implicado na etiologia das doengas modernas, comporta-
mento visto como fator de risco e também que os gastos
com assisténcia médica tém alta relacio em termos de cus-
to/beneficio®.

Complementando estas idéias, o enfoque preventivo
fundamenta-se ainda na possibilidade dos individuos esco-

Rev. RENE. Fortaleza, v. 8, n. 2, p. 41-49, maio./ago.2007

lherem livremente comportamento e estilos de vida que
levem 2 satide, sendo esta escolha um determinante prim4-
rio na conquista da saide’. No entanto, paradoxalmente,
as agdes de educagdo em satide estdo inseridas em meca-
nismos autoritdrios de persuasido, paternalistas e
prescritivos, onde hd uma imposicao de regras que sdo cons-
tantemente repetidas nos servicos de satde, jd que este é
um modelo amplamente utilizado ainda hoje pelos profis-
sionais de satide*. Percebe-se com isto que hd uma
congruéncia entre a literatura e os resultados apresentados.

Existem diversas criticas na bibliografia consultada
a respeito deste modelo considerado ultrapassado. Este
enfoque condiciona a pritica educativa a a¢des que visam
modificar priticas dos individuos consideradas inadequa-
das pelos profissionais de satide*. Isto implica, em um pri-
meiro momento, num impacto imediato, porém na maioria
dos casos esta mudanca vai esmaecendo e as informacdes
s40 esquecidas!’.

Para 0 modelo Empowerment houve apenas 4 (qua-
tro) referéncias. Este processo educativo nio é simples de
ser desenvolvido e envolve o reconhecimento dos
determinantes sociais e economicos da satide, além de aju-
dar as pessoas a encontrar reservas e forcas pessoais para
obter controle sobre a satide, atentando para as limitagdes
impostas pelo ambiente e circunstincias sociais’.

0 que significa que, para a aplicacdo deste enfoque,
os profissionais de satide necessitam ter conhecimentos de
técnicas e instrumentos que exigem dos mesmos habilida-
des especificas como no caso das técnicas vivenciais e de
atuacio'’,

Como explicitado pelos autores citados anteriormen-
te, facilmente percebe-se que a utilizacao deste modelo em
poucos trabalhos pode estar relacionada 2 dificuldade de
elaboracio e operacionalizacio, que exige conhecimento e
disponibilidade de tempo. Isto se torna mais complexo para
profissionais que ainda possuem uma cultura académica
voltada para o positivismo e biologicismo.

A abordagem por problemas foi mencionada em
apenas um artigo. A premissa que alicerca esta abordagem
consiste no fato de que o mundo estd em constante trans-
formacio, assim os conhecimentos tedricos e comporta-
mentos corretos nao mais considerados tdo importantes,
sendo superados pelo aumento da capacidade dos indivi-
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duos de detectar os problemas reais e buscar para eles so-
lugdes originais e criativas'”.

Percebe-se que esta abordagem deve obedecer a um
processo continuo e objetivo, ou seja, ndo é estanque. No
entanto, esta dinamica é considerada tanto uma vantagem
como uma limitaco na implantagdo desta abordagem, pois
leva tempo para elabori-la e aplici-1a'”. A visualizagdo dos
resultados ocorre em longo prazo, o que dificulta sua apli-
cacao em certas situacoes em APS que exigem intervencoes
rdpidas, mas pode ser utilizada com &xito no incentivo 2
critica, participacdo e mobilizacio da comunidade.

Técnicas e métodos utilizados nas acdes de saude

Durante o processo de planejamento das agdes
educativas em satide, a selecio de métodos adequados para
atingir os objetivos é uma fase de extrema relevancia para o
éxito de todo o desenvolvimento, visto que sao o alicerce
do processo e o ponto de intersec¢ao com o puiblico-alvo.

Deste modo, antes de selecionar qualquer método,
os educadores devem conhecer métodos diversos e estabe-
lecer critérios para a escolha de acordo com o tema, popu-
lagdo-alvo, tempo e recursos disponiveis, etc. Vale ressaltar
que nada impede a criacio ou adaptacdo de técnicas
educativas e esta pritica, em alguns casos, é necessdria para
atingir objetivos especificos.

Verificou-se neste estudo que a maioria dos autores
utiliza técnicas visuais ou graficas (em uma freqiiéncia de
30 trabalhos) para subsidiar suas acoes. Esta categoria de
métodos € classificada em dois tipos: (1) Técnicas escri-
tas, que se referem a todo o material que utiliza a escrita
como base, por exemplo, flanelografos, cartazes, faixas,
cartilhas, livretos, folders, albuns seriados etc; (2) Técni-
cas grificas, cuja mensagem € expressa apenas por dese-
nhos e simbolos'!,

As técnicas audiovisuais/auditivas foram referidas por
28 autores, sendo a segunda categoria de métodos mais
usada. Abrangem a utilizagdo do som e/ou imagem para
difundir informacbes quando se deseja atingir um maior
nimero de pessoas. Entre estas técnicas destacamos pro-
gramas, vinhetas ou parddias em ridio e televisao, difusao
em carro de som, videos educativos, etc'’. Normalmente
este método é empregado durante campanhas de combate/
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controle a certas doencas endémicas ou imunizagio. Tam-
bém pode ser utilizado para auxiliar outros processos
educativos, como complementacio, no caso de videos, por
exemplo. A apresentacdo de videos educativos configura-se
em importante instrumento de apoio e orientacdo, facili-
tando a aprendizagem, além de servir como estimulo para
a multiplicagdo de conhecimentos em satide!.

Em 14 trabalhos foi mencionada a implementacio
de métodos de atuacio. Estes métodos compreendem a re-
presentagdo, onde a expressdo corporal é o elemento cen-
tral através do qual situacoes, comportamentos e opinides
sdo reproduzidos. Alguns exemplos podem ser citados, como
o sociodrama, conto dramatizado, jogo de papéis e perfor-
mance'?. As situagdes sio trabalhadas durante a elabora-
cdo da apresentagdo, onde os didlogos e expressoes sio
construidos, bem como durante a prépria representacio.
Deste modo hd andlise e reflexdo acerca da situagdo e sdo
encontrados diversos aspectos, pontos congruentes e incon-
gruentes, solucdes de problemas, entre outros.

As técnicas vivenciais foram as de menor utiliza-
¢do, no entanto foram citadas em 11 trabalhos, sendo um
nimero relevante. A caracteristica principal deste con-
junto de técnicas € oferecer ao grupo a oportunidade de
criar uma situacio ficticia onde hd envolvimentos, relaci-
onamentos e adocdo de atitudes espontineas que
direcionam o pensamento para uma situacio real. Dentre
estes métodos podemos citar as de animagdo (as quais
visam animar, harmonizar e criar um ambiente amigdvel
e participativo) e as de andlise (o cerne das dinamicas
estd em oferecer simbolos que permitam refletir sobre
situacdes da vida real) 2.

Os resultados apontam que dentre as técnicas de
educacio em saide empregadas, destacam-se as visuais e
audiovisuais. Conforme a literatura estudada'%!?, ocorreu
uma discrepancia na relacdo entre modelo e técnica mais
empregados. A maioria dos trabalhos utilizou o modelo de
transformagdo social, o qual é melhor trabalhado utilizan-
do técnicas vivenciais e trabalhos em grupo, as quais foram
as menos citadas.

Apesar disso, ndo se pode afirmar que os profissio-
nais utilizaram técnicas inadequadas a0 modelo, pois além
de muitos trabalhos utilizarem mais de um método, ha
ainda a experiéncia do profissional e os motivos que leva-
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ram 2 escolha da técnica. E importante ressaltar que, en-
quanto todos os artigos continham um método de traba-
lho, apenas 32% apresentavam um modelo conceitual de
educacdo em satide. Sendo, entdo, impraticivel uma anli-
se mais aprofundada desta relagio.

CONSIDERACOES FINAIS

A educacio em saide pode ser considerada uma das
principais acoes de promocao da satide, j4 que a2 mesma
revela-se de suma importincia tanto na prevengo e reabi-
litagAio de doencas, além de despertar a cidadania, respon-
sabilidade pessoal e social relacionada 2 saide, bem como
a formagdo de multiplicadores e cuidadores.

Este estudo proporcionou uma visao geral acerca da
situacdo da educagiio em satide descrita em textos cientifi-
cos (relatos de experiéncia) de 1990 a 2004 em atengio
primdria em satide (APS), revelando uma gama de nuances
relativas ao uso de abordagens tedricas e métodos de edu-
cacdo e intervencao individual e comunitdria.

Fazendo um resgate da andlise dos resultados, per-
cebe-se que apesar de muitos temas estarem atrelados a
pritica cotidiana dos profissionais e muitos estarem in-
cluidos em dreas programdticas, destacam-se os relacio-
nados 2 cidadania, participacdo popular, organizacio do
SUS a partir da APS e PSE A mencdo a estes temas de-
monstra que os profissionais de satide estdo ampliando a
concep¢ao do processo saude/doenca e rompendo o
paradigma paradoxal do enfoque educacional em satide
voltado para a doenga.

Apesar da controvérsia entre a escolha do modelo
de transformacio social e as técnicas audiovisuais encon-
trada nos estudos, é notério o interesse dos autores em
proporcionar uma educaco em saide planejada, partindo
de um enfoque mais participativo e mais consciente do
processo ensino-aprendizagem.

Ressalta-se que a educagdo em satide como via prin-
cipal para a promocao da saide, ganhou énfase maior ap6s
a Conferéncia de Ottawa, tendo maior forca no Brasil du-
rante o processo de reforma sanitdria. Isto revela que esta
perspectiva é recente e ainda necessita ser incorporada pe-
los profissionais de satide, ndo s6 os que atuam na aten¢ao
primdria, mas em todos os niveis de atenco.
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A meta da educacio em satide, neste contexto, nio
se limita apenas na explicacdo e na informacao, mas prin-
cipalmente ajudar os individuos e grupos a perceberem
sua realidade individual e social, no intuito de despertar
habilidades necessdrias para enfrentar condicdes adver-
sas 4 sua sadde.

Por fim, sendo o objetivo principal da educagdo em
satde facilitar a0 mdximo o poder dos individuos sobre
suas vidas, deverdo ser consideradas durante o processo de
planejamento e implementa¢do das agdes educativas a di-
mensdo cultural e ética. Os profissionais de saiide quando
se relacionam com a clientela, pessoas “leigas” e “comuns”,
ndo sdo professores a escrever um livro em branco®.

De acordo com esta perspectiva e os resultados deste
estudo, a contribuicdo tedrica e metodolégica para a
implementagiio da educa¢o em satide na atengdo primdria
tem grande relevincia para o sucesso da mesma, além de
proporcionar ao profissional maior seguranca e embasa-
mento cientifico durante a atuacio neste campo. No entan-
to, ainda hd muito que aprender e a ser discutido sobre a
temdtica. E neste sentido, os educadores também precisam
ser educados.
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