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Resumo

Introdugao: a pandemia trouxe um desafio extra,
que é a continuidade da educagdo sendo
mobilizada pelas transformagdes atuais do
mundo contemporaneo e globalizado. Objetivo:
descrever as experiéncias vivenciadas por
profissionais de ensino superior de cursos de
sallde mediante a crise pandémica. Métodos:
trata-se de um relato de experiéncia sobre o novo
modelo de aula proposta pelas instituigbes de
ensino superior, no processo de continuidade
das atividades letivas da graduacdo e da pods-
graduacdo na area da saude, em um Centro
Universitario do municipio de Aracaju, Sergipe.
Resultados: as instituicbes tiveram que
adequar-se a utilizagdo de ferramentas
tecnolégicas, como: plataformas online,
aplicativos, softwares e websites. Embora a
pandemia tenha exigido que os professores
fossem inovadores, flexiveis e dageis, houve
desafios, como a ndo familiarizagdo com os
recursos virtuais. As disparidades
socioecondmicas entre os estudantes refletiam
no acesso aos recursos tecnoldgicos e um
ambiente favordvel para estudo. Acredita-se que
docentes e discentes sofreram impacto na
salde mental. Conclusao: faz-se necessdrio
promover a (re) invencgao da profissdo docente e
da educacgdo de ensino superior em meio a
adversidade dos dias atuais. Habilidades
essenciais para educadores de enfermagem,
como ensino on-line, sdo geralmente
necessarias durante eventos de crise.
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Palavras-chave: Educagdo; Pandemia; Infecgbes
por coronavirus.

Abstract

Introduction: the pandemic brings an extra
challenge, which is the continuity of education
being mobilized by the current transformations of
the contemporary and globalized world.
Objective: to describe the experiences of higher
education professionals from health courses
through the pandemic crisis. Methods: this is an
experience report on the new class model
proposed by higher education institutions, in the
process of continuing the academic activities of
undergraduate and graduate courses in the health
area, at a University Center in the municipality of
Aracaju, Sergipe. Results: institutions had to
adapt to the use of technological tools, such as:
online platforms, applications, software, and
websites. Although the pandemic required
teachers to be innovative, flexible, and agile, there
were challenges, such as unfamiliarity with virtual
resources. The socioeconomic disparities among
students reflected in access to technological
resources and a favorable environment for study.
It is believed that teachers and students have had
an impact on mental health. Conclusion: It is
necessary to promote the (re) invention of the
teaching profession and higher education during
today's adversity. Essential skills for nursing
educators, such as online teaching, are often
needed during crisis events.

Keywords: Education; Pandemic; Coronavirus
infections.
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1. Introdugdo

O ano de 2020 foi histérico pela forte expansao mundial da infecgdo pelo novo
coronavirus, que ocasiona a Covid-19, sendo caracterizada como uma pandemia. Essa
doenca foi classificada como uma “emergéncia de saude publica” de importancia
internacional e teve inicio na China, em dezembro de 2019 .

Nao é a primeira vez que um agravo a saude publica com dimensdes internacionais
acontece. Alguns de seus precedentes foram: a pandemia de H1N1 no México, em 2009; o
surto de ebola na Africa Ocidental, em 2014, e na Republica Democratica do Congo, em 2018;
o aumento de casos de microcefalia e outras malformagdes congénitas associadas a
infecgdo pelo zika virus, em mais de 30 paises em 2016 2.

Devido ao potencial de contagio e a facil disseminagdo do novo coronavirus, varias
mudangas vém sendo impostas na rotina da populagdo mundial. Diversas areas foram
atingidas por essas acgdes, entre elas, a educagéo®. Logo apds a Organizacdo Mundial da
Saude (OMS) declarar a pandemia de coronavirus, o Ministério da Educagao passou a definir
critérios para a prevengao ao contagio do COVID-19 nas escolas, faculdades e universidades
publicas e privadas. Desse modo, o desafio fundamental da educacao brasileira tem sido se
readequar ao cenario para que os estudantes ndo sejam prejudicados com a pandemia®.

Na busca do aprendizado, foram emergidas novas formas de continuar o processo de
ensino/aprendizagem, surgindo o ensino hibrido como ferramenta, através das
metodologias ativas, propondo o uso da tecnologia que antes era usada apenas para
reunides e video conferéncia®. Implantando-se assim, em carater emergencial, 0 modelo de
aula remota, seguindo tendéncias proprias do ensino remoto, na modalidade online, e em
especial utilizando aulas sincronas em tempo real®.

A partir disso, medidas para viabilizar esse processo comegaram a ser realizadas. O
Ministério da Educacado brasileiro ampliou a capacidade de webconferéncias nas
universidades e institutos federais, triplicando a capacidade de salas virtuais que podem ser
acessadas por computadores e smartphones’.

Aliado a isso, a pandemia exige o estudo de meios para que os alunos da area de
saude sejam formados com qualidade, sendo capazes de atuar no mercado de trabalho com
competéncia, nas suas intervengdes na area da promogao da saude, prevengao de doengas,
tratamento, reabilitacdo, entre outras. O estudo objetivou descrever as experiéncias das
profissionais de ensino superior da area da saude mediante a crise pandémica, em um

Centro Universitario do municipio de Aracaju, Sergipe.
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2. Métodos

Trata-se de um estudo do tipo relato de experiéncia sobre o novo modelo de aula
proposta pelas instituicdes de ensino superior, no processo de continuidade das atividades
letivas da graduacao e da pos-graduacgéo na area da saude, em um Centro Universitario do
municipio de Aracaju, Sergipe, utilizando os meios, as Tecnologias Digitais da Informagéao e
das Comunicagdes (TDIC) durante a pandemia do Coronavirus.

Segundo Lopes?, um relato de experiéncia pertence ao dominio social, fazendo parte
das experiéncias humanas, devendo conter tanto impressdes observadas quanto
conjecturadas. O foco é a experiéncia e a reflexdo sobre a experiéncia vivida.

A instituicdo de ensino superior conta com um total de 25 cursos de graduagéao e 23
cursos de pos-graduacgao. O |6cus de agao deste relato foi extraido do cotidiano profissional
das autoras deste artigo mediante a experiéncia profissional adquirida durante a pandemia
de Coronavirus.

O relato foi baseado na experiéncia de docéncia de cursos de graduagao e de pds-
graduacgdo da area da saude e uso das TDIC como ferramentas de mediagao do ensino
frente a pandemia de COVID-19, bem como suas vivéncias associadas ao estresse e a
pressao de lidar com o oficio, acrescido do risco de adoecer.

Quanto a questdo temporal, o mesmo delimita-se na experiéncia profissional
vivenciada nos meses de margo a junho do ano de 2020. Os dados aqui relatados traduzem
a vivéncia presencial, os quais emergiram de relatos, observagdes, das fontes de materiais,
estudos e discussoes entre as profissionais em reunides mensais que foram desenvolvidas
por meio de TDIC (webconferéncias, Ambientes Virtuais de Ensino e Aprendizagem, féruns,

chats e ferramentas de colaboragao especificas).

3. Resultados/Discussao

3.1 As Metodologias de aprendizagem aplicadas a docéncia

Diante de uma pandemia que transformou a vida de todos nos aspectos politicos,
econdmicos, culturais e sociais mundialmente, frente as necessidades urgentes de
mudanca, novas formas de pensar/fazer foram executadas de forma abrupta. A educacao

foi desafiada mediante as novas portarias que permitiram que os cursos de nivel basico,
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técnico e superior utilizassem de Tecnologias Digitais da Informacdo e das
Comunicagdes (TDIC), como metodologia de ensino.

A suspensao de aulas e atividades presenciais, sobretudo do ensino de graduagao nas
universidades particulares, movimentaram nos contextos académicos o indicativo de uso
dos ambientes virtuais como alternativa para continuidade das atividades letivas. Essa
alternativa foi endossada pelo Ministério da Educagdo (MEC), que emitiu a portaria n°343,
de 17 de margo de 2020, recomendando para o Ensino Superior a substituicao de disciplinas
presenciais em andamento por sua oferta na modalidade online, por meios digitais,
enquanto durar a situacdo de pandemia do novo coronavirus®.

Dessa forma, as instituicdes e seus gestores tiveram que se (re)inventar e adequar a
esse novo método de ensino, surgindo assim as necessidades de inclus@o para enfrentar
uma nova maneira de gerir os corpos docente e discente no manejo de novas tecnologias;
novas para 0s que ndo estavam imersos nesse mundo virtual e tecnolégico, mas que para
muitos, e ha algum tempo, é uma realidade e sao vistas como ferramentas que promovem
a mudanca de paradigma educacional.

Dentre as tecnologias utilizadas, podem ser citadas: plataformas que funcionam como
sala virtual para as aulas sincronicas; aplicativos de realidade virtual e gamificacao; e
website de gestado académica.

Para as Instituicdes de Ensino Superior (IES) foi direcionada a tarefa de avaliar a
possibilidade de implementagao dos conteudos curriculares por meio de ambientes virtuais
e ferramentas tecnoldgicas, um dos desafios que de imediato se apresentaram aos cursos
evidenciaram a ndo familiarizagdo da comunidade académica com os recursos disponiveis
nos ambientes virtuais - que atendam as novas especificidades do contexto de crise
sanitaria, econdmica e humanitaria - e as diferentes condigbes socioecondmicas de
estudantes que expressam acentuadamente a desigualdade de acessos a recursos
tecnoldgicos e internet de qualidade, mas também de bens sociais como moradia, renda,

saude, suporte social que garantam condi¢des equanimes de estudos domiciliares.
3.2 Ferramentas sincronas no ensino a distancia e o seu impacto na formagao em saude
Dentro do atual contexto em que muito se discute a importancia e a qualidade do

ensino, a inclusdo das TDIC nos curriculos vem constituindo uma forma de estimular,

potencializar e aprimorar seu uso, e, por vez, prover um ensino inovador .
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Na drea da saulde parece ainda mais desafiador, entretanto necessario, pois é
imperativo que se atente a velocidade das inovagbes tecnolégicas e que condicionam
transformacades sociais; revela-se, a necessidade reflexiva dos educadores a fim de executar
a nova modalidade de ensino, educar de maneira humana em viés com a racionalidade
objetiva ainda presente 1°.

Dessa forma, as docentes relatam que a formagcdo em saude busca prover um
profissional que atue de forma multiprofissional, de acordo com as necessidades do
Sistema Unico de Satde, sendo necessario elucubrar sobre a abordagem pedagdgica e ndo
apenas atecnologia em si. Ressaltando que esta ndo é uma ferramenta autossuficiente, pois
sua aplicagao nao soluciona todos os problemas inerentes ao ensino e a aprendizagem.

Em consonancia, outros autores acreditam que essa formagao deve transcender a
mera atualizagao cientifica, pedagdgica, didatica e criar espagos de participagao, reflexdo e
dialogo, estimulando o raciocinio clinico, a valorizagdo da articulagao tedrica e pratica, a
utilizagdo de metodologias ativas de ensino/aprendizagem e a flexibilidade curricular'.

Novos parametros para o ensino/ aprendizagem estdo surgindo, transformando a
forma de se construir o conhecimento, assim como a metodologia do ensino e o papel do
professor e sua relagdo com os alunos’.

Nesse contexto, na formagédo em saude, os docentes empregaram o uso das novas
metodologias de ensino, possibilitando a compreensao de diferentes cenarios através de
tecnologias que reproduziam vivéncias educacionais promovidas nos ambientes virtuais,
tanto por meio de videos, Quiz, simulagdes de reunides por video conferéncia para discussao
de problemas em saude, apresentacao de seminarios, através da ferramenta TEAMS, quanto
por técnicas de ensino que trouxessem uma visao critica tendo, o papel de complementar
ao ensino, e ndo como unico método utilizado.

Ressalta-se que o referido centro universitario, cenario deste relato, propiciou
discussbes necessarias entre as docentes da saude, a respeito de medidas que
aprimorassem o processo de trabalho durante este periodo, assim como promoveu
capacitagdes virtuais a fim de garantir a aquisicdo do ensino e aprendizagem com
exceléncia, pois o servigo educacional possui o dever de capacitar todos que compéem o

corpo docente.
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3.3 Desafios e potencialidades vivenciadas

As relatoras defendem um ensino ativo e diferenciado, elucidando como desafio os
novos papéis do docente e do discente. E explanam que apesar da existéncia dos cursos
hibridos no nosso pais ha alguns anos, essa inclusdo de ferramentas virtuais no ensino
parece ainda desafiadora. Com o advento da COVID-19, os professores tiveram que mudar
as aulas presenciais para plataformas on-line, conceituar e oferecer experiéncias clinicas
alternativas e redefinir como a performance do aluno é avaliada e classificada. Nesse
sentido, a primeira reflexdo que surgiu foi: o que os docentes aprenderam com essas
experiéncias e quais sao as possiveis mudancgas decorrentes desses aprendizados?

A mudanca para a educacgao on-line exigiu que o corpo docente fizesse alteragdes nos
procedimentos avaliativos ao implementar estratégias para promover o envolvimento dos
alunos. A atualizagdo do material de conteudo pode ser um beneficio do formato on-line e
as atividades virtuais parecem funcionais, mas os resultados dessas alteragdes exigirdo
uma avaliagdo subsequente, corroborando com instituigdes norte-americanas'#'®. Ou seja,
mobilizou mudangas no processo avaliativo do ensino-aprendizagem em enfermagem em
paises de diversos niveis de desenvolvimento socioeconémico.

Percebeu-se que, primeiro, o corpo docente deve ser claro sobre a diferenga entre o
que muitos estdo fazendo - oferecendo educagdo em um formato de ensino remoto de
emergéncia - e uma Educacao a Distancia robusta. Em muitas partes do mundo, a mudancga
para oferecer educagdao em formato online destacou varios problemas associados ao
aprendizado online. Embora muitas instituicdes académicas e programas de enfermagem
possam ter adotado a educagado on-line e tenham desenvolvido planos bem elaborados
sobre como oferecer programas on-line robustos, a COVID - 19 levou muitos professores a
oferecer educacdo on-line na auséncia de planos de aprendizado durdveis e bem
considerados™"’.

As autoras destacaram algumas dificuldades nesse contexto: falta de infraestrutura
(computador e/ ou acesso a internet); deficiéncia no manejo para uso da tecnologia;
fragilidade no ensino-pesquisa-extensao; possibilidade do ndo atendimento das
necessidades biopsicossociais neste momento da pandemia. Em conjuntura, discentes com
falta de destreza das técnicas/ procedimentos, sem vivéncia de estagios curriculares e a
possivel deficiéncia na relagdo profissional de saude e paciente, incertezas em relagdo a

continuidade dos estudos mediante auséncia de recursos financeiros.
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O aprendizado online no ensino de enfermagem teve um impacto significativo
no papel do enfermeiro educador'®. Muitos educadores de enfermagem que foram
solicitados a fazer essa transigdo relataram ter pouca ou nenhuma experiéncia no
desenvolvimento de curriculo para cursos on-line.

Ressaltam ainda que além da rotina pesada, com o aumento das horas trabalhadas
em home office, as profissionais mostraram-se apreensivas por nao possuirem total
dominio quanto ao uso adequado das ferramentas tecnolégicas, apesar da aplicagao de
treinamentos e simulagbes ofertados pela instituicdo para lidar com as ferramentas e
metodologia de ensino.

Em relagdo ao discentes, por exemplo, os alunos restritos a casa podem nao ter
acesso a Internet ou Wi-Fi; os alunos das areas rurais podem nao ter acesso a qualidade de
banda larga necessaria para acessar materiais de aprendizagem mais sofisticados, como
videos ou apresentacées de voz em PowerPoint; independentemente da localizagao
geografica, os alunos podem nao ter acesso a notebooks e computadores em casa. Tais
limitagdes exigem maior sensibilidade do corpo docente a medida que implementam a
educacgao on-line. Situagdo também mencionada em relato de experiéncia de professores

dos Estados Unidos da América '°.

3.4 Aspectos relacionados a saide mental dos docentes e discentes

A transicdo do ambiente de trabalho para o ambiente home office admite uma
versatilidade de horario, que ndo sendo bem conduzida pode ocasionar sobrecarga de
trabalho. O aumento do uso de e-mail, aplicativos de comunicagao e manejo de tecnologias
para construgcdo de aulas sdao exemplos de situagdes vivenciadas pelas docentes. O
estabelecimento de um ambiente que remetesse ao trabalho, a escolha de um local mais
reservado na casa e o estabelecimento de rotinas de trabalho foram algumas das
estratégias essenciais para estabelecer uma fronteira entre o trabalho e a vida pessoal.

Entretanto, o estresse adicional trazido pela necessidade de se adaptar ligeiramente
ao novo cenario do ensino remoto se soma a inseguranga, a ansiedade e as demais
inquieta¢des naturalmente presentes em uma pandemia, associado a natureza da docéncia
em si e as novas formas de trabalho. Os enfermeiros nao estao apenas experimentando um
aumento no volume e na intensidade de seu trabalho, mas estao tendo que acomodar novos

protocolos e uma “nova normalidade”.
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Vale ressaltar que ha incerteza quanto ao tempo que essa situagao persistira e
um reconhecimento crescente de que podera haver periodos no futuro apés o
reengajamento em um ambiente "novo normal’, no qual quarentenas e distanciamento
social possam ser novamente necessarios'®.

Além disso, ha aqueles profissionais que trabalham em dupla jornada de docéncia
com assisténcia hospitalar. Seria dificil para um profissional de enfermagem nao ter fortes
reagcbes emocionais a doenga COVID-19 e ao seu impacto no trabalho (medo, raiva,
frustracao, preocupagdes). Tais medos e ansiedades sdo normais, assim como os intensos
sentimentos evocados quando os enfermeiros se sentem incapazes de cuidar dos
pacientes, como teriam de outra forma?°.

As docentes explanam que se faz necessario compreender que o discente também
sofreu impacto quanto a inser¢do das aulas ndo presenciais, principalmente por estarem
cursando uma graduagao ou pds-graduacao antes presencial e que se tornou remota com
aulas ao vivo, em tempo real, porém sem execugao de praticas em laboratérios e vivéncia
em campos de estagios. Os discentes entendem que a educagao remota requer maturidade,
envolvimento e uma nova dindmica de estudo.

Outro fator importante é a inseguranca do discente em manusear a plataforma
utilizada para transmissao das aulas, além das dificuldades de acesso, que na sua maioria
foram sanadas pela institui¢cdo de ensino superior, com pacotes de oferta de internet para o
menor prejuizo, assim como a insegurancga do discente em manusear a plataforma utilizada
para transmissao das aulas.

Os discentes também se sentem inseguros, quanto ao manejo futuro das aulas
praticas, possivel prolongamento do semestre académico. Somando-se a isso, 0s
profissionais relatam que os alunos, por questdes socioculturais, enxergam essa
modalidade remota como uma fragilidade para o processo de ensino e aprendizagem, além
de sentirem saudade do ambiente académico, visto que o isolamento social impede o
contato fisico com docentes e colegas de turma.

Depois de revisar a literatura e reunir recursos de intervencdo de varias fontes, é
evidente que ha muito a aprender com outras situagdes de crise semelhantes, como SARS,
MERS e Ebola. A base de evidéncias nessa area é considerada fraca, e a maioria das
pesquisas € observacional ou se concentrou em intervengdes precoces apods incidentes
graves e apos a crise 2. Do ponto de vista da enfermagem, poucos estudos consideram a

profissao fora dos muros do hospital ou a percepgao de docentes e discentes.
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4. Conclusao

Significativas mudangas estao ocorrendo diante da pandemia, despertando interesses
e mobilizando forgas diversas na resolu¢cao das problematicas. A formagédo no ensino
superior se modificou ndo so6 pela suspensao das aulas, mas também por exercer o ensino
remoto. Na insustentabilidade do ensino remoto emergencial, nem sempre principios
basicos da EaD online foram observados, perpetuando-se apenas o ensino remoto com a
mera transmissao de conteudos ja realizada no ensino presencial tradicional.

Apesar de todas as dificuldades, eles se mantém interligados pelas salas virtuais
sincronas, a fim de garantir ainda o minimo vinculo social e de nao interromper os processos
formativos.

Contudo, observa-se ainda um cenario desarticulado na educagao e a inclusao de
ferramentas virtuais no ensino parece ainda desafiadora. Ressalta-se a necessidade de
promover a (re)invencao da profissdo docente e da educagao de ensino superior em meio a
adversidade dos dias atuais, bem como compreender como os cursos de ensino superior de
saude tém aderido ou ndo a oferta de ensino por meio de plataformas digitais, pois isso
refletira diretamente na formagdo em saude dos profissionais que atuardo nos diversos

servigos. Portanto, essa tematica merece maior atengdo neste momento e no futuro.

Referéncias

1. Opriessnig T, & Huang YW. Coronavirus disease 2019 (COVID-19) outbreak: Could pigs
be vectors for human infections?. Xenotransplantation. 2020;27(2).

2. Dominguez B. Alerta global: Novo coronavirus é a sexta emergéncia em saude publica
de importancia internacional declarada pela OMS. RADIS. 2020; 210:14- 21.

3. Pereira AJ, Narduchi F, Miranda MG. Biopolitica e educagéo: os impactos da pandemia
de COVID-19 nas escolas publicas. Rev Augustus. 2020;25(51):219- 236.

4. Franca N. Endemia, epidemia e pandemia. In: InfoEscola: navegando e aprendendo. [S. |.]
2020. c2006-2020.

5. de Almeida MEB. Educagao a distancia na internet: abordagens e contribuigdes dos
ambientes digitais de aprendizagem. Educacgéao e Pesquisa. 2003;29(2):327-340.

6. Barbosa AM, Viegas MAS, Batista RLNFF. Aulas presenciais em tempos de pandemia:
Relatos de experiéncias de professores do nivel superior sobre as aulas remotas. Rev
Augustus. 2020;25(51):255- 280.

Rev. Saude Digital Tec. Educ., Fortaleza, CE, v. 8, n. 1, fev./dez. 2023 ISSN: 2525-9563



RELATO DE EXPERIENCIA

7. Brasil. Ministério da Educagao do Brasil. MEC amplia capacidade de comunicacao
a distancia em universidade e institutos federais. Brasilia-DF, 2020.

8. de Oliveira Lopes MV. Sobre estudos de casos e relatos de experiéncias. Rev Rene.
2012;13(4):1.

9. Brasil, Ministério da Educacéo - MEC. (2020). Portaria no 343, de 17 de margo de 2020.
Dispbe sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto
durar a situagédo da pandemia do Novo Coronavirus - COVID 19. [acesso em 17 Jul 2020].
Disponivel em: http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-343-de-17- de-marco-de-
2020-248564376. Acesso em: 01 jul. 2020.

10. Bezerra IMP. State of the art of nursing education and the challenges to use remote
technologies in the time of corona virus pandemic. J Hum Growth. 2020;30(1):141-147.

11. Sales LNP, Nascimento SL, Brandao GAM, Magalhaes ACC, Pontes FSC. Educacgéao a
distancia e o uso da tecnologia da informacao para o ensino em odontologia: a percepgao
discente. Rev ABENO. 2012;2(2):227-232.

12. Barbosa ECV, Viana L. 0. Um olhar sobre a formagéao do enfermeiro/docente no Brasil.
Rev Enferm UERJ. 2008;16(3):339-44.

13. Kenski VM. Tecnologias e ensino presencial e a distancia. 6 ed. Sdo Paulo: Papirus,
2008.

14. Jackson D, Bradbury-Jones C, Baptiste D, Gelling L, Morin K, Neville S, Smith GD. Life in
the pandemic: Some reflections on nursing in the context of COVID-19. J Clinical Nursing.
2020;29(14):1-3.

15. Gardner L. Covid-19 has forced higher ed to pivot to online learning. Here are 7
takeaways so far. The Chronicle of Higher Education. 2020. [acesso em 10 Jul 2020].
Disponivel em: https://www.chronicle.com/article/Covid-19-Has-Forced-Higher-Ed/248297

16. Morin KH. Nursing Education After COVID-19: Same or Different?. Journal of Clinical
Nursing, 2020;00:1-3.

17. Hodges C, Moore S, Lockee B, Trust T, Bond A. The difference between emergency
remote teaching and online learning. EducauseReview. 2020. [acesso em 10 Jul 2020].
Disponivel em: https://er.educause.edu/articles/2020/3/the-difference-between-
emergency-remote-teaching-and-online-learning

18. Nashwan AJ, Mohamed AS, Kelly DR. Nursing Education in the Emergence of COVID-19.
Open Journal of Nursing. 2020; 10:595-597.

19. Rose S. Medical student education in the time of COVID-19. JAMA. 2020;323(21):2131-
2132

20. Maben J, Bridges J. Covid-19: Supporting nurses' psychological and mental health. J
Clinical Nursing. 2020; 29(16):2742-2750.

Rev. Saude Digital Tec. Educ., Fortaleza, CE, v. 8, n. 1, fev./dez. 2023 ISSN: 2525-9563


https://www.chronicle.com/article/Covid‐19‐Has‐Forced‐Higher‐Ed/248297
https://er.educause.edu/articles/2020/3/the-difference-between-emergency-remote-teaching-and-online-learning
https://er.educause.edu/articles/2020/3/the-difference-between-emergency-remote-teaching-and-online-learning

RELATO DE EXPERIENCIA

21. Billings J, Kember T, Greene T, Grey N, El-Leithy S, Lee D, et al. Guidance for
Planners of the Psychological Response to Stress Experienced by Hospital Staff
Associated with COVID: Early Interventions. 2020. [acesso em 11 Jul 2020]. Disponivel em:
https://232fe0d6-f8f4-43eb-bc5d-
6aa50ee47dcS.filesusr.com/ugd/6b474f_5626bd1321da4138b1b43b78b8de2b20

Rev. Saude Digital Tec. Educ., Fortaleza, CE, v. 8, n. 1, fev./dez. 2023 ISSN: 2525-9563


https://232fe0d6-f8f4-43eb-bc5d-6aa50ee47dc5.filesusr.com/ugd/6b474f_5626bd1321da4138b1b43b78b8de2b20
https://232fe0d6-f8f4-43eb-bc5d-6aa50ee47dc5.filesusr.com/ugd/6b474f_5626bd1321da4138b1b43b78b8de2b20

