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Resumo

Introdugao: Considerando a realidade social e
cultural da populagdo ribeirinha por suas
especificidades regionais, grande dispersédo
demografica e rios como principal meio de
transporte, que representam um desafio para o
acesso e efetivagdo de atividades em saude, a
capacitagdo em atengdo primaria dos
profissionais de salde atuantes em dreas
ribeirinhas torna-se um fator essencial. Objetivo:
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Descrever a oferta do curso de Atengéo a Saude
da Populagdo Ribeirinha, de carater
autoinstrucional, elaborado pelo Centro de
Pesquisa e Desenvolvimento  UNA-SUS
Amazonia e disponibilizado na plataforma
Arouca. Metodologia: O curso foi estruturado em
6 unidades de aprendizagem, totalizando 60h de
carga horaria. Cada unidade foi composta por
itens avaliativos de carater somativo e
formativo, com feedback, que abordam os
conteudos educacionais previstos. Em relagédo
ao material didatico, o curso disponibiliza e-
books, textos de apoio e videoaulas. Resultados:
O curso esta disponivel na plataforma Arouca
desde junho de 2021 e, atualmente, 640 alunos
ja finalizaram o curso. Conclusao: Diante desses
resultados, mesmo com os desafios,
acreditamos na modalidade de ensino e
aprendizagem dos cursos autoinstrucionais
como perspectiva promissora para area de
salde.

Palavras-chave: Atencdo Primaria a Saude.
Educacéo a Disténcia. Populagédo rural.

Abstract

Introduction: Considering the social and cultural
reality of the riverside population due to its

1. Introducao

RELATO DE EXPERIENCIA

31

regional  specificities marked by large
demographic dispersion, and which have rivers as
the main means of transport representing a
challenge for accessing and carrying out health
activities, training in primary care for health
professionals working in riverine areas becomes
an essential factor. Objectives: Describe the offer
of the course on Health Care for the Riverside
Population, of a self-instructional nature, prepared
by the Unasus Amazon Research and
Development Center and made available on the
Arouca Platform. Methodology: The course was
structured in 6 learning units, totaling 60 hours of
workload. Each unit was composed of evaluative
items of a summative and formative character,
with feedback, which address the expected
educational content. Regarding teaching material,
the course offers e-books, support texts and video
lessons. Results: The course has been available
on the Arouca Platform since June 20271 and
currently, 640 students have completed the
course. Conclusion: In view of these results, even
with the challenges, we believe in the teaching and
learning modality of self-instructional courses as
a promising perspective for the health area.

Keywords: Primary Health Care.
Distance. Rural Population.

Education,

A internet e as diversas plataformas de midias sociais tém utilizado cada vez mais a

Tecnologia da Informagédo e Comunicagdo (TIC) visando o aprimoramento de iniciativas
pedagdgicas mais criativas, inovadoras e ousadas na area da saude, fortalecendo a
interface entre comunicacgéo, ciéncia e sociedade’.

Nesse conjunto, inserem-se as agdes de Educacdo Permanente em Saude (EPS), que
tém como objetivo qualificar o processo de trabalho em saude para a melhoria do acesso,
da qualidade e da humanizagao da atengdo a saude. Por isso, seu processo educativo se
constrdi a partir da anélise do cotidiano do trabalhador integrando ensino, servigo e saude?.

Um estudo que analisou o padrao espacial de implantagdo de equipes da atengéo
basica no Norte e Nordeste do Brasil em 2017 sugere existir variadas estruturas e realidades
de cuidados primarios em saude, evidenciando uma condi¢ao de inferioridade na regidao
Norte. Tais lacunas apontam para a necessidade da implementacéo de politicas especificas

de adequacgao da saude primaria. Sob a 6tica da universalidade da saude, torna-se possivel
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orientar a expansao de estruturas e estratégias articuladas de APS mais ajustadas a
multiplas realidades encontradas pelo Brasil®.

Os processos de educagdo dos trabalhadores da saude requerem uma
problematizacdo do processo de trabalho em que as necessidades de formagdo e
desenvolvimento dos trabalhadores surjam das necessidades de saude das pessoas e
populagdes, com transformagdo das praticas profissionais e da prépria organizagdo do
trabalho*. Para isso, deve-se tomar como referéncia as necessidades de salde das pessoas
e das populagdes, a reorganizagao da gestao setorial e a ampliagao dos lagos da formagéao
com o exercicio do controle social em satde®.

A consolidagao da Integralidade por meio das Redes de Atengao a Saude constitui o
mais novo capitulo do Sistema Unico de Saude (SUS), sobretudo, quanto a capacitagéo
profissional para atuagdo critica e intersetorial necessarias a promog¢ao da saude e a
prevengdo e controle dos fatores de risco relacionados. Frente a necessidade, a
Universidade do Estado do Amazonas (UEA) busca suprir essa demanda ampliando sua
capacidade de influéncia na definicdo de politicas regionais e locais de saude por meio da
geracao de conhecimento cientifico, qualificacao de recursos humanos e massa critica que
possa construir propostas de pesquisa e de intervengdao com maior sintonia com as
condigdes regionais.

Diante dos pontos sinalizados, o presente relato de experiéncia objetiva descrever a

oferta do curso de Atengdo a Saude da Populagao Ribeirinha de carater autoinstrucional.

2. Métodos

Trata-se de um estudo descritivo, tipo relato de experiéncia®, sobre a oferta do curso
autoinstrucional, elaborado pelo Centro de Pesquisa e Desenvolvimento UNA-SUS
Amazonia, e disponibilizado na plataforma Arouca.

O curso foi pensado para dar conta da realidade social e cultural da populagédo
ribeirinha tendo em vista as suas especificidades regionais, marcadas por grande dispersao
demografica e que possuem os rios como principal meio de transporte, representando um
desafio para 0 acesso e efetivacao de atividades em saude. O conteudo foi direcionado para
os profissionais médicos que atuam ou pretendem atuar em areas ribeirinhas, porém
qualquer profissional da drea da saude pode realiza-lo, no sentido a proporcionar uma
compreensao mais ampliada dos principais problemas de saude dessa populagéo e dessa

forma subsidiar agdes para as equipes que atuam nas regides com populagdes ribeirinhas,
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contribuindo para que esses profissionais sejam capacitados para o atendimento integral a
saude dessas pessoas.

O curso possui seis unidades distribuidas em carga horaria total de 60 horas, sendo
elas: Conhecendo a populagéao ribeirinha; Estratégias para o desenvolvimento de agées em
saude na populagéo ribeirinha; Abordagem da nutrigdo na populagéo ribeirinha; Abordagem
das arboviroses na populagéo ribeirinha; Abordagem da dermatologia tropical na populagéo
ribeirinha e Abordagem das condi¢bes de saude e doengas especificas da populagao
ribeirinha. A sua oferta foi iniciada no més de junho do corrente ano e com previsao de
término em 31 de janeiro de 2022.

O curso é na modalidade a distancia e autoinstrucional, ou seja, disponibilizado para
ser realizado sem o acompanhamento de um tutor. Dessa forma, os participantes acessam
aos materiais e conteudos disponiveis de acordo com seu ritmo de aprendizagem e sua
disponibilidade de tempo. Tal estratégia educacional propicia um processo de
aprendizagem auténomo, critico e criativo, no qual o aluno tem a liberdade de realizar o
curso na sequéncia que desejar. Cada unidade foi composta por itens avaliativos de carater
somativo e formativo, com feedback, que abordam os conteudos educacionais previstos.

Em relag@o ao material didatico, o curso disponibiliza e-books, textos de apoio e videoaulas.

3. Resultados

Até o més de setembro de 2021, o curso havia 3.585 matriculas e 640 concluintes.
Quanto ao perfil dos matriculados, por sexo, temos 77,63% correspondente ao sexo feminino
e 23,37% ao masculino. Por faixa etaria, 50,79% dos matriculados possuem estdo na faixa
de 21 a 30 ano.

A figura 1 apresenta a distribuicdo por unidade da federagdo e é possivel notar o
interesse pelo curso por profissionais de todas as regides do Brasil. Quanto ao pefrfil
profissional, os médicos correspondem a 7,85% das matriculas, ficando atras dos técnicos
de enfermagem (37,22%), enfermeiros (17,10%), outros (15,29%) e agentes comunitarios de
saude (14,49%).
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Figura 1 - Distribuigdo por unidade da federagdo dos alunos matriculados no curso de Atencéo a
Saude da Populagéo Ribeirinha, 2021.
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Fonte: CNES e Plataforma Arouca/ UNASUS, 01/10/2021.

Destacamos na sequéncia o perfil parcial dos concluintes, que representam 17,85%
dos matriculados. Apesar de ser um quantitativo baixo, espera-se um aumento tendo em
vista a elevada procura pelo curso. O perfil dos concluintes por sexo foi de 70,63% para o
feminino e 29,38% para o masculino. Por faixa etdria, de 21 a 30 anos corresponde a 48,75%.
Apesar de ser direcionado para médicos, o perfil profissional dos concluintes foi bem
diversificado: técnico de enfermagem (26,80%), enfermeiro (19,59%), agente comunitario de
saude (17,53%), outros (14,43%), seguido pelos médicos (13,40%).

A figura 2 apresenta a distribuicdo por unidade da federagao dos alunos concluintes,
no qual podemos observar que a regido Norte permanece com o0 maior quantitativo de
matriculados e concluintes, porém, para as outras regides do Brasil observa-se uma

mudanga nesse perfil.
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Figura 2 - Distribui¢do por unidade da federagé@o dos alunos concluintes no curso de Atengao a Saude
da Populagéo Ribeirinha, 2021.
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Fonte: CNES e Plataforma Arouca/ UNASUS, 01/10/2021.

A média percentual da nota dos alunos concluintes foi de 8,1%, ao estratificar por eixo
observamos que o primeiro concentrou as maiores notas (8,48%) e a tltima unidade com a

menor nota percentual (6,17%).

Discussao

A criagao de um curso autoinstrucional se torna uma importante ferramenta para
muitos trabalhadores de saude terem autonomia e independéncia para realizar suas
atividades de acordo com a disponibilidade de tempo e horario. Além disso, permite que
estes trabalhadores tenham contato com material mais interativo e didatico que facilitam o
processo ensino-aprendizado’?.

A formacao profissional por meio dessa modalidade se torna um forte aliado para
atender a Politica Nacional de Educagdo Permanente®, principalmente, ao pensar na
capacitagao de profissionais que atuam em areas remotas e com populagdes especificas,
como aribeirinha. Ao abordar a tematica voltada as populagdes ribeirinhas a referida politica
enfatiza que as atividades devem “considerar as especificidades regionais, a superagao das

desigualdades regionais, as necessidades de formagéao e desenvolvimento para o trabalho
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em saude e a capacidade ja instalada de oferta institucional de agdes formais de educagao
na saude™.

Essa afirmagédo pode ser observada nos resultados encontrados quando avaliamos as
unidades federativas onde temos a regido Norte com maior nimero de alunos e onde,
justamente, se encontram o maior niumero de populacao ribeirinha. Esse fato evidencia que
a necessidade dessa tematica aliada a modalidade a distancia pode beneficiar e qualificar
profissionais com essa especificidade populacional para o atendimento. Dessa forma, o
curso vislumbra um caminho menos oneroso e com grande potencial de atingir rapidamente
um numero consideravel de trabalhadores diante dos 3.585 matriculados em apenas quatro
meses (junho-setembro/2021) de oferta.

Os cursos na modalidade a distancia, especialmente os autoinstrucionais, permitem,
portanto, socializar conhecimentos, além de solidificar os aspectos culturais e técnicos para
a formacé&o do profissional.

Apesar do curso ser direcionado para os profissionais médicos, observou-se um
quantitativo reduzido desses profissionais que concluiram o curso. Um estudo que analisou
o provimento, fixagao e perfil profissional em contextos de dificil acesso ressaltou que os
investimentos na atengdo basica sdao fundamentais para atrair profissionais de saude,
principalmente, de medicina, que sdo os que tém menos tempo de trabalho nos municipios
em areas mais remotas. Assim como politicas de salde efetivas e praticas voltadas para a
oferta de cursos de qualificagdo profissional sdo outros fatores que contribuem para a
satisfacdo dos atores inseridos nesses territorios, incidindo para a diminuigdo da
rotatividade''.

Sabe-se que a utilizagdo plena dos recursos empregados na educagao a distancia
pode trazer alguns desafios quando utilizados de forma sincrona (chat, aula, webinar, entre
outros), em que se faz necessdrio a presenca virtual do estudante em tempo real. Assim,
esta dificuldade de participagdo em tempo real é minimizada quando utilizamos cursos na
modalidade a distancia e autoinstrucional, como no caso apresentado neste relato.

Podemos citar a dificuldade de conexao no momento da interagao, perda de contetdo
(todo material é acessivel em qualquer momento no curso autoinstrucional), além da
possibilidade de o aluno determinar a sua propria rotina de estudos, como algumas das
potencialidades dessa modalidade de curso. Entretanto algumas dificuldades permanecem,
como a dificuldade de acesso as tecnologias, dificuldade em utilizar as ferramentas,

escassez de tempo para desenvolver as atividades do curso, entre outros.
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Assim, a criagao dos cursos vinculados ao UNA-SUS vem proporcionando mudangas
nas praticas ensino aprendizagem para a saude, em especial, para profissionais
assistenciais. A consolidagdo dessas mudancas cada vez mais exigem profundas
transformacgdes na formagao e no desenvolvimento dos profissionais da area da saude, com
grande impacto no atendimento das comunidades vulneraveis, como no caso deste relato,

a populagéo ribeirinha®.
4. Conclusao

Diante desses resultados, mesmo com os desafios, acreditamos na forma de ensino
e aprendizagem dos cursos autoinstrucionais como uma perspectiva promissora para area
de saude. Isso significa para a educagao permanente uma transformacao na proposta da
educacao tradicional por uma nova visao tecnoldgica.

A necessidade de ampliagao da atencgao basica para garantir o acesso da populagao
aos servicos de saude de qualidade € uma das agdes previstas no plano operacional.
Contudo, para tanto, faz-se imprescindivel a qualificagdo dos profissionais de salde para

uma ausculta sensivel as particularidades da populagao assistida por estes.
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