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Resumo

Introdugdo: Este artigo busca examinar a
insercdo de disciplinas que abordam a
tematica informagdo em salde, por meio de
uma analise dos projetos pedagdgicos de
cursos de graduagdo em Biblioteconomia no
Brasil. Método: Trata-se de uma pesquisa
qualitativa, cuja produgdo dos dados se deu
por meio da andlise de conteldo,
fundamentada em Bardin. Foram
examinadas, minuciosamente, as disciplinas
e seus ementdrios, no intuito de verificar a
abordagem de tematicas inerentes a
informagdo em salide na formagdo do
profissional da informagdo em territério
nacional. O referencial tedrico apresenta
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bibliografias que abordam aspectos da
formagcdo do bibliotecario no Brasil,
informagao em salde, praticas educativas em
sallde e competéncias do profissional da
informagdo em saude. Resultados: Os
resultados da investigagdo demonstram
diferengas significativas na insergdo de
disciplinas que versam sobre as tematicas da
informagdo em saude nas diferentes regides
do pais. Conclusédo: Os dados apontam para a
necessidade de se repensar a educagao
bibliotecaria na contemporaneidade, em
virtude das transformacgoes decorrentes dos
processos de prevencdo e promocdo da
saude da populagéo.

Palavras-chave: Informagdo em salde.

Biblioteconomia. Formagao profissional.

Abstract

Introduction: This article examines the
insertion of disciplines that address the
topic of health information, through an
analysis of the pedagogical projects of
undergraduate courses in Library Science
in Brazil. Method: It is a qualitative
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research, whose production of data took
place through content analysis, based on
Bardin. The disciplines and their
commentaries were thoroughly
examined in order to verify the approach
to themes inherent to health in the
training of information professionals in
the national territory. The theoretical
framework presents bibliographies that
address aspects of the training of the
Librarfan in Brazil, health information,
health educational practices and the
skills of the health information
professional. Results: The results of the
investigation demonstrate significant
differences in the insertion of disciplines
that deal with the themes of health
information in different regions of the
country. Conclusion: The data point to the
need to rethink library education in
contemporary times, due to the changes
resulting from the prevention and health
promotion processes of the population.

Keywords: Health information. Librarianship.
Professional qualification.

1. Introdugao
Muito se discute, atualmente, sobre a relevancia das interconexoes entre as diferentes

areas do conhecimento humano. As redes de conhecimento e o compartilhamento de areas
como a Ciéncia da Informagéo — Ciéncias Sociais e Aplicadas — com as Ciéncias da Saude
oportunizam maior divulgagao cientifica e a possibilidade de lagos colaborativos por meio
das multiplas representacdes interdisciplinares. Para Piaget’, a interdisciplinaridade pode
ser compreendida como o “intercambio mutuo e integracao reciproca entre varias ciéncias”.
Mas sera que a Biblioteconomia, inserida na Ciéncia da Informagédo, em suas estruturas
curriculares, possibilita aos futuros bacharéis uma visao holistica para atuarem na area das
Ciéncias da Saude?

Compreende-se que a Biblioteconomia, enquanto curso de graduagao no Brasil, teve
suas origens em duas grandes escolas mundiais: a francesa, que originou o primeiro curso
vinculado a Biblioteca Nacional (BN), voltado para os interesses da instituigdo, mas com um
grande cunho cultural e humanista, e a estadunidense, propulsora do segundo curso no
Brasil, instalado em Sao Paulo, com grande influéncia tecnicista da Columbia University. No
Quadro 1, é possivel vislumbrar as disciplinas que compunham os curriculos das Escolas de
Biblioteconomia do Rio de Janeiro (RJ) e de Sao Paulo (SP), no periodo de 1915 a 19622
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Quadro 1: Disciplinas das Escolas de Biblioteconomia: RJ e SP — 1915 a 1962.

. . Séo Paulo
Ano Rio de Janeiro (BN) Ano (Columbia University)
Bibliografia Catalogacgao
1915 Paleografia e Diplomatica 1929 Classificagédo
Referéncia Organizagdo de Bibliotecas
Bibliografia CatalggagaP
Paleografia e Diplomatica Classificagdo
1931 P . 1941-1942 | Bibliografia
Historia da Literatura e .
Iconografia e Cartografia Hlstor!a doN Livro .
Organizacéao de Bibliotecas
Organizagdo e Administragdo de
Bibliotecas
Catalogacgao Catalogagao
Classificagao Classificagé@o
Bibliografia e Referéncia Bibliografia
1944 Histdria do Livro e das 1943-1959 Organizacéo de Bibliotecas
Bibliotecas Historia do Livro
Histéria da Literatura (aplicada a Paleografia
Bibliografia)
Nogdes de Paleografia
Técnica de Referéncia
Bibliografia Geral
Catalogacéo e Classificagado Catalogacgao
Organizagdo e Administragao de Classificagédo
Bibliotecas Referéncia e Bibliografia Histéria
Historia do Livro e das do Livro
Bibliotecas Paleografia
1962 Organizagéoﬂe técnicas de 1960-1961 Orggnizagéo e Administracao de
Documentagéo Bibliotecas
Literatura e Bibliografia Literaria Selecéo de Livros
Introdugdo a Cultura Histdrica e Introdugdo a Cultura Artistica
Socioldgica Introdugdo a Cultura Filosofica
Reprodugao de Documentos Introdugdo as Ciéncias Sociais
Paleografia Documentagao
Introdugdo a Cultura Filoséfica e
Artistica

Fonte: Castro?

Por meio da exposicdo das disciplinas, tanto nas da BN (RJ), quanto nas da Columbia
University (SP), constata-se que, durante 50 anos de ensino da Biblioteconomia no Brasil, a
tematica da saude nao esteve presente nas estruturas curriculares dos cursos de
graduacao.

De acordo com as diretrizes curriculares do Ministério da Educagao (MEC):

A formacgado do bibliotecario supde o desenvolvimento de determinadas
competéncias e habilidades e o dominio dos conteddos da
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Biblioteconomia. Além de preparados para enfrentar com proficiéncia e
criatividade os problemas de sua pratica profissional, produzir e difundir
conhecimentos, refletir criticamente sobre a realidade que os envolve,
buscar aprimoramento continuo [...], deverdo ser capazes de atuar junto a
instituigOes e servigos que demandem intervengdes de natureza e alcance
variados.?

No final da Segunda Guerra Mundial, a Ciéncia da Informagédo emerge impulsionada
pelas proposi¢gdes ocasionadas por uma revolugao técnica e cientifica, uma vez que os
desenvolvimentos cientificos e tecnologicos fomentaram a produgdo de uma quantidade
exacerbada de documentos e publicagdes. A Ciéncia da Informagdo tem origem na
revolugdo técnico-cientifica que se seguiu a Segunda Guerra Mundial®. Em 1968, Harold
Borko, um dos precursores dos estudos sobre Ciéncia da Informacgao, escreveu um artigo
no qual a indica como uma “ciéncia interdisciplinar que estuda as propriedades e o
comportamento da informagao, as forgas que governam seu fluxo e os meios de processa-
la para otimizar sua acessibilidade e uso™®.

No Quadro 2, utiliza-se, para maior clareza, uma adaptacao da ideia de Silveira e Reis®,

para exemplificar, por meio de distintos periodos, as mudangas no perfil do bibliotecario.

Quadro 2: Periodo versus Perfil: formagéo do Bibliotecario no Brasil.

Periodo Perfil

Periodo marcado pela busca por elementos/fundamentos de uma
Biblioteconomia nacional pautados para a discussdo e a proposigao de
1960-1990 implementacdo de um projeto de curriculo minimo, cujo objetivo seria o
reconhecimento legal da profissao, a contribuicdo para a visibilidade da area e
a ampliacao de seu perfil social.

Formagao profissional mais adequada em face das necessidades culturais e
1990-2005 mercadolégicas iniciais a época. Também é marcado pela busca por novos
perfis de atuagao dos bibliotecarios.

Formacao de profissionais com perfil multi e interdisciplinar para atenderem ao
mercado, que atualmente se apresenta em franca expanséo, capacitados para
atuarem em multiplas vertentes, incluindo desde as bibliotecas convencionais
2006-atualidade | — escolares, publicas, especializadas e universitarias — aos centros de
informacao, servigcos de documentacao, editoras, agéncias publicitarias, jornais,
emissoras de radio e televisdo, empresas de consultoria, industrias, sites, big
data, geréncia de dados, entre outros.

Fonte: Adaptado de Silveira e Reis®.

Depois de tantos anos discutindo tematicas acerca das competéncias em informacgao
e vivenciando um periodo que aborda com tanta frequéncia a desinformacgao, a infodemia,
a desordem informacional e o conhecimento patoldgico, cabe a reflexdo: ja seria possivel

visualizar os Cursos de Biblioteconomia abordando em seus curriculos disciplinas que
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capacitem e formem seus egressos quanto a perspectivas multiprofissionais? Na area da
Saude, a competéncia torna-se preponderante para as articulagdes entre o binémio saude-
doenga, em uma perspectiva de prevengao e de promogao da saude. O bibliotecario situa-
se na sociedade contemporanea como um especialista que conhece técnicas e detém
competéncias e habilidades para atuar de forma critica na identificagdo de demandas
informacionais de diversos tipos e graus de complexidade. Cabe a esse individuo criar um
estado interno e profundo que o oriente em um sentido definido, isto é, que o leve a transferir
esses valores para sua vida profissional’.

Nesse sentido, este artigo busca responder a seguinte indagagédo: a tematica da
informagdo em saude esta presente nos curriculos dos Cursos de Biblioteconomia de
universidades publicas brasileiras? Buscando respostas, realizou-se uma pesquisa nos
ementarios dos cursos com o objetivo geral de investigar a presenga da tematica da
informacdo em saude na formagdo dos alunos dos Cursos de bacharelado em

Biblioteconomia das universidades publicas a partir da analise dos ementarios curriculares.

1. Fundamentacgdo teédrica

No século XXI, de modo especial, a informagéo tem sido um importante instrumento
para a tomada de decisdes e para as praticas baseadas em evidéncias, compreendidas
como o elo entre a boa pesquisa cientifica e as praticas clinicas, visto que as evidéncias sdo
traduzidas por meio da efetividade, eficiéncia, eficacia e seguranga com que a informagao
é utilizada nos desfechos dos casos clinicos. Por isso, a informagao nao é apenas um signo.
Para Capurro e Hjorland?®, a “[...] informacéo é o que é informativo para uma determinada
pessoa. O que é informativo depende das necessidades interpretativas de habilidades do
individuo (embora estas sejam frequentemente compartilhada em uma mesma comunidade
de discurso)”. Nesse sentido, compreende-se que a informagao, especialmente na drea da
Salde, torna-se um fenbmeno humano em que as vozes — do profissional da saude e do
paciente — se entrelagam para que signos e significados sejam traduzidos como melhoria
da saude e qualidade de vida para os individuos.

E notdrio que as informacdes produzidas por profissionais da érea da Salde (Saude
Coletiva, Biomedicina, Ciéncias Bioldgicas, Educagdo Fisica, Enfermagem, Farmacia,
Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Medicina Veterinaria, Nutricdo, Odontologia,
Psicologia e Servico Social) sdo fundamentais para a qualificacdo das equipes

multiprofissionais, com vistas a prevengao e a promogao da saude, bem como a garantia de
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qualidade de vida para a populagdo. Assim, faz-se necessario deixar claro que toda
informacao clinica é compreendida como uma informagdao em saude, porém nem toda
informacdo em saude é uma informacao que tem uma aplicabilidade em casos clinicos.
Brito et a/° definem informacgdo em saude sob uma perspectiva de coletividade e sintetizam

que:

[..] a informagdo em saude deve ser trabalhada no sentido de reforgar os
direitos humanos, contribuir para a eliminagdo da miséria e das
desigualdades sociais e, a0 mesmo tempo, subsidiar o processo decisorio
na area de salde, em prol de uma atencdo com efetividade, qualidade e
respeito a singularidade de cada individuo e ao contexto de cada
populagéao.

A Organizagao Mundial da Saude (OMS) é responsavel por liderar questdes de saude
globais e por definir a agenda de pesquisa em saude, buscando articular as politicas
baseadas em evidéncias'®. A Constituicdo Federal, em seu Artigo 196, salienta que a saude
é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econdmicas que
visem a reducgao do risco de doenga e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario
as acgbes e servigos para sua promogao, protegado e recuperacao’’.

Galvao, Ferreira e Ricarte'? afirmam que:

0 conceito de informagéo sobre salde é abrangente e pode ser subdividido
em: informagdes para uso no contexto clinico, ou seja, para serem usadas
durante a assisténcia ao paciente; informagdes para uso no contexto
académico, empregadas durante o ensino ou para o desenvolvimento de
novas pesquisas; informagdes para gestdo da saude e esbogo de politicas
publicas, empregadas para o estabelecimento de diretrizes da saude, seja
no contexto de uma unidade de saude, seja em um municipio, em um estado
ou no nivel federal.

E importante salientar que o paradigma cartesiano da medicina cientifica néo
compreendia a Saude e a Educagdo como areas que se complementavam. Destarte, tais
atividades neste campo precisam ser pensadas e praticadas de forma sistematica. Para
Alves e Aerts'®, “[...] aos primeiros (profissionais da saude), cabia desenvolver os
conhecimentos cientificos capazes de intervir sobre a doencga, diagnosticando-a e tratando-
a 0 mais rapidamente possivel”. Ao educador, cabia desenvolver agées educativas capazes
de transformar comportamentos. Na contemporaneidade, com a transdisciplinaridade das
areas do conhecimento, educagéo e salude precisam estar em sintonia, em um movimento

unissono:
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Em seu sentido mais abrangente, a saude é resultante das condi¢des de
alimentagdo, habitagdo, educagdo, renda, meio ambiente, trabalho,
transporte, emprego, lazer, liberdade, acesso e posse de terra e acesso aos
servicos de salde. E assim, antes de tudo, o resultado das formas de
organizagéo social da produgao, as quais podem gerar desigualdades no
nivel de vida™.

De forma isolada, a area da Saude nao consegue assegurar qualidade de vida e bem-
estar as pessoas. E necessaria uma articulagdo entre multiplos olhares profissionais, e a
informacao em saude torna-se o principio norteador para assegurar melhores condi¢oes
sociais e dignidade a pessoa. No juramento profissional da Biblioteconomia, o profissional
promete “[...] tudo fazer para preservar o cunho liberal e humanista da profissdo de
Bibliotecario, fundamentado na liberdade da investigagao cientifica e na dignidade da
pessoa humana”™®. Portanto, é dever do bibliotecario, desde que sejam dadas possibilidades
para tal, criar e disponibilizar servicos de informagdo que sejam de interesse das
comunidades. Em um pais com profundos contrastes e desigualdades regionais, a
informacdo em saulde atua em consonancia com as politicas publicas do Sistema Unico de
Saude (SUS). O SUS ndo é um servigo ou uma instituicao, mas um sistema, que significa um
conjunto de unidades, de servigcos e agdes que interagem para um fim comum. Esses
elementos integrantes do sistema referem-se, ao mesmo tempo, as atividades de promocgaéo,
protecado e recuperacgdo da saude’®.

Nas competéncias esperadas do bibliotecario, promover a saude seria atuar na
articulagao entre agdes de consciéncia sanitaria e epidemioldgica, na educagado em saude e
no direito a vida. Ha mais de 20 anos, a OMS definiu literacia em saide como o conjunto de
competéncias cognitivas e sociais e a capacidade dos individuos compreenderem o acesso
e o uso da informagao em saude de forma critica e consciente para uma melhoria das
condigdes fisicas e mentais dos individuos™’.

Ja a concepcgao ecoldgica da literacia em saude tem em conta o seu carater sistémico
e defende a natureza bidirecional do conceito, em uma perspectiva do fen6meno como uma
construgcao social que nao deve ser tratada como “uma questdao biomédica com raizes
sociais, mas como uma questdo social com implicagdes biomédicas”'®.

Tendo em vista que as areas Biomédicas e da Saude sdo grandes produtoras,
consumidoras e disseminadoras de informacgao técnico-cientifica em saude e atuam na
vanguarda de servigos de informacao, da criagdo e manutencgao de periddicos cientificos e
bases de dados e repositorios, torna-se, por isso, preponderante que os egressos dos Cursos

de Biblioteconomia no Brasil tenham, minimamente, conhecimentos basicos para uma
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relagao satisfatoria entre a melhor informacao disponivel na literatura e a necessidade em
informacdo do profissional de salde. Leite e Neves' afirmam que “[...] a drea de saude
atualmente é uma das maiores apostas para uma nova onda de inovagao cognitiva, que vem
transformando o tratamento de doencas, analise de dados médicos, leitura rapida de
milhdes de documentos e o desenvolvimento de diagndsticos”. Em um cenario de big data,
internet das coisas e inteligéncia artificial, a informacdo em salde assume um
protagonismo entre 0 uso e os usuarios de recursos informacionais responsaveis pelas
melhores tomadas de decisbes em saude.

Para Moore e Loper?’, os profissionais de informagdo em salde, devido aos seus
conhecimentos de organizagdo, estruturagdo, armazenamento e recuperagao da
informacao, tém desempenhado um papel cada vez mais efetivo na disponibilizagao de
informacdo para apoio aos cuidados clinicos e as praticas de saude baseadas em
evidéncias. Fica latente a necessidade de os Cursos de Biblioteconomia oportunizarem aos
discentes um conhecimento sobre fontes de informagédo em saude, incluindo, para além do
acesso, metodologias de uso e de avaliagdo de conteudo informacional, imprescindiveis as
equipes multiprofissionais que atuam em hospitais, ambulatérios, programas de saude da
familia, atengdo primaria a saude, entre outros.

De acordo com as autoras Puga e Oliveira?', os bibliotecéarios, no ambito da saude,

podem atuar em diferentes esferas, conforme apresenta o Quadro 3.

Quadro 3: Nomenclaturas do Bibliotecario que atua em saulde e suas descrigdes.

Nomenclaturas Definigdes e Fungdes

Atua em bibliotecas e ambientes em saude. Indica formagao
genérica que lhe garante habilidades e competéncias para
atuagdo em varios cendrios, como bibliotecas médicas e
centros de pesquisa.

1) Bibliotecario de Salde

Atua em bibliotecas e ambientes em saude. Indica uma
formacdo genérica e também especifica que lhe garante
habilidades e competéncias para atuar em vdrios ambientes e
também com interrelagdo com equipes de todos os
profissionais em saude.

2) Bibliotecério da Ciéncia da
Saude

Atuam diretamente em equipes de saide como um membro
junto aos outros profissionais que compdem as equipes. Sdo
habilitados a ensinar e a produzir para a pratica baseada em
3) “Bibliotecarios Incorporados evidéncias e no desenvolvimento de avaliagdo critica da

trabalhando na sadde” literatura. Ensinam as cinco etapas para profissionais e alunos
desenvolverem a alfabetizagdo informacional voltada a
Prética Baseada em Evidéncias — PBE. (HARRISON; [CREASER;
GREENWOOD], 2011).
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Tem conhecimentos especificos, competéncias e habilidades
profundas adquiridas em seus ambientes de trabalho. Nas
4) Bibliotecdrio Clinico ou varias descrigdes deste profissional, ele ndo tem somente

Informacionista conhecimento adquirido no trabalho, mas também formacéao
e competéncias especificas (Bioestatistica, Epidemiologia
Clinica, etc.) e atua na produgdo em pesquisa.

Tem habilidades genéricas, mas agrega conhecimentos sobre
big data focados para a drea de saude. Sua fungédo é

5) Bibliotecario de Salde e Gestao : o . .
considerada emergente. Esse profissional atua junto as

de Dados ; . X .
equipes hospitalares e outras equipes de salde, fornecendo e
produzindo dados e informagdes voltados para a gestao.
Tem papel duplo - como especialista e aluno -
simultaneamente. Tem um papel na metacompeténcia,
6) Bibliotecario 2.0 habilidade caracterizada em autoaprender. Aquele que estara

sempre pronto para o futuro. A habilidade mais importante
desse profissional é aprender a aprender.

Esses profissionais sdo essenciais para conectar usuarios de
todas as classes sociais a informagdes de saude de qualidade
em formatos apropriados. As competéncias bdsicas destes
bibliotecarios e funcionarios da biblioteca estdo em fornecer
servicos de saude ao consumidor e estender o papel da
biblioteca com relagcdo a construgdo de comunidades
saudaveis.

7) Bibliotecdrio de Saude Publica
e Consumidor

Nomenclatura que também foi identificada e que congrega
habilidades e competéncias das duas nomenclaturas
(bibliotecdrio de saude e bibliotecério em ciéncias da salde),
mas muito mais configurada para o fornecimento de
informagao.

8) Profissional de Informagdo em
Saude

Fonte: Puga e Oliveira?".

O cenario atual demostra que as areas da Saude estao se expandindo e necessitando
de uma articulagdo com as demais areas do conhecimento, formando uma espécie de rede
de informagdo e de comunicagdo em saude. Everhart, Haskell e Khan??, por exemplo,
afirmam que os pacientes e suas familias devem estar e ser preparados para participar
efetivamente de discussoes e decisoes de saude. Decisdoes baseadas em evidéncias, no
caso, sdo experenciadas segundo trés premissas fundamentais: a melhor informagéo
disponivel na literatura da area, o julgamento clinico do profissional da saude e a voz do
paciente. Nesse sentido, o bibliotecario que atua na Salde precisa ter competéncias e
assumir papéis que estejam em consonancia com a producdo e o acesso a dados de
interesse para a saude, com a avaliagao de conteudo informacional, com os sistemas de
informacdo do SUS, enfim, ser capaz de atuar tanto com informacdes altamente

especializadas, quando atuar na promogao da literacia para a saude.
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2. Métodos

No intuito de atender o objetivo proposto para este estudo, o arcaboug¢o metodoldgico
se caracteriza como uma pesquisa qualitativa, alicercada em diferentes componentes, tais
como: dados oriundos de varias fontes — referenciais tedricos, observag¢des dos curriculos
das Faculdades de Biblioteconomia do Brasil, Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC) e
ementas das disciplinas -, além dos procedimentos para interpretar e organizar,
contextualizar, reduzir e relacionar os dados obtidos.

Inicialmente, foi realizada uma pesquisa de base documental do tipo exploratéria. Na
visdo de Cellard?®, neste tipo de pesquisa “uma pessoa que deseja empreender uma
pesquisa documental deve, com o objetivo de constituir um corpus satisfatorio, esgotar
todas as pistas capazes de lhe fornecer informacdes interessantes”. Como fonte de
informacgdes, foram considerados os documentos de arquivo publico de origem escrita,
sendo esses as ementas constantes nos PPC dos Cursos de Biblioteconomia no Brasil,
credenciados pelo Ministério da Educagao.

Algumas universidades nao disponibilizam os PPC na pagina dos cursos na web.
Nesse sentido, foram solicitados através do e-SIC, que é o “[...] sistema web que centraliza
todos os pedidos de informacdo amparados pela Lei de Acesso a Informagdo (n°
12.527/2011) dirigidos aos 6rgaos do Poder Executivo Federal”?*. Apds o recebimento dos
curriculos com as respectivas ementas de disciplinas, procedeu-se a selegao e analise dos
dados, primeiras etapas da andlise de conteldo. Para Bardin?’, esse time de andlise consiste
em “um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes da descrigcdo do conteudo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitem a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigdes de produgdo/recepcao (varidveis inferidas) destas
mensagens”.

Como o objetivo principal do estudo foi analisar a inser¢ao da tematica informagao
em saude na formagao de futuros profissionais da Biblioteconomia no Brasil, a analise de
conteddo (AC) serviu de ancoragem para que os pesquisadores pudessem interpretar os
resultados obtidos, seguindo os passos propostos por Flick?® de buscar “esclarecer trechos
difusos, ambiguos ou contraditérios por meio da estruturagao no nivel formal relativo ao
conteudo”. Nesse sentido, a AC é compreendida como um conjunto de técnicas que prevé
trés fases fundamentais: pré-andlise, exploragdo do material e tratamento dos resultados (a

inferéncia) e a interpretagao?®.
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A partir de uma analise criteriosa dos PPC verificados, foi possivel sistematizar as
discussoes e os resultados que sdo apresentados a seguir, considerando a articulagao entre
as dimensdes tedrica e pratica do ementario dos Cursos de Biblioteconomia no Brasil. Esta
pesquisa torna-se cada vez mais necessaria, uma vez que, no final de 2019, o mundo ficou
em alerta maximo com a descoberta de um novo virus, causador da Covid-19. A partir de
entdo, passou-se de uma epidemia para uma grave situagao de emergéncia epidemioldgica,
ou seja, a Covid-19 assumiu o carater de pandemia, considerada um dos maiores desafios
sanitarios em escala global deste século. Neste contexto, a pergunta que vem a tona é: a
que tipo de informacdo em termos de salde a populagdo brasileira tem acesso? E notério
que, para garantirmos o direito a saude e, consequentemente, a prevengao e a promogao
salutar da populagéo, a informagéo torna-se o principal alicerce de manuten¢ao do bem-

estar fisico e psiquico dos individuos.

3. Andlise dos resultados

Um PPC é um importante instrumento de gestdo utilizado pelas coordenagdes dos
cursos e pelos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE) das Universidades, que buscam
definir a matriz curricular e a respectiva operacionalizagao das disciplinas ofertadas como
obrigatorias, eletivas ou optativas. A concepgao de um PPC precisa estar em consonancia
com as atividades de ensino, de pesquisa, de extensao e de inovagao, e vislumbrar o que o
mundo do trabalho espera dos egressos do Curso de Biblioteconomia.

Nesta linha de pensamento, Libaneo?’ enfatiza que um PPC é todo:

[..] documento que detalha objetivos, diretrizes e agBes do processo
educativo a ser desenvolvido na escola, expressando a sintese das
exigéncias sociais e legais do sistema de ensino e os propdsitos e
expectativas da comunidade escolar [...]. O projeto, portanto, orienta a
pratica de produzir uma realidade: conhece-se a realidade presente, reflete-
se sobre ela e tragam-se as coordenadas para a construgao de uma nova
realidade, propondo-se as formas mais adequadas de atender as
necessidades sociais e individuais dos alunos.

Pensar em estruturas curriculares que atendam as tendéncias futuras é estabelecer
conexdes que deem conta de curriculos multidisciplinares na perspectiva de uma
Biblioteconomia robotizada e ao mesmo tempo humanizada. Na concepcgéo de Targino?®,
“sdo urgentes estruturas curriculares mais flexiveis que contemplem um maior nimero de
matérias optativas e interdisciplinares”. A autora ainda aponta que esses curriculos
precisam “[...] estimular uma visdo ampla de mundo em que as técnicas, como elementos
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essenciais, atuem, de fato, como instrumentos para difusdo e informagdes aos diferentes
segmentos sociais”?8.

O bibliotecario é o profissional que gerencia, organiza e media a informacao, geral ou
especializada, atuando em diversas e diversificadas areas do conhecimento humano. Isso
€ consonante com a ideia de um profissional multifacetado, que seja capaz de disseminar,
por meio da aquisicao de competéncias curriculares, tanto informacgdes de utilidade publica,
quanto informagdes em saude. Barros, Cunha e Café?® afirmam que “os responsaveis pela
criagcdo e manutengao dos Cursos de Biblioteconomia devem estar atentos as demandas da
sociedade, cada vez mais diversificadas [...]".

Analisando os PPC de vinte e seis cursos de graduacao de universidades publicas do
Brasil (federais e estaduais), conforme o Quadro 4, apresenta-se a inser¢do da tematica
informacdo em saude enquanto disciplina obrigatdria ou eletiva nas disciplinas e nos

ementarios.

Quadro 4: Cursos de Biblioteconomia x Local x Disciplina de Informagao em Saude no PPC.

Curso de Biblioteconomia Local Pl e 6l [ e 0 o Rk
ou correlata no PPC
NogOes Basicas em Saude (2 créditos)
Comunicagao e Difuséo de
Conhecimento em Saude (2 créditos)
Fontes de Informagdo em Saude (2

Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de sp créditos)

Ribeirdo Preto (USP) Documentacdo em Saude (2 créditos)
Tecnologias de Informagdo em Saude (4
créditos)

Terminologias em Saude (4 créditos)
(todas optativas)

Universidade do Estado de Santa Catarina sC N30 consta

(UDESC)

Fundacao Universidade Federal do Rio RS Fontes de Informagédo em Ciéncias da

Grande (FURG) Salde - Eletiva (2 créditos)

Universidade de Brasilia (UnB) DF N&o consta

Universidade Estadual de Londrina (UEL) PR N&o consta

Universidade Estadual do Piaui (UESPI) Pl N&o consta

Universidade Estadual Paulista Julio de sp N0 consta

Mesquita Filho (UNESP)

Universidade Federal da Paraiba (UFPB) PB N&o consta

Universidade Federal da Bahia (UFBA) BA N&o consta
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. . Tecnologias de Informagdo em Saude -

Universidade Federal de Alagoas (UFAL) AL Optativa (60h)
Universidade Federal de Goias (UFG) GO Nao consta
Universidade Federal de Mato Grosso ~
(UFMT) MT N&o consta
Universidade Federal de Minas Gerais ~
(UFMG) MG N&o consta
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) PE Inforfnggao em Saude - Optativa

(2 créditos)
Universidade Federal de Santa Catarina sc N30 consta
(UFSC)
Universidade Federal de S&o Carlos sp N0 consta
(UFSCAR)
Universidade Federal do Amazonas (UFAM) AM N&o consta
Universidade Federal do Ceara (UFC) CE N&o consta
Universidade Federal do Espirito Santo ~
(UFES) ES N&o consta
Universidade Federal do Estado do Rio de RJ Fontes de Informagédo em Saude -
Janeiro (UNIRIO) Optativa (30h)

. . = Informagé@o em Saude | e Il - Optativa

Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) MA (30h - 2 créditos)
Universidade Federal do Para (UFPA) PA N&o consta
Universidade Federal do Rio de Janeiro RJ N&o consta
(UFRJ)
Universidade Federal do Rio Grande do Norte RN Informaco e Satde - Optativa (30h)
(UFRN)
Universidade Federal do Rio Grande do Sul ~ . ;
(UFRGS) RS Informacg&o e Saude - Eletiva (45h)
Universidade Federal Fluminense (UFF) RJ N&o consta

Legenda: AL — Alagoas; AM — Amazonas; BA — Bahia; CE — Cear3a; DF - Distrito Federal; ES — Espirito
Santo; GO — Goias; MA — Maranhdo; MG — Minas Gerais; MT — Mato Grosso; PA — Para; PB — Paraiba;
PE — Pernambuco; PI - Piaui; PR — Parang; RJ — Rio de Janeiro; RN — Rio Grande do Norte; RS - Rio
Grande do Sul; SC - Santa Catarina; SP — Sao Paulo.

Fonte: Os autores.

De acordo com o Quadro 4, verifica-se que, dos vinte e seis Cursos de Biblioteconomia
pesquisados, oito apresentam disciplinas de carater optativo que abordam a tematica
informacao em saude ou correlatas em seus PPC. Nenhum curso de graduagao apresenta
uma disciplina obrigatdria de Informagao em Saude. O Quadro 5 apresenta um panorama da

situacao em relagao as regides do Brasil.
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https://www.ufmg.br/
http://www.ufpe.br/ufpenova/
http://ufsc.br/
http://ufsc.br/
http://www2.ufscar.br/home/index.php
http://www2.ufscar.br/home/index.php
http://www.ufam.edu.br/
http://www.ufc.br/
http://www.ufes.br/
http://www.ufes.br/
http://www.unirio.br/
http://www.unirio.br/
http://www.ufma.br/
http://www.portal.ufpa.br/
http://www.ufrj.br/
http://www.ufrj.br/
http://www.ufrn.br/
http://www.ufrn.br/
http://www.ufrgs.br/ufrgs/inicial
http://www.ufrgs.br/ufrgs/inicial
http://www.uff.br/

ARTIGO

18

Quadro 5: Quantidade de PPCs analisados por regido x disciplinas.

Regido PPCs analisados Quantidade c!e disciplipas com Feméticas sobre
informagéao em satde
Norte 02 00
Nordeste 08 04
Centro-Oeste 03 00
Sudeste 08 02
Sul 05 02

Fonte: Os autores.

Na regido Norte, foram analisados dois PPC de Biblioteconomia e em nenhum deles
ha a mengao de disciplina que aborde a tematica da informacdo em saude. Na regiao
Nordeste, foram analisados oito Cursos de Biblioteconomia e 50% ofertam uma ou mais
disciplinas, de carater eletivo ou optativo, com tematicas sobre informagao em saude nos
curriculos, representando, em percentuais, a regido do Brasil com mais cursos que abordam
o assunto. Na regido Centro-Oeste, de trés cursos analisados, nenhum apresenta disciplina
obrigatdria, eletiva ou optativa correlacionando informagédo e saude. No Sudeste, foram
analisados oito cursos, e apenas dois trazem disciplinas eletivas de informagao em saude.
Dos cinco cursos analisados na regido Sul, apenas dois, no Rio Grande do Sul — um na
Fundagdo Universidade Federal do Rio Grande (FURG) e outro na Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS) - apresentam em seus curriculos disciplinas eletivas com
tematicas envolvendo informagédo em saude.

Apds anadlise mais aprofundada do contelddo nos ementarios dos cursos analisados,
descrevem-se os dados extraidos das disciplinas com tematicas correlacionadas a

informagao em saude, no Quadro 6.

Quadro 6: Universidades x Disciplinas x Ementario.

Universidade Disciplina (s) Ementério

Nocdes elementares de informagdo e
saude. Introducdo geral ao uso de

Universidade Federal de | Tecnologias de tecnologias de informagéo e informatica

Alagoas (UFAL) Informacdo em Satde em salde. Registros de informagé&o na érea
da saude. Sistemas de informagdo em
saude.

Fontes de informacdo especializadas na
area das Ciéncias da Saude. Dominar os
Fontes de Informagdo em | Mmecanismos de acesso a literatura em
Ciéncias da Saude areas especificas das Ciéncias da Salde.
Capacidade de utiliza-las corretamente
enquanto instrumento de informacao.

Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro
(UNIRIO)
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Universidade Federal do
Rio Grande do Norte
(UFRN)

Informacéo e Saude

Informagdo para a saude. Sistemas
terminolégicos e fontes de informagéao na
area da salde. Servigos de informagéo na
drea da saude. Papéis e competéncias do
Bibliotecario na drea da saude. Prontuario
médico. Comité de ética.

Universidade Federal do

Informacgéo em Ciéncias

Acesso a informagdo em bibliotecas
tradicionais e virtuais. Fontes de
informacgao cientifica e técnica na area da

Rio Grande (FURG) da Saude salde. Documentagéo pessoal.
Normalizagdo documentaria.
Geragdo, comunicagdo e uso das

Universidade Federal do
Rio Grande do Sul
(UFRGS)

Informagéo e Saude

informac0Oes na area da saude. Gestao da
informagao em saude. Produgéo, fluxos e
usos da informacgdo em ciéncias da salde.
Comunicagao cientifica e tecnologias da
informacgao. Fontes de informagao na drea,
suas caracteristicas, analise e uso. A
importancia dos sistemas de informagéo
como organizadores de dados para a
pesquisa. Producdo e acesso a dados de
interesse para a saude.

Universidade de Sao
Paulo (USP)

1) Nogoes Bdsicas em
Saude

2) Fontes de Informagéo
em Saude

3) Comunicagdo e
Difuséo de
Conhecimentos em Saude
4) Gestdo de Servigos de
Saude e Sistemas de
Informagéao

5) Tecnologias de
Informagdo em Saude

1) Apresentar conhecimentos bdsicos
para o entendimento e uso da terminologia
médica nas areas das ciéncias da saude.
2) Propiciar ao aluno conhecimento sobre
fontes de informagdo em saude, incluindo
0 acesso, metodologias de uso e de
avaliagdo de contetdo informacional.

3) Capacitar o discente para andlise e uso
de metodologias de disseminagdao de
conhecimentos na drea de salde,
considerando os diferentes perfis de
usudrios da informacao.

4) Introduzir e discutir conceitos de
politica de saide com enfoque na politica
publica de salde do Brasil (SUS).
Apresentar e discutir os principais
sistemas de informagao em saude do SUS.
Apresentar e discutir o SUS, comparando-o
com outros sistemas de salde
internacionais.

5) Capacitar o aluno para compreenséo
da complexidade das tecnologias de
informacao em saude e suas implicagdes.
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Producao e uso da informagédo em saude.
Gestdo e disseminagdo da informagédo em
saude. Fontes de informagdo em salde.
Prontuario médico: definigéo,
caracteristicas e aplicagdes. Sistemas de
informacgao e bases de dados em saude no
Brasil.

1) Literatura cientifica em saude.

2) Terminologia em saude.

Universidade Federal de _ ) 3) Ciclo de producdo, organizagao,
Pernambuco (UFPE) Informagé&o em Saude recuperagdo, disseminagdo e uso da
informagao em saude.

4) Fontes de informacgdo em saude.

5) Prontuario médico: definicao,
caracteristicas e aplicagdes.

6) Sistemas de Informagdo e Bases de
dados em saude.

7) Principios éticos orientadores do uso,
da producdo e da disseminacdo de
informagdes em saude.

1) Epidemiologia descritiva. Tipos de
estudo epidemioldgico. Medidas de
frequéncias de doencgas. Indicadores de
1) Informagdo em Saide | morbidade. Principais indicadores de
Universidade Federal do I morbidade do Maranhao.

Maranhao (UFMA) 2) Informacdo em Saude | 2) Indicadores de mortalidade.
Il Parametros nacionais e estaduais. Uso da
epidemiologia na andlise de situagdo de
salde. Principais  indicadores  de
mortalidade do Maranhao.

Fonte: Os autores.

E possivel verificar, por meio do Quadro 6, que as teméticas sobre informacdo em
saude, nos oito cursos analisados, apresentam nas ementas fontes de informagéo
especializada em saude, politicas de saude e o SUS, normalizagdo documentaria em saude
e sistemas de informagdo em saude. A Universidade de Sdo Paulo (USP) oportuniza aos
discentes cinco disciplinas eletivas com tematicas relacionadas a informagao em saude e
a Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) oferta duas disciplinas, enquanto as outras

seis Universidades oferecem uma unica disciplina cada.

4. Consideracoes finais

De acordo com os objetivos da pesquisa, verificamos que a ocorréncia da tematica
informagcdo em saude ainda é incipiente nos curriculos de Biblioteconomia dos cursos
analisados. Muitos estudos estao sendo publicados acerca da atuagao de bibliotecarios, em

virtude da crise humanitaria e epidemioldgica que assolou 0 mundo recentemente. No final
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de 2019, o mundo ficou em alerta maximo com a descoberta da Covid-19. A partir de entao,
o desconhecido passou de uma epidemia para uma grave situacdao de emergéncia
epidemioldgica, ou seja, uma pandemia considerada um dos maiores desafios sanitarios em
escala global deste século. Inumeros organismos, como a OMS, a Organizagdo Pan-
Americana da Saude (OPAS) e o Centro Latino-Americano e do Caribe de Informagdo em
Ciéncias da Saude (BIREME), centraram esforgos para qualificar toda e qualquer informacéo
em saude publicada em meios de comunicagdo impressos e digitais, especialmente
buscando combater a proliferagao de desinformagao em saude.

Nesse contexto, os bibliotecarios precisam assumir papéis de destaque em equipes
multiprofissionais de saude, uma vez que sdo mediadores entre as evidéncias mais robustas
na tomada de decisdo clinica e as necessidades informacionais de médicos, dentistas,
fisioterapeutas, fonoaudidlogos, enfermeiros, entre outros. Fica latente a necessidade de os
Cursos de Biblioteconomia ofertarem disciplinas que oportunizem aos egressos
competéncias e habilidades para a gestdo da informagédo e do conhecimento em saude,
pesquisa clinica e praticas baseadas em evidéncias em saude, fontes especializadas em
saude, redes sociais na formagao em saude, no intuito de contribuir com uma vereda social
e humanista desde a assisténcia a saude na atengdo primaria, até a consolidagado de
politicas publicas em prol da promogéao e da prevengao em saude e da qualidade de vida
dos cidadaos.

Em um cendrio em que a saude representa, além de bem-estar fisico e mental a
populagao, implicagdes politicas, sociais, econdmicas, educacionais e culturais no modo de
vida das pessoas, a informagéao e o conhecimento em saude se transformam em estratégias
na consolidagao de politicas publicas em prol do fortalecimento social e humanitario do
SUS.

A Biblioteconomia, com suas rupturas e quebras de paradigmas em virtude das
transformagdes mundiais, devera ser fundamentada em uma praxis educacional e social,
buscando um protagonismo na promogao da acessibilidade, da inclusao, da dignidade da
pessoa, da bibliodiversidade, da liberdade intelectual e da preservagao da memdaria, em um
pais com profundos contrastes socioculturais e, acima de tudo, com baixos niveis de
literacia em saude.

Por outro lado, torna-se necessario que os curriculos dos Cursos de Biblioteconomia
repensem a oferta de disciplinas que abarquem as tematicas da salude e da qualidade de
vida, considerando que a ciéncia e a pesquisa biomédica configuram-se como os principais
agentes da educagao em saude.
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