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Resumo

Introducdo: A crescente digitalizacdo dos sistemas
de saude tem demandado a criacdo de frameworks que
possam organizar e categorizar as diversas
intervencdes e tecnologias emergentes. No Brasil, a
adaptacdo dessas ferramentas a realidade local é
essencial para garantir sua eficacia e alinhamento com
as necessidades do sistema de sadde. Propor uma
taxonomia denominada Classificacdo de
intervencdes, aplicacBes e servigos em salde digital
para 0 contexto brasileiro (CDHLl.br). Métodos:
Estudo realizado em seis etapas incluindo revisdo da
literatura e documental, elaboracdo da taxonomia e
validacdo. Resultados: Taxonomias WHO/CDHI e

WHO/CDISAH deram base a estrutura final composta
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por quatro eixos (desafios do sistema de salde;
sistemas, aplicagdes e plataformas; estagios de
maturidade das intervenc8es em salde digital; grupos
de atores envolvidos nas intervencBes em salde
digital) totalizando 33 categorias com 453 cédigos, e
por quatro grupos de intervencGes em salde digital
(individuos; prestadores de cuidados em salde;
gestores de recursos; servicos de dados) totalizando
32 categorias com 413 intervengdes. Concluséo:
CDHI.br

estruturantes da salde digital de forma a promover

possibilita ampliar as classificaces
uma linguagem acessivel e integradora para o
mapeamento das necessidades do sistema de salde

brasileiro.

Palavras-chave: Salde digital. Classificacéo.

Estratégias de eSaude.
Abstract

Introduction: The growing digitalization of health
systems has demanded the creation of frameworks
that can organize and categorize the various
emerging interventions and technologies. In Brazil,
adapting these tools to the local reality is essential to

ensure their effectiveness and alignment with the

1. Introdugdo

ARTIGO

health system's needs. To propose a taxonomy

called the Classification of interventions,
applications, and services in digital health for the
Brazilian context (CDHI.br). Methods: The study was
conducted in six stages, including a literature and
document review, the development of the taxonomy,
and its validation. Results: The WHO/CDHI and
WHO/CDISAH taxonomies formed the basis for the
final structure, composed of four axes (health system
challenges; systems, applications, and platforms;
stages of digital health interventions' maturity;
groups of stakeholders involved in digital health
interventions) totaling 33 categories with 453 codes,
and four groups of digital health interventions
(individuals;  healthcare  providers;  resource
managers; data services) totaling 32 categories with
413 interventions. Conclusion: CDHI.br enables the
health

accessible and

expansion of  foundational digital

classifications, promoting an
integrative language for mapping the needs of the
Brazilian health system.

Keywords: Digital heath. Classification, eHealth

strategies.

A saude digital € um campo em expansdo, com um grande nimero de intervencdes digitais e

tecnologias habilitadoras sendo desenvolvidas para resolver uma variedade de problemas de saude.
Fatehi et al. afirmam que a salde digital tem como foco principal a salide e ndo a tecnologia. Este
campo esta relacionado ao uso adequado da tecnologia para melhorar a salde e bem-estar individual
e populacional, objetivando melhorar o cuidado dos pacientes por meio do processamento inteligente
de dados clinicos e genéticos. A saude digital tem um escopo amplo e inclui o uso de tecnologias
emergentes, como dispositivos vestiveis e internet das coisas, aplicadas a telessatde, por exemplo.
Diversas aplicagdes? tém sido desenvolvidas para autogestdo de doengas cronicas por meio do
monitoramento da pressdo arterial, glicemia, adesdo aos medicamentos e controle da quantidade de

atividade fisica, entre outras.
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No entanto, como a saude digital ainda é um campo de estudos emergentes, pode haver

uma falta de clareza e organizacdo em relacdo as diferentes categorizagdes e como elas se
relacionam com os problemas de satide. Ronquillo et al.® propuseram uma categorizacgdo para produtos
e servigos, que inclui sensoriamento remoto e vestiveis, telemedicina e informagdes sobre salde,
inteligéncia dos dados, ferramentas de bioinformética, dentre outras. A despeito de sua relevancia,
esta proposta ndo apresenta uma relagao entre os itens.

Diante dos desafios da saude digital, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) tem divulgado
orientacdes para adocdo de meios digitais para acesso a salde. Especificamente, em 2018 a OMS
publicou a taxonomia “Classification of Digital Health Interventions” (WHO/CDHI)*, que categoriza
as diferentes maneiras pelas quais tecnologias digitais e mdveis sdo usadas para apoiar individuos e as
necessidades do sistema de satde. Esta classificagdo, destinada a uma ampla gama de integrantes do
setor de salde digital, incluindo agéncias governamentais, tecnélogos, provedores de salde, entre
outros, promove uma linguagem acessivel e integradora. Ela visa facilitar a compreenséo e articulagéo
das capacidades em implementacGes de sadde digital.

A WHO/CDHI ¢é dividida em trés eixos principais (desafios do sistema de salde; tipos de
sistemas e aplicacOes e plataformas digitais; intervencbes em saude digital) e apresenta um esquema
de classificacdo composto por categorias e subcategorias, uma abordagem mais profunda que outras
taxonomias num contexto analogo®. Apesar da sua amplitude e universalidade, a WHO/CDHI foi
publicada inicialmente em inglés, posteriormente foi traduzida para francés e espanhol, mas ainda
carece de uma versdo em portugués.

Neste contexto, a partir das taxonomias existentes e da literatura na area, o objetivo deste
estudo foi propor uma taxonomia com um sistema de classificagdo hierarquica de termos e conceitos
para auxiliar na categorizacdo de intervencdes, aplicacdes e servigos em salde digital para o contexto
brasileiro, relacionando problemas de salde, intervengdes digitais e tecnologias habilitadoras. A
denominag¢do adotada para esta taxonomia ¢ “Classificacao de intervengdes, aplicagdes e servicos em
satde digital para o contexto brasileiro” (CDHILbr, do acronimo Classification of Digital Health
Interventions, Brazilian edition). Uma taxonomia bem elaborada pode fornecer uma estrutura mais
clara para o desenvolvimento e intercAmbio das pesquisas em salde digital e ajudar a identificar
oportunidades de inovagao tecnoldgica em saude de forma mais eficiente. Além disso, esta taxonomia
pode ser util para profissionais de salde, pesquisadores e empresas do setor para orientar suas
atividades e investimentos em saude digital. Este estudo contribui diretamente com as agdes da
Estratégia de Salde Digital 2020-2028%, em sua prioridade “6.2 padrdes e terminologias”, e das
portarias do Programa SUS Digital”®, em seu “eixo 3: interoperabilidade, analise e disseminagdo de
dados e informagGes de saude”, ao oferecer uma taxonomia para classificar intervengdes em saude
digital que contribui na padronizagdo dos modelos de informacdo nacionais, bem como dos

vocabularios e terminologias usados em salde.
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2. Métodos

Este projeto contemplou o desenvolvimento de pesquisas bibliogréaficas e documentais sobre
taxonomias em satde digital e recebeu aprovacéo do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal de Sdo Paulo (UNIFESP) (CEP/UNIFESP #0868/2023). As atividades realizadas receberam
contribuicdo dos membros do Comité Técnico de Ensino e Pesquisa na Prospeccao Tecnoldgica em
Salde Digital (CT-SD)?, da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP).

O desenho da pesquisal® foi conduzido em seis etapas, sendo inicialmente: a) revisdo da
literatura, com uma reviséao bibliografica do tipo integrativa com foco em intervencdes, aplicacdes e
servigos em salde digital foi realizada no repositério PubMed considerando artigos publicados entre
2003 e 2023; b) analise documental com foco em dicionarios, vocabularios, tesauros e outros
documentos relacionados foi conduzida no repositorio PubMed; c) elaboracdo da taxonomia
candidata: a partir dos achados das etapas anteriores e desenvolvimento de uma interface web para sua
visualizacéo.

As etapas para a conclusdo da pesquisa consideraram: d) processo de validagdo considerando
a obtencdo de consenso e convergéncia da taxonomia candidata por meio da aplicacdo do método
Delphit! com cinco especialistas voluntarios para informarem num modelo semi-estruturado suas
visBes e opinides sobre a estruturacdo e os contetdos da taxonomia CDHI.br candidata, apds o aceite
de um termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE); e) avaliacdo final para analisar a
convergéncia e 0 consenso da taxonomia candidata resultante da etapa anterior por meio de um grupo
focal composto com quatro colaboradores especialistas, 0 que gerou pontos de atencdo e modificaces;
e f) elaboragdo da versdo final da taxonomia CDHI.br. A verséo final foi, entdo, apresentada em uma
reunido oficial do CT-SD e tornada publica no endereco web oficial da pesquisa
https://cdhi.saude360.app.br.

3. Resultados

A revisdo da literatura, documentos e anélise documental resultaram na construcéo de uma base
de conhecimentos que sustentou a elabora¢do de uma versdo da taxonomia adequada ao cenario
brasileiro. A expressdo de busca resultou em 132 artigos cientificos publicados entre 2003 e 2023,
incluindo artigos originais, de revisdo e meta-analises. Apds leitura do titulo e resumo dos artigos, 12
foram excluidos por ndo tratarem de taxonomia especifica da &rea. Adicionalmente, 19 artigos foram
incluidos arbitrariamente por descreverem taxonomias aplicadas especificamente no contexto da satde
digital. Os 139 artigos validados foram analisados e categorizados em: elaboragéo de taxonomias (59),
aplicacdo de taxonomias existentes (73) e o restante em outras aplicacfes (modelos, frameworks etc.).

Entretanto, mesmo os artigos categorizados como taxonomias nao descreveram nenhum modelo

especifico para a saude digital de forma ampla. As taxonomias referiam-se a temas especificos, como
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exemplos, atributos em intervengdes autogerenciadas em diabetes'? e aplicativos em diabetes'?,

registro pessoal de salide e privacidade dos dados®®?®.

Com relacdo a andlise documental, a busca conduzida resultou em nove documentos, que
constam de dicionarios, vocabuldrios, tesauros e outros esquemas de classificacdo. Por meio da busca
documental em portais institucionais foram encontrados documentos que apresentaram taxonomias
para a satde digital, em destaque a WHO/CDHI*, publicada pela OMS. Adicionalmente, o0 documento
beta para consulta publica para a elaboragéo da versdo 2 do WHO/CDHI foi obtido e, em outubro de
2023, o documento final da WHO/CDISAH foi publicado!’. Esta taxonomia para salde digital
considera quatro grandes grupos de intervencg6es, de acordo com o usuario primario: pessoas e usuarios
ativos do sistema de salde, prestadores de cuidados de salde, gestores de recursos e de sistemas de
salde, e servicos de dados. Além do mapeamento de intervengdes e seus agrupamentos,
WHO/CDISAH apresenta o mapeamento de desafios dos sistemas de salde, agrupados em nove
categorias, e 0s tipos de servicos e aplicagdes, agrupados em cinco representacoes.

A estrutura da WHO/CDHI foi inicialmente adotada como modelo para a elaboragdo da
taxonomia candidata CDHI.br. Apds a publicacdo da sua segunda versdo, suas atualizacfes foram
avaliadas e aplicadas neste projeto. Outros documentos foram usados como base de conhecimento, em
especial o tesauro Descritores em Ciéncia da Salde (DeCS)®*®. Por meio do seu descritor
“telemedicina” [H02.403.840], que contém a saude digital como um sinénimo, obteve-se uma lista de
41 conceitos em segundo nivel, que foi sintetizada de acordo com a especialidade (telerradiologia,
telepatologia etc.), servicos (telemonitoramento, telemetria, telereabilitacdo etc.), grupos profissionais
de saude (telenfermagem) e tipo de interacdo (consulta remota). Adicionalmente, as categorias
adotadas na taxonomia candidata foram usadas em uma estratégia de busca na base PubMed. O
objetivo foi identificar exemplos de intervencdes em salde digital. A busca resultou em 5.935 artigos
categorizados em 30 categorias mapeadas pelas taxonomias estruturantes, gerando uma analise
estatistica descritiva dos achados.

A taxonomia CDHI.br candidata foi disponibilizada via web, com controle de acesso, e avaliada
por cinco voluntarios especialistas com experiéncia na area de saude digital de mais de 10 anos e com
atuacdo comprovada em projetos técnico-cientificos. Apos o encerramento das avaliagdes obteve-se
consenso entre os especialistas para sua estruturacdo final, considerando uma revisdo de 18 pontos de
atencdo e 8 inclusdes de conceitos.

Por fim, a taxonomia CDHI.br verséo 1 foi estruturada em quatro eixos, conforme destacado no
Quadro 1, considerando desafios do sistema de salde (12 categorias; 103 cddigos), sistemas,
aplicacdes e plataformas (7 categorias; 118 cddigos), estagios de maturidade das intervencdes em
satde digital (6 categorias; 11 c6digos) e grupos de atores envolvidos nas intervengdes em salde
digital (8 categorias; 221 cddigos), totalizando 33 categorias com 453 codigos. A taxonomia completa

esta disponibilizada para acesso publico na pagina web https://cdhi.saude360.app.br. A associacdo
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entre as taxonomias estruturantes e a CDHI.br esta disponivel no mesmo endereco eletrénico,

assim como sua descricao e subcategorias.

Com relagdo aos eixos, o eixo “[D] Desafios do sistema de satide” engloba uma gama de
obstaculos e problematicas que afetam a eficiéncia, eficacia e equidade dos sistemas de salde. Inclui
desafios relacionados ao acesso, garantindo que todos possam utilizar os servicos de salde
necessarios; a qualidade e seguranca, focando na prestacdo de cuidados seguros e de alto padrdo; e
questdes estruturais, relacionadas a infraestrutura fisica e organizacional. Envolve também desafios
com recursos humanos, abordando a forga de trabalho em saude; financeiros e econdmicos, lidando
com financiamento e custos; e carga de doencas, referente a prevaléncia e gestdo de doencas. Abrange
desafios sociais e comportamentais, impactos das praticas sociais na saude; politicas e governanca,
focando em politicas de saude eficazes; e desafios de dados e informacéo, sobre a gestéo de dados de
saude. Inclui ainda desafios tecnolégicos, na implementacgdo de solucdes tecnologicas; legais e éticos

relacionados na prestacdo de cuidados; e ambientais e de salde publica, considerando a saude da

populagéo.

Quadro 1 - Quatro eixos da taxonomia CDHI.br

[D] Desafios do [S] Sistemas, [G] Grupos de atores
sistema de salde aplicacoes e envolvidos em
plataformas intervencdes da satde
digital
Categorias: 12 Categorias: 7 Categorias: 6 Categorias: 8
Cadigos: 103 Cddigos: 118 Cadigos: 11 Cadigos: 221
[D.1] Acesso (8 [S.1] Suporte clinico no | [E.O] Pré-implantacédo (2) | [G.1] Usuérios de servigos
cédigos) ponto de cuidado (18) [E.1] Implantado (3) de saude (30)
[D.2] Qualidade e [S.2] Prestacdo de [E.2] Gerenciado (1) [G.2] Prestadores de
seguranca (8) servico de salde e [E.3] Estabelecido (2) cuidados de saude (52)
[D.3] Estrutural (9) sistemas (32) [E.4] Controlado (1) [G.3] Gestéo de recursos e
[D.4] Recursos [S.3] Registros e [E.5] Otimizacéo de sistemas de saude (25)
humanos (8) diretdrios (12) continua (2) [G.4] Infraestrutura de
[D.5] Financeiros e [S.4] Gestédo de dados e servigos de salde (22)
econdmicos (8) da infraestrutura (15) [G.5] Servigos de dados e
[D.6] Carga de doenca | [S.5] Saude publica e informatica (22)
9) vigilancia [G.6] Governo,
[D.7] Sociais e epidemiolégica (15) legisladores e politicas
comportamentais (8) [S.6] Autogestdo da publicas (21)
[D.8] Politicas e salde e bem-estar (14) [G.7] Provedores de
governanca (10) [S.7] Educacédo e PD&I Servicos, insumos e
(12) produtos para a satde (27)
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[D.9] Dados e [G.8] Ensino, pesquisa e
informacé&o (10) inovagdo (22)

[D.10] Tecnolbgicos
9)

[D.11] Legais e éticos
(8)

[D.12] Ambientais e
de salde publica (8)

O eixo “[S] Sistemas, aplicagoes e plataformas” engloba uma variedade de tecnologias digitais
destinadas a aprimorar e otimizar o sistema de salde. Esta categoria inclui ferramentas de suporte
clinico que assistem profissionais de satde no ponto de cuidado, sistemas para aumentar a eficiéncia
na administracdo dos servicos de salde, e solucBes para organizacdo e recuperacao de dados em
registros e diretérios. Abrange a gestdo de dados e infraestrutura para garantir seguranga e
acessibilidade da informacéo, além de sistemas focados em saude publica e vigilancia epidemioldgica.
Inclui ainda ferramentas para autogestdo da salde e bem-estar, promovendo a autonomia dos
individuos no cuidado pessoal, e solu¢bes de educacdo e pesquisa, desenvolvimento e inovagéo
(PD&I) para fomentar o conhecimento, pesquisa e inovagdo em salde. Estas tecnologias séo
fundamentais para a modernizacg&o, eficiéncia e sustentabilidade dos sistemas de saude.

O eixo “[E] Estagios de maturidade das interveng¢des em saude digital” refere-se a identificacéo
do grau de desenvolvimento e implementacdo de solugdes digitais em satde, orientando esforgos para
melhoria continua e adaptacdo as necessidades do sistema de salde, em respeito & norma
1SO13131:2021 sobre diretrizes de qualidade para a telessalde!® e ao modelo de maturidade de
servicos de telessalide TMSMM.br?,

O eixo “[G] Grupo de atores envolvidos em intervengdes da satide digital” engloba os diversos
participantes que interagem no ecossistema da saude digital. Inclui usuérios de servigos de salde,
como pacientes e cuidadores; profissionais e prestadores de cuidados de saude; gestores de sistemas e
recursos de salde; entidades responsaveis pela infraestrutura de salde; especialistas em dados e
tecnologia da informacdo; formuladores de politicas governamentais e legislacdo; fornecedores de
insumos e tecnologias para a saude; e atores do meio académico e de pesquisa. Cada grupo contribui
com perspectivas Unicas e essenciais, moldando o desenvolvimento, implementacdo e eficacia das
solucdes digitais em saude.

Os quatro grupos (11 a 14) para os quais as intervencdes foram especificadas, e suas categorias,

estéo listados no Quadro 2.
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O grupo “[I1] Intervengdes em saude digital para individuos” refere-se ao uso de

tecnologias digitais direcionadas a melhorar o envolvimento, a autonomia e o conhecimento de
salde dos individuos. Esta categoria inclui uma gama de aplicacOes e servigos que visam facilitar a
comunicacao personalizada e geral sobre questdes de salde, oferecer plataformas para comunicagéo e
apoio entre pares, permitir o monitoramento e a gestdo pessoal da salde, e fornecer meios para
feedback e interacdo comunitaria em saude. Além disso, abrange servicos que permitem o acesso facil
e sob demanda a informagbes de saude, a gestdo financeira relacionada a despesas médicas, e
ferramentas para o gerenciamento de consentimento digital. O foco principal é empoderar os
individuos a tomar decisGes informadas e gerenciar de forma proativa sua saude e bem-estar,
utilizando as vantagens das tecnologias digitais.

O grupo “[I12] Intervengdes em satide digital para prestadores de cuidados de satide” abrange 0
uso de tecnologias digitais para otimizar e melhorar a prestacéo de servicos de saude por profissionais
e institui¢des. Esta categoria envolve uma gama de subcategorias que se concentram em diferentes
aspectos do atendimento ao paciente e da gestdo de saude, incluindo a identificacdo e inscri¢do de
pacientes, 0 gerenciamento e integracdo de registros de salde, suporte a deciséo clinica, telessalde,
comunicacdo entre profissionais, gestdo de encaminhamentos, otimizacdo de agendas, educagéo
profissional, gerenciamento de prescricdo e medicacdo, gestdo de laboratério e diagnoéstico por
imagem, e gestdo financeira. O objetivo é aprimorar a eficiéncia, a eficacia e a qualidade do
atendimento, facilitar a comunicacéo e a colaboragdo entre profissionais de salde, e garantir a gestdo

eficiente dos recursos e operacgdes financeiras no setor de saude.

Quadro 2 - Quatro grupos de intervencdes em salde digital da taxonomia CDHI.br

[11] Intervengbes em [12] Intervengbes em [13] IntervencGes em [14] Intervengbes em
saude digital para saude digital para salde digital para saude digital para
individuos prestadores de cuidados | gestores de recursos e servicos de dados
de saude de sistemas de saude
Categorias: 8 Categorias: 11 Categorias: 8 Categorias: 5
Codigos: 127 Caodigos: 127 Cddigos: 90 Codigos: 69
[11.1] Comunicacédo [12.1] Gestédo de [13.1] Gestdo de [14.1] Gerenciamento e
direcionada em salde identidade e inscricdo de recursos humanos (11) andlise de dados (12)
digital (12) pacientes em salde digital | [13.2] Gestdo da cadeia | [14.2] Padronizagdo e
[11.2] Comunicacédo (11) de suprimentos (13) codificagdo de dados
nédo-direcionada em [12.2] Gerenciamento e [13.3] Vigiléncia e (12)
saude (15) integracdo de registros de | resposta em salde [14.3] Gerenciamento de
[11.3] Comunicacédo salde (12) publica (11) dados geoespaciais (16)
entre pares e suporte
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em rede em salde [12.3] Suporte a decisdo [13.4] Gestéo de [14.4] Interoperabilidade
digital (15) clinica baseado em dados | registros civis e e troca de dados (15)
[11.4] Monitoramento e | (12) estatisticas vitais em [14.5] Governanca e
gestdo pessoal de salde | [12.4] Telessaude e salde (11) seguranca de dados (14)
(20) telemedicina (12) [13.5] Gestao financeira

[11.5] Comunicacéo e [12.5] Comunicacéo e e de seguros em salde

feedback em salde colaboracéo entre (11)

comunitaria (9) profissionais (12) [13.6] Gestéo de

[11.6] Servigos de [12.6] Gestéo e equipamentos e ativos

informacéo e acesso coordenacéo de (11)

digital sob demanda encaminhamentos em [13.7] Gestdo de

(18) salde digital (13) infraestrutura e

[11.7] Gestéo financeira | [12.7] Otimizagdo e instalagdes (11)

e transages em saude gerenciamento de agenda | [13.8] Gestéo de

digital (19) em salde digital (11) certificados de saude

[11.8] Gestdo de [12.8] Educacéo e (11)

consentimento digital desenvolvimento

em saude (19) profissional (11)

[12.9] Gerenciamento de
prescricdo e medicacdo
(11)

[12.10] Gestdo de
laboratorio e diagndéstico
por imagem (11)

[12.11] Gestéo financeira
digital de prestadores de

servicos de satde (11)

O grupo “[I3] Intervengdes em saude digital para gestores de recursos e de sistemas de saude”
engloba o uso de tecnologias para aprimorar a gestdo e eficiéncia de recursos humanos, cadeia de
suprimentos, vigilancia de saude publica, registros civis, gestdo financeira, equipamentos médicos e
infraestrutura em ambientes de salde. Esta categoria é crucial para a otimizacdo operacional e a
sustentabilidade de sistemas de saide, abrangendo desde a administracdo da forca de trabalho até a
gestdo de instalacGes e equipamentos. Inclui também a gestdo de dados vitais e certificados de salde,
essenciais para a prestacdo eficiente de cuidados. O objetivo é garantir que os sistemas de salde
operem de maneira eficiente, segura e em conformidade com os padr6es e regulamentos, melhorando

a qualidade dos cuidados e a experiéncia do paciente.
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O grupo “[14] Intervengdes em satde digital para servigos de dados™ abrange o uso de

tecnologias avangadas para o gerenciamento, analise, padronizacdo, troca e seguranca de dados
de saude. Inclui a coleta e processamento de dados através de dispositivos digitais e analises preditivas
para insights clinicos, a codificacdo e padronizacdo de dados para interoperabilidade, a integragdo de
dados geoespaciais para analises de salde publica e planejamento de servigos, e a garantia de troca
segura de dados entre sistemas de salde. Além disso, envolve a governanca e seguranca de dados,
assegurando a privacidade, conformidade regulatéria e integridade dos dados. O foco é otimizar o uso
de dados de saude para melhorar diagnosticos, tratamentos, pesquisa médica e a eficiéncia operacional
dos sistemas de salde.

Apesar da estrutura dos quatro grupos para intervencdes propostos nas taxonomias estruturantes
terem sido preservados, a CDHI.br ampliou significativamente o nimero de categorias e cédigos de
intervengdes em comparagdo com a estrutura original, além de apresentar uma descrigdo para cada
uma.

Com relacdo ao seu uso, espera-se que a taxonomia CDHI.br seja empregada na implementagao
de intervencgdes de saude digital para enfrentar um desafio do sistema de salde, analise do panorama
de investimentos em tecnologia de salde digital e na articulagdo das intervencGes de salde digital
entregues por servigos ou aplicativos. Assim, os grupos de intervencdes em salde digital [11, 12, 13,
14] da taxonomia CDHI.br podem ser usados em conjunto com o objetivo de propor uma solucao para
um desafio do sistema de salde [D] em associacdo a um sistema, aplicacdo ou plataforma [S],
conforme exemplo na Figura 1.

Para o desafio [D.1.1] “Falta de servigos de satide em areas periféricas, rurais e de dificil
acesso”, intervengdes como [12.4.1] “Realizar consultas entre usuario remoto de servi¢os de satde e
prestador de cuidados de saude” e [13.7.1] “Listar instalagdes de saude e informagdo relacionada”
podem ser implementadas para auxiliar na solugdo do desafio. Para tanto, [S.1.5] “Sistemas de
telessaude e telemedicina” e [S.2.1] “Sistemas de informacao hospitalar (HIS)” sdo exemplos de tipos
de servicos e aplicagbes que colaboram na implementacgdo das intervengdes. Repare que para um
desafio do sistema de salde diversas intervencfes podem ser selecionadas, e consequentemente,
diferentes tipos de servigos e aplicagdes devem ser escolhidos. Em complemento, estigios de
maturidade [E] e grupos de atores envolvidos [G] podem ser associados para representar distintas

especificidades que podem resultar em melhor caracterizacdo das intervencdes foco de estudo.
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Figura 1 - Exemplo de uma ligacédo entre [D] Desafios do sistema de satde, grupos de intervengdes

em sadde digital [I11, 12, 13, 14] e [S] Sistemas, aplicacGes e plataformas

(D]

Desafios do sistema de
salde

Intervencdes em salde

ARTIGO

[12,12,13,14] [S]
Sistemas, aplicacfes e

diaital plataformas

Necessidade ou problema a
ser abordado.

12.4.1
Falta de servigos de
D.1.1 salde em areas . P
periféricas, rurais e de
dificil acesso.
13.7.1

Fonte: Adaptado de WHO/CDHI*

4. Conclusao

Acdo, funcionalidade ou
intervencgéo digital para
enfrentar o desafio do
sistema de saude.

Sistema, aplicagéo, servico
ou plataforma digital que
suporta uma ou mais
intervengdes de saude

Ai~ieal

Realizar consultas entre

usuario remoto de
servicos de saude e
prestador de saude.

Sistemas de telessaude

Shi3 e telemedicina.

ll*

S21 Sistemas de informagéo

Listar instalag6es de hosnpitalar (HIS).

salde e informacao
relacionada.

A taxonomia CDHI.br proposta possui quatro eixos (desafios do sistema de salde; sistemas,

aplicagdes e plataformas; estagios de maturidade das intervengdes em saude digital; grupos de atores

envolvidos nas intervengdes em salde digital) totalizando 33 categorias com 453 codigos e descricoes,

e define quatro grupos de intervencdes em salde digital (individuos; prestadores de cuidados em

salde; gestores de recursos; servicos de dados) totalizando 413 intervenc¢des em 32 categorias.

E fundamental identificar o estado da arte das solucdes digitais antes de desenvolver produtos,

0 que possibilita discernir lacunas nas necessidades dos usuarios e alinhar requisitos funcionais a

serem atendidos. A taxonomia CDHI.br contribui nesse processo, destinando-se a uma ampla gama

de integrantes do setor da saude digital - incluindo agéncias governamentais, tecnélogos, provedores

de saude, legisladores, entre outros - ao promover uma linguagem acessivel e integradora para

planejar, conduzir e avaliar inventérios de ativos existentes, identificar lacunas e duplicacdes, auxiliar

na conducdo de pesquisas e na avaliagdo da eficacia, e facilitar o alinhamento entre diferentes

implementagdes. Entretanto, o real impacto e utilidade da CDHI.br serdo determinados pela sua

adocdo no setor da saude digital, tornando-se fundamental manter um esforgo continuo de ampla

divulgacdo, de acompanhamento do uso e de consulta publica aos especialistas e usuarios para manter

a taxonomia em evolucéo.

Este estudo contribui diretamente com as acdes da Estratégia de Saude Digital 2020-2028° e

das portarias do Programa SUS Digital”® e se mantém alinhado as iniciativas da OMS em divulgar

taxonomias*!’ para apoiar acdes na area da sadde digital. De fato, CDHI.br oferece uma taxonomia
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em portugués e adaptado para o cenario brasileiro para classificar intervengdes em salde

digital, contribuindo na padronizacdo dos modelos de informagdo nacionais bem como nos

vocabuldrios e terminologias usados em salde.
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