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Introducgéo

Este artigo tem como objetivo analisar como se dd a
insercdo da sociedade no espaco de visibilidade representado
pelos enquadramentos da midia no plano noticioso. O objeto
empirico para o estudo ¢ o noticidrio de politica nacional, com o
proposito de avaliar como a sociedade aparece neste espago de
visibilidade e de que forma o discurso desses agentes ¢ usado
pela imprensa. Com essa estratégia analitica, pretende-se
verificar mais detalhadamente: (a) como se d4 a voz de setores
da sociedade no enquadramento noticioso; (b) em que foruns os
jornalistas que fazem a cobertura de politica nacional recorrem

as vozes da sociedade; (c¢) quais as fontes sociais as quais 0s
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jornalistas recorrem com mais frequéncia; (d) em quais
agendas/temas a sociedade ¢ reconhecida pela midia como
agente politico relevante; (e) qual o perfil dos agentes da

sociedade civil que aparecem no noticiario politico.

A opgdo por esse angulo justifica-se pela relevancia
sociologica e politica do tema para o estudo da relagdo entre
midia, politica e sociedade, a fim de se compreender em que
medida a sociedade pode ser reconhecida pelas instituigdes e
seus atores, pela imprensa, ou seja: se ha encontro entre demos e
instituicdes sociais e vice-versa e se tal encontro resulta em

didlogo com eficécia politica para o debate na esfera publica.

O corpus de analise ¢ formado por 1.768 matérias
publicadas nos jornais O Globo, O Estado de S. Paulo e Folha
de S. Paulo, nos meses de maio de 1995, 2001, 2003 e 2005:
alternadamente periodos de calmaria e crise dos dois principais
governos pos-redemocratiza¢do no Brasil — respectivamente, os
de Fernando Henrique Cardoso e Luiz Inacio Lula da Silva.
Com isso, busca-se minimizar vieses advindos de periodos
especificos de crise ou ndo. Trata-se dos jornais didrios de
circulagdo nacional mais lidos e os que, segundo Kucinski
(1998), formam a agenda jornalistica nacional, amplificada pela
forca da televisdo. Estes jornais sdo também os mais consultados
por politicos, segundo pesquisa da FSB Comunica¢des —
realizada em 2008 — com 246 dos 513 deputados. A pesquisa
mostra que 84,7% leem a Folha, 48,6%; O Globo, ¢ 32,9%; O
Estado (Rodrigues, 2012). A mesma pesquisa demonstra que os
deputados se informam mais por jornais lidos diariamente
(70%). Outra pesquisa (Figueiredo e Limongi, 1996) mostra que
— na opinido dos deputados federais — o grupo externo que tem
mais influéncia na Camara dos Deputados ¢ a imprensa, visto
que 82% acreditam que ela tem muita influéncia, enquanto 53%

creem que o presidente da Republica tem muita influéncia
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(portanto, quase 30 pontos percentuais a menos de poder que a
imprensa). Somente 18% afirmam que a sociedade civil tem
muita influéncia. Outra pesquisa, feita por Page, Shapiro e
Dempsey (2007), revela a grande influéncia dos comentarios de
jornalistas e de especialistas em politica veiculados pela

imprensa.

Além dos dados aqui citados, a escolha dos jornais
também se d& pela credibilidade socialmente atribuida a eles,
considerados veiculos de referéncia e que exercem um efeito
farol na opinido publica. Os estudos sobre agendamento (Alsina,
1989; Fontcuberta, 1993; Gans, 2004; Neveu, 2006) apontam
para a maior capacidade da midia impressa de agendar
discussdes e agdes politicas em longo prazo. Trata-se de uma
heranca ainda vigorosa das culturas de texto e das hierarquias
socialmente construidas sobre o0s suportes escritos, em
decorréncia do prestigio da literatura ¢ dos demais saberes
letrados. Pesquisa do Instituto Ibope, realizada entre 1989 e
1997, mostra que a opinido publica brasileira confia mais nos
jornais e nas emissoras de radio do que nas redes de televisdo,
apesar de os indices destas ultimas estarem subindo nos ultimos
anos (Jorge, 2003, p. 23). O mesmo instituto confirma o cenario
de importancia ao jornal impresso, em pesquisa feita em 2014
(PLANALTO, 2014), ao apontd-lo como o veiculo de
comunicacdo com maior confiabilidade (53% de seus usuarios)
— apesar do baixo indice de leitura no Brasil —, a frente do radio

(50%), da TV (49%), das revistas (40%) e da internet (28%).

O escopo tedrico inclui ainda uma reflexdo articulada
sobre os conceitos de sociedade civil, esfera publica e
visibilidade midiatica. Além disso, a analise utiliza conceitos
classicos dos estudos de jornalismo para avaliar a relacdo entre
jornalistas e fontes — ponto central para definicdo de quem (e

quando) aparece na midia. Nesse aspecto, alguns conceitos da
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Sociologia das Praticas Sociais, proposta por Pierre Bourdieu,
também ajudam na compreensdo das relagdes entre os campos

politico e mididtico, bem como de seus atores principais.

Pressupostos tedrico-metodolédgicos que
orientam a analise

Este item apresenta um tragado dos principais
argumentos tedricos que servirdo para guiar a analise empirica.
Em primeiro lugar, destacam-se pressupostos reconhecidos para
a compreensdo dos efeitos da cobertura mididtica na opinido
publica em termos de percep¢do sobre o papel e a imagem das
instituicdes sociais e de seus representantes. Esses pressupostos
sdo originarios dos variados campos das Ciéncias Sociais, com
aplicacdes nos estudos de midia. Entre eles, estdo aqueles que
examinam o modo operatdrio, ou seja: como os meios de
comunicagdo agendam, selecionam e tematizam 0s assuntos

politicos (Alsina, 1989; Cook, 1989; Hall, 1993; Neveu, 2006).

O conceito de campo social também ajuda na
compreensdo das relacBes entre politica e midia, conforme
indicam analises de variados autores (Berger, 1996; Bernardes,
2013; Miguel, 2000; 2001; 2002; Pinto, 1993). Segundo a
formulacao de Bourdieu, o campo ¢ uma “estrutura de relacdes
de forca simbdlica” expressas, em dado momento historico, por
meio de “uma determinada hierarquia das areas, das obras e das
competéncias legitimas” (Bourdieu, 1987, p.118). Em obra mais

recente, 0 autor apresentou a seguinte definicao:

Aqui vai uma definicdo simples e conveniente do conceito de
campo, mas, como todas as defini¢des, muito insuficiente: um
campo é um campo de forcas dentro do qual os agentes
ocupam posicdes que, estatisticamente, determinam as posigdes
que eles tomam com relagdo ao campo, sendo estas tomadas de
posicdo destinadas a conservacdo ou a transformacdo da
estrutura de forgas constitutiva do campo (Bourdieu, 2005,
p.30).
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Em analise recente da dinamica politica das midias
legislativas, Bernardes (2013) utilizou a formulagéo de Bourdieu
e ressaltou o aspecto relacional do conceito de campo,
lembrando que ele é o espaco de luta pela definicdo dos
principios legitimos de sua divisdo. Isto &, o campo consiste em
um espaco de relagbes entre as diferentes posicOes que o
constituem e os pontos de vista sobre esse mesmo espacgo
(Bourdieu, 2006, p.150).

Constituindo relagbes de comunicacdo, 0s discursos
politico e jornalistico acabam virando sistemas simbdlicos que
competem com a ciéncia social na imposicdo de uma visdo
legitima do mundo (Bernardes, 2013, p.668). Conforme ressalta
Bourdieu (2005, p.36), essa imposicdo consiste na definicdo dos
principios dominantes de viséo e de divisdo da realidade social.
Em outras palavras: politica e midia disputam o poder simbdlico
de nomeacdo e classificacio do mundo social, ou o

estabelecimento dos critérios de legitimidade da acéo social®.

Com essa perspectiva em mente, passamos a analise das
formas pelas quais a midia interfere no jogo politico, no

proximo item.

A sociologia dos emissores e a centralidade da
midia

A politica passou a ser um fendmeno de penetracao difusa
nas diversas esferas da sociedade e, assim, tem conseguido
atingir o cidaddo mesmo fora do ambito politico no sentido
estrito, pois a midia contribui para a inser¢do ampliada dos
temas politicos nas relagcdes sociais. Seu elevado potencial de
seducdo, calcado na logica do poder simbolico (Bourdieu,
1989), em muito contribui(u) para a reconfiguracao dos fluxos e
circuitos de informacdo nas sociedades metropolitanas.

Complementam esse horizonte analitico os estudos que
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explicam o fazer jornalistico e suas consequéncias da visao do
publico sobre os temas noticiados. Do ponto vista
socioantropologico, o jornalismo ¢ entendido como “uma
atividade que produz diariamente registros tomados como fonte
de informagdo num sentido amplo e, principalmente, de
marcagdo no sentido histérico” (Bergamo, 2011, p. 233). Isso
implica afirmar que, como um fazer social e cultural, o
jornalismo interfere na construcdo da memoria e da identidade
de grupos e de categoriais sociais (Matheus, 2010). Um exemplo
sdo os estudos socioldgicos que mostram como os valores-
noticia influenciam a cobertura de determinados temas em
detrimento de outros. Igualmente relevantes sdo as pesquisas
que analisam os efeitos de curto e de longo prazo na constru¢ao
da percepcdo ¢ da memoria do publico (Traquina, 1993;

Tuchman, 1993; Wolf, 1995).

Sob a dtica de andlises com enquadramentos adotados pela
sociologia da comunica¢do (Thompson, 1995; Wolton, 1994), a
mediagdo em larga escala realizada pelos media facilita a
integracdo do cidaddo nas sociedades metropolitanas, mas
apresenta o mundo politico a partir de determinados
enquadramentos e feixes de opinido que sdo previamente
selecionados e passam por varios filtros, como a pauta, a edicao
e a montagem. Assim, o leitor de jornal torna-se um espectador
da experiéncia politica contemporanea, mas ele observa a cena
politica a partir de “um olho que ndo ¢ seu”. O leitor torna-se,
assim, um observador sem perspectiva propria (Duarte, 1996),
pois a sua visdo pessoal ¢ dirigida para os enquadramentos
noticiosos, as montagens editoriais e os feixes de opinido
selecionados por outros atores sociais (os jornalistas)’. Sdo esses
outros que realizam uma série de operagdes simbolicas
decorrentes da produgdo noticiosa, como a marcagdao dos
registros temporais, a classificacdo e selecdo dos temas, a

hierarquizagdo dos enquadramentos, a demarcagdo das
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propriedades sociais dos fatos, a definicao dos estatutos politicos
dos acontecimentos e a qualificagdo do sfatus dos agentes
concernidos na articulagdo discursiva que caracteriza esse
mundo dos jornalistas (Travancas, 1993) e suas diferentes
formas de mediagdo que interferem na vida cotidiana e nos

espacos de interacdo social no mundo vivido.

Apesar de sua relevancia social e politica, os media sao
reconhecidos como um “ponto cego’ nos estudos socioldgicos e
politicos da atualidade (Miguel, 2000; Rocha, 2011; Wolton,
1994). Uma das explicagdes ¢ que eles fazem parte da chamada
industria cultural, fruto do deslocamento do eixo cultural da
Europa para os Estados Unidos, no contexto do pds-guerra com
seus desdobramentos. Assim, os media passaram a ser
vinculados a visdes ambiguas, embora estas sejam associadas a
decadéncia da alta cultura e a emergéncia e vulgarizagdo de
novas culturas pouco reconhecidas como operadoras dos
sistemas de distingdo social (Bourdieu, 1997). Considerados
agéncias simbolicas de espetacularizagdo do cotidiano, os media
tornaram-se objeto de andlises socioldgicas pessimistas
associadas a erosdo do capital social’ (Putnam, 1973), além de
acentuar as fissuras nas configuragcdes socio-histéricas que
valorizam a tradigao como elo cultural dindmico entre o passado

e o futuro (Arendt, 2000).

Nesse contexto, convém destacar que os media noticiosos
exercem essas fungdes como instituicdes que sdo, € ndo como
simplesmente um abstrato “quarto poder”. Isso porque eles
possuem atributos necessarios para serem considerados como
instituicao, segundo as defini¢cdes neoinstitucionalistas: padroes
de comportamento e funcionamento comuns, rotinas produtivas
e suposicdes vistas como naturais que sobrevivem para além do
limite de espago e tempo. Mais do que isso, os media sao uma

institui¢do que ndo s6 faz parte da politica, mas também do ato
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de governar, sem a qual os trés poderes da Republica ndo

conseguiriam funcionar (Cook, 1998, p. 2).

Esse argumento se coaduna com a perspectiva do jornalismo
como sistema social perito (Miguel, 1999), que opera segundo a
logica do poder simbodlico (Bourdieu, 1989), cujo capital ¢ a
credibilidade e a confianga do publico. Com base nessa
confiancga, o cidaddo tende a aderir as representagdes contidas
no noticidrio, como ja previam os estudos sobre agenda-setting
que concluiram que os media dizem a sociedade nao s6 o que
pensar, mas como pensar. A principal causa dessa eficdcia esta
no poder simbdlico do jornalismo, que se expressa na pericia e
na expertise proprias desse campo para a construcao de redes de
significados entre os diferentes veiculos de informacao
(intermedia), mediante a constituicdo de pacotes interpretativos
que guiam a opinido publica e estimulam a deliberagdo coletiva
e a insercado dos temas politicos nas relagdes sociais do

cotidiano.

A esfera da visibilidade publica' e suas consequéncias nas
dindmicas sociais de discutibilidade coletiva (Gomes, 2008)
reforcam o poder simbdlico da mediatizagdo, entendida como um
processo social de referéncia no mundo contempordneo, no
sentido de que os processos sociais passam a se desenvolver
(inteira ou parcialmente) segundo as /dgicas dos media, como a
politica, o entretenimento e a aprendizagem (Braga, 2006;
Schmidt, 2003). A mediatizagdo ¢ responsavel pelo delineamento
dos temas na agenda publica, do enquadramento e do ciclo de
atencdo dos temas (com maior ou menor tempo de permanéncia na
agenda). Além disso, passa necessariamente pelo enquadramento
dos media — que se tornaram fonte primordial de informagdo —
grande parte do conhecimento e da experiéncia dos publicos no

que se refere a assuntos de relevancia social, politica, economica e
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cultural. “Os media traduzem e formam as percep¢es que as

pessoas nao experimentam diretamente” (Schmidt, 2003, p.69).

Esfera civil e visibilidade midiatica

Como o objeto empirico de andlise deste artigo € o
material jornalistico que incorpora vozes da sociedade civil no
noticidrio politico, justifica-se uma breve abordagem sobre a
no¢ao de sociedade civil: conceito que ocupa um lugar
privilegiado na teoria politica moderna, com diversas vertentes,
0 que envolve uma extrema complexidade e polissemia para a
apresentacio de conceitos e defini¢des univocos”. De forma
resumida, o percurso tedrico pode ser identificado a partir da
Filosofia Politica, principalmente com as formulagdes de
pensadores como Hobbes, Hegel, Rousseau e Gramsci, entre
outros’. No campo da historia das ideias politicas e filosoficas €
que emergiu o conceito de sociedade civil como organizagdo
separada do Estado e do mercado, o que seria reconhecido pela
teoria politica contempordnea como um novo estagio na
evolucdo da organizacdo do Estado, na governabilidade politica
€ no processo civilizatorio (Bobbio, 1987). Nessa acepcao, um
dos conceitos de sociedade civil relativamente consensual €
resumido por Keane (1998) como uma espécie de esfera publica
ndo estatal, cuja atua¢do deve equilibrar-se com instituigdes
estatais. Essas organizagdes fora do Estado ganham forga pela
exaustdo da visao do Estado territorial como “portador de um
projeto €tico, apoiado na reconfiguragdo e na reordenacdo da

identidade dos seus habitantes” (p. 46).

E nesta concepcio politica, com énfase para as
articulacdes discursivas de poder, que Habermas considera a
sociedade civil o nucleo politicamente organizado da esfera
plblica*’, ou seja, o conjunto de movimentos, organizagdes e

associagdes que capta as demandas e reivindicagdes e as
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transforma em discurso racionalmente articulado para
apresentacdo e discussdo nos foruns e arenas da esfera publica
politica. Trata-se de uma esfera publica organizada a partir da
sociedade civil, “capaz de influenciar a formagao da opinido e
da vontade politica do complexo parlamentar”, perspectiva
analitica que constitui a “tradugdo sociologica do conceito de
politica deliberativa” (Souza, 2000a, p.92). Essa visdo pressupde
uma sociedade democratica e pluralista, com liberdade de
imprensa e direito de livre associagdo, pensamento € expressao —
pontos comuns a varias teorias importantes e tradicionais de

democracia — como a poliarquia, de Robert Dahl (1989).

Como se pode observar, existe correlagdo entre os
conceitos de sociedade civil e de esfera publica. Habermas ¢ o
autor mais conhecido quando se trata do estudo da esfera
publica. Como conhecedor da obra de Hannah Arendt, ele
aprofunda a visdo de esfera publica como algo que surge
diretamente relacionado a configuracdo do direito burgués, com
destaque para a liberdade de expressdo e de pensamento. Isso foi
possivel devido ao surgimento das cidades, que se consolidaram
como espaco de livre circulagdo de mercadorias e de ideias.
Afinal, como descreve Habermas, em Mudanca estrutural da
esfera publica (1984), a informacao seguia a trilha das

mercadorias.

E oportuno ressaltar que também existem deficiéncias do
lado dos atores da sociedade civil. Afinal, as organizacdes
sociais — ou a sociedade civil organizada — também privilegiam
interesses particulares de alguns sobre o interesse geral ou
republicano (Gomes, 2011). Essa ideia aponta para outras
fragilidades da no¢do de sociedade e de esfera publica, no que se
refere especificamente a participacgao social e politica, a comegar
pela propria dicotomia entre Estado e sociedade civil; esfera

publica e esfera privada.
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Sob a perspectiva sociomediatica da visibilidade politica, a
midia ¢ vista, por alguns autores, como uma “arma na
controvérsia politica” desde o seu surgimento (Marbut, 1971,
p.15). Para outros, a midia ¢ mais um elemento que confere
lideranga aos atores politicos, como destaca Cook (1986, p.203-
204). Assim, a midia ¢ vista como um instrumento e, em certa
medida, como uma esfera que compete com a politica na
distribuicao de poder entre os atores sociais. Ela ¢ ndo s6 um
agente politico, mas uma institui¢do, ja que — usando o conceito
do novo institucionalismo citado anteriormente — possui regras
padronizadas e continuas de funcionamento, expressas em

andlises da rotina jornalistica ou newsmaking (Cook, 1989).

Miguel e Biroli (2010) resumem as diferentes perspectivas
teoricas sobre a relagdo entre midia e politica em quatro
dimensdes de influéncia politica da comunicagio nas sociedades
contemporaneas, apontadas por varios analistas sociais. Segundo
os autores, a midia: a) tornou-se o principal instrumento de
contato entre a elite politica e os cidaddos; b) transformou o
discurso politico e adaptou-o as suas preferéncias; c) é a
principal responsavel pela producdo da agenda publica; d)
tornou-se a principal gerenciadora e agenciadora da visibilidade
publica (preocupagdo central dos atores politicos). As analises
de construcdo social da realidade pela midia ja4 apontavam para
este caminho na década de 1990 (Rodrigues, 2002). Entre as
estratégias da atuacdo dos meios de comunicagdo, destacam-se
os usos e apropriacdes de declaragdes, dentincias e outras ordens
de argumentagdo fornecidas pelas fontes, conforme detalhado na

sequéncia.
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Vozes sociais na divulgagdo jornalistica: a
perspectiva das fontes

Um aspecto destacado em muitos estudos sobre rotinas e
dindmicas de produc¢do dos veiculos de midia, ancorados na
sociologia dos emissores, ¢ a relacdo entre jornalistas e suas
fontes (Alsina, 1989; Fontcuberta, 1993) — especialmente por
sua complexidade e pela quantidade de fatores envolvidos em
sua caracterizagdo. Sob o angulo socioldgico, sdo constituidas
configuragdes relacionais de alta complexidade e de multiplas
perspectivas, do ponto de vista das 16gicas de agdo desses atores.
Essas relagdes sdo influenciadas de forma multifatorial e
envolvem redes de agentes concernidos, como os veiculos de
comunicac¢do concorrentes que disputam o capital simbolico de
determinadas fontes buscando legitimidade perante seus
publicos e seus anunciantes. Formam-se, portanto, redes de
interlocugdo social, politica e econdmica de alta densidade

simbdlica.

Nessa abordagem, endossada pela sociologia dos
emissores, as pessoas e instituicoes que fornecem dados,
informacdes e declaragdes sdo elevadas ao status de emissores,
chegando a exercer, algumas vezes, maior importancia na
definicdo primaria da noticiabilidade (medida que define o
potencial de um fato para se tornar noticia ou ndo) que os
proprios jornalistas, visto que estes dependem de bons
informantes para publicarem noticias que lhes conferem
reconhecimento e prestigio. No entanto, a mitologia profissional
“tende a realcar o papel ativo do jornalista, marginalizando o
contributo essencial, em muitos aspectos, das fontes” (Wolf,
1995, p.199). Conforme a sociologia dos emissores (Wolf,
1995), as fontes sdo consideradas atores sociais e politicos que

tentam — orientados por seus proprios valores — agenciar a
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midia, as escalas de economia moral, os critérios de economia

de grandeza e suas ldgicas proprias de agdo.

Uma questdo importante ¢ que também as fontes
obedecem a uma organizagdo hierarquica de acordo com sua
credibilidade e com o tipo de informacdo que podem fornecer
(Alsina, 1989, p.113). Assim, um delegado de policia tem maior
valor como fonte que um simples investigador, se a matéria
exige a versao oficial da policia — um lugar de fala socialmente
valorizado, com respaldo institucional que atesta expertise e
pericia técnica. Em determinados casos, contudo, o investigador
pode ser de maior valia, por ter conhecimento de detalhes de um
caso que o delegado ndo acompanhou pessoalmente. De acordo
com a situagdo e com o tipo de fonte, pode-se estabelecer trés
tipos de relagdo com o jornalista: (a) total independéncia, (b)
cooperagdo, ou (c) producdo da noticia pela fonte (Alsina, 1989,
p.117). Esse ultimo tipo de relacdo ¢ bastante comum com o
sistema politico, uma vez que o poder politico tem a capacidade
de influir na informa¢do por meio da produgcdo de
acontecimentos artificiais dotados de significado que interferem
na realidade (Alsina, 1989, p.115). Dessa perspectiva analitica,
os atores politicos também exercem a fun¢do de definidores
primarios no processo simbolico de agenciamento dos temas,
angulos da visibilidade politica e pontos focais para a
discutibilidade, adequando-os a gramatica da comunicagio, ou
seja, as regras definidas pela institui¢do mediatica para que algo
tenha valor jornalistico. Ademais, as fontes emprestam
credibilidade e autoridade para o veiculo de comunicagdo
(Fontcuberta, 1993, p.58) e também auxiliam o jornalista a
construir prestigio profissional ao obter informagdes exclusivas.
Dessa forma, segundo a autora, a poténcia informativa do
veiculo como agéncia simbolica se manifesta de acordo com o
numero, a qualidade e o pluralismo de suas fontes. Assim, as

mais procuradas pelos jornalistas sdo aquelas que tém
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proeminéncia e prestigio, além de outras caracteristicas como
produtividade, acessibilidade, confiabilidade, autoridade e boa
articulagdo verbal (Gans, 2004, p.129-131). O poder formal e a
autoridade dos cargos ¢ um dos critérios mais usados pela midia
na busca de fontes e mesmo entre atores que possuem 0 mesmo
cargo. Charaudeau (2007, p.145) acrescenta a habilidade de
polemizar como uma das caracteristicas procuradas pelos
jornalistas nas fontes. As redes complexas e plurivocais de
interlocucdo exercem papel relevante nas dinamicas de disputas
pelo controle da visibilidade, além de seu potencial em termos
de inser¢do social nas arenas de discutibilidade (Gomes, 2008).

Esse panorama de constitui¢ao de vozes e de relagao entre
elas no mundo medidtico nos ajuda a visualizar e analisar o
contexto de distribuicdo e de relagdo das vozes que aparecem no

noticiario jornalistico avaliado.

Andlise das noticias politicas

Neste item, passamos a analise dos dados empiricos,
avaliando como a sociedade aparece no noticidrio € por quem
ela ¢ representada (fontes), a fim de verificar como se d4 voz a
opinido publica no forum mediatico. Um balanco dessa
dindmica de apropriacdo dos fragmentos discursivos das fontes
vinculadas a esfera civil possibilitard saber em que medida a
sociedade pode ser conhecida pelas instituicdes e, seus atores;
pela imprensa, ou seja: se ha encontro entre demos e instituigoes
e vice-versa, € se ha, em suma, possibilidades de um didlogo (e,
se sim, em que perspectivas ele acontece). Veremos quem sao as
fontes que mais aparecem, em termos de stafus, € como esta a
sociedade civil em relagdo a elas, inclusive nos temas em que
suas justificagdes sdo estrategicamente incorporadas as

constru¢des e arranjos discursivos resultantes do noticidrio
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politico, uma forma indireta de visibilidade no debate publico e

na concertacao politica.

J4

Como ressalta Fraser (1992), ¢ importante destacar a
desigualdade comunicativa entre os "publicos fortes" e "publicos
fracos", isto €, os sujeitos ativos € passivos no processo de
formagdo da opinido publica e da conversdo e transporte das
logicas de reconhecimento social (Duarte, 2006). Para Fraser, o
publico forte ¢ formado por aqueles cidadaos e grupos com altos
recursos politicos, simbolicos ou econdmicos: justamente
aqueles que tém forga social suficiente para definir as agendas —
politicas ou mididticas — e influir sobre o processo de tomada de
decisdes. O exemplo principal, segunda ela, ¢ o Parlamento
(Fraser, 1992, p.134). J4 o publico fraco ndo possui recursos
argumentativos suficientes para agenciar suas perspectivas e
interferir no enfeixamento das correntes de opinido publica de
acordo com suas demandas e interesses politicos e sociais, além
de ndao ter poder para influenciar as esferas politicas e
econdmicas. Em rela¢do a midia, o publico forte seria composto
por grupos — cidaddos ou instituigdes — com acesso aos meios de
comunicagdo, cujas vozes sdo acatadas de modo favoravel pela
midia. Assim, essas fontes sdo preferenciais nos espagos
noticiosos, com enquadramentos que favorecem suas logicas de
acdo ou justificacdo. As fontes oficiais estdo nesse segmento
privilegiado com direito a voz e inser¢do de suas perspectivas
argumentativas. Grupos e cidaddos marginalizados, por sua vez,
compdem os chamados “publicos fracos”. Sdo os cidadaos
comuns, quase nunca ouvidos ou vistos nos meios de
comunicacdo. Este tipo de cidaddo fica excluido das instancias
do mundo social que se instauram pela visibilidade, audibilidade
e discutibilidade. Permanece condenado ao reino da ignominia
politica e social, privado da agdo comunicativa e das trocas de

razoes publicas (Arendt, 1983; Habermas, 1984).
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Neste estudo, classificamos as fontes de acordo com
seu status no processo politico, conforme mostra o Quadro 1.
Os aqui chamados “detentores de cargo” s3o aqueles que
ocupam os mais altos cargos das instituigdes, como presidentes
da Republica, de partidos ou de comissdes, ministros,
secretarios, presidente relatores e lideres. Ja os “politicos em
geral” sdo parlamentares que ndo exercem cargos de lideranga
ou chefia nos partidos ou institui¢des politicas nos quais estao
inseridos. A categoria “sociedade civil’, por sua vez -
observando o conceito de sociedade civil como algo fora do
aparato estatal, mas que deve com ele se relacionar em constante
equilibrio dinamico, conforme explicamos na se¢do 3 — abrange
cidadaos que ndo exercem cargo politico nem atuam no aparato
burocratico do Estado. Os “técnicos” sdo os assessores com
cargos menos relevantes na hierarquia burocrdtica do Poder
Executivo. “Outros” sdo quaisquer fontes que ndo se encaixam
nas categorias propostas, como, por exemplo, as fontes
estrangeiras. “Nao identificados”, por fim, sdo aqueles cujos

cargos ndo puderam ser aferidos nas matérias.

Quadro 1 - Mapa de status das principais fontes
catalogadas de O Globo, Folha e O Estado, nos
periodos selecionados (%)

STATUS DA FONTE %
DETENTORES DE CARGO 49
SOCIEDADE CIVIL 21
POLITICOS EM GERAL 16
TECNICOS 10
OUTROS 2
NAO IDENTIFICADOS

n =3.294

Fonte: Banco de dados produzido pela equipe de pesquisa.

Os resultados mostram uma grande preferéncia pelos

detentores de cargo na hierarquia do campo politico (49%). A
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analise revela um permanente campo de aliangas entre a
imprensa e elites politicas que, em momentos especificos,
dominam o Estado. Por isso, a afirmagdo de Hall (1994) de que
os jornais atuam a servico da elite politica ainda parece ter
algum sentido na realidade brasileira. Especialmente porque as
elites politicas — ainda que possam disputar o dominio do
discurso em varios momentos — elegem e legitimam as fontes
consultadas pelos jornalistas. Como nas manchetes a seguir, em
que so6 foram ouvidos expoentes politicos ou detentores de

cargos publicos:

- “Rejeitada mais uma emenda da Previdéncia” (Estado de SP,
05/05/1995): a proposta estava na Comissdo de Constituigdo ¢
Justica da Camara. S6 sdo ouvidos na matéria o entdo vice-
lider do Governo (deputado Jackson Pereira, PSDB-CE) ¢ o
ministro da Previdéncia (Reinhold Stephanes).

- “Governadores ndo aceitam assumir taxacdo de inativo”
(Estado de SP, 09/05/2003): a proposta de taxacdo de inativos
do servico publico era um dos maiores pontos de discordia da
Reforma da Previdéncia, j& que os governadores ndo aceitavam
assumir a pratica da medida. As falas sdo do entdo presidente
do PT, José Genoino; e dos entdo governadores de Minas
Gerais, Sdo Paulo, Rio Grande do Sul, do Acre e Para (Aécio
Neves, Geraldo Alckmin, Germano Rigotto, Jorge Viana e
Siméo Jatene).

- “Manifesto pro-radicais abre maior crise na bancada do PT”
(Folha de SP, 16/05/2003): tratava-se de um manifesto
assinado por 35 deputados e oito senadores do PT, dirigido a
Executiva Nacional do partido, pedindo revisdo do processo de
expulsao de trés congressistas (senadores Baba, Heloisa Helena
e Luciana Genro) da ala radical. Na matéria, sdo ouvidos o
entdo vice-lider da bancada, senador Saturnino Braga (RJ); o 1°
vice-presidente do Senado, Paulo Paim (RS); o lider do
governo Aloizio Mercadante (SP); o lider do PT no Senado,
Tido Viana (AC) e um dos autores do manifesto, senador
Eduardo Suplicy, que — apesar de ndo ter um alto cargo — é
considerado como da elite politica, ou do alto-clero, gozando
de prestigio antigo junto aos veiculos de comunicagéo.

De maneira geral, a caracteristica acima descrita ja é
esperada no mundo jornalistico, conforme apontam os estudos
sociologicos sobre produgdo de noticias (newsmaking). Tais
analises mostram que o0s media reproduzem a visdo dos
poderosos sem estarem, de forma simplista, a seu ostensivo
servigco. As proprias regras institucionais do fazer jornalistico

sdo as principais responsaveis por essa reproducdo. Elas estdo
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nas estruturas simbolicas invisiveis, nos termos de Bourdieu
(1997), autor que sustenta e orienta esse tipo de interrelacdo
entre midia e elites politicas. O conceito de habitus proposto por
Bourdieu — um “sistema adquirido de esquemas geradores”
(Bourdieu, 2009, p. 91) que permite a producdo livre de
pensamentos, percepcdes e acOes inseridas em condigoes
particulares de producdo — também auxilia na compreensdo
desse ponto. Esse processo de socializacdo dos enquadramentos
midiaticos ocorre quando sdo selecionadas prioritariamente fontes
oficiais e institucionais, poupando o tempo de apuracio e
cumprindo a missio de "objetividade™i, o que garante maior
credibilidade e, consequentemente, reduz os possiveis
questionamentos sobre a origem da informacao. Isso protege tanto
o jornalista quanto a empresa de comunicacdo para a qual ele
trabalha — ambos responsaveis pelas informagdes que veiculam.
Com o facilitado acesso as fontes privilegiadas, os media tendem a
reproduzir simbolicamente a estrutura de poder existente na ordem

institucional da realidade (Hall, 1994, p. 229).

Os politicos em geral sdo poucos (16%); dai se poder
dizer que hé pouca representatividade do mundo politico fora
das elevadas escalas hierarquicas. Entretanto, quando somados
aos detentores de cargo, chega-se a 65%: mais de trés vezes o
valor auferido a sociedade civil. De fato, a imprensa ouve pouco
a sociedade civil, por motivagdes ligadas as condigdes de
producdo — como falta de tempo e maior distdncia entre o

reporter e a fonte — e ao problema da legitimacao.

Se analisarmos cada jornal em separado, conforme nos
mostra o Quadro 2, vemos algumas diferengas na distribui¢do
das fontes entre os jornais. A Folha de Sdo Paulo, por exemplo,
chama atengdo por ouvir, em suas matérias, menos detentores de
cargo em relacdo ao total das fontes no periodo avaliado, ao

mesmo tempo em que ouve mais fontes da sociedade civil — na
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comparagao com o Estado de Sdo Paulo e O Globo (cerca de 15
pontos percentuais a menos de detentores de cargos e de 10
pontos percentuais a mais de fontes da sociedade civil). O
Estado e O Globo tém percentuais parecidos em relagdo aos dois
tipos de fontes. A Folha também usa mais técnicos (12,2%) que

O Estado (5,7%) e O Globo (8%).

Sendo assim, podemos dizer que a Folha parece ser
mais democratica na distribuicdo das fontes, apoiando-se um
pouco menos em detentores de cargo € mais em falas de técnicos
e da sociedade civil. O Estado (60,7%) e O Globo (61,1%)
investem prioritariamente no oficialismo jornalistico, ou seja,
em detentores de cargo. Os trés jornais sdo semelhantes,
entretanto, no uso de politicos em geral, variando de 12% a

15%.

Quadro 2 - Mapa de status das principais fontes
catalogadas por jornal - O Globo, Folha e O
Estado (em relagdo ao total de fontes de cada
um) - nos periodos selecionados (%)

ESTADO | FOLHA | GLOBO
DETENTORES DE CARGO 60,7 452 61,1
SOCIEDADE CIVIL 15,4 25 16,3
POLITICOS EM GERAL 15 15,2 12,6
TECNICOS 57 12,2 8
OUTROS 1,3 1,3 1,5
NAO IDENTIFICADOS 2 1,2 0,5

Fonte: Banco de dados produzido pela equipe de pesquisa.

Numa avaliacdo qualitativa das noticias, percebemos
ainda que, muitas vezes, a sociedade ¢ ouvida de forma
ritualizada, com o objetivo de cumprir regras jornalisticas sem o
compromisso de contribuir substancialmente para o debate.
Sendo assim, ndo podemos afirmar que ha, nesses casos, um

didlogo ou debate efetivo, mas sim um suporte para sustentar o
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enquadramento escolhido pelo jornalista € — consequentemente
— pelo jornal (este sim um agente politico), que agencia o debate
com os atores politicos da esfera institucional. As manchetes
abaixo ilustram temas em que a sociedade aparece, ora de forma
mais importante, ora apenas para compor 0s arranjos retoricos

noticiosos:

- “6% receberam proposta de compra de voto” (Folha de SP,
10/05/01): trata-se de uma pesquisa do instituto Transparéncia
Brasil, em conjunto com o Ibope, sobre a opinido de eleitores.
Foram ouvidos uma ONG e politicos. A sociedade civil foi
fonte, mas ndo ha nenhuma declaracdo expressa de um cidadao
para exemplificar os dados.

- “Governo s6 vota Petroleo com vitoria certa” (Folha de SP,
10/05/95 - vide copia ilustrativa da matéria na Figura 1): o
texto diz respeito ao adiamento da votagdo da quebra do
monopdlio da Petrobras, até que o governo federal tivesse os
votos necessarios. Foram ouvidos o Sindipetro e detentores de
cargo no governo: os entdo lideres do PMDB, do governo e do
PSDB (respectivamente, deputados Michel Temer, Luiz Carlos
Santos e José Anibal). Detentores de cargo sao ouvidos, mas —
nesse caso — ha uma retranca ouvindo grupos da sociedade
envolvidos (Aepet/ Associacdo dos Engenheiros da Petrobras e
Sindipetro-RJ). Ou seja: da-se, neste caso, peso mais relevante
a opinides advindas da sociedade.

- “Apagado é pior que crise politica” (Folha de SP, 10/05/01): é
uma entrevista com um dos maiores empresarios do setor de
investimentos (Olavo Setubal, presidente da Itatsa). Ela vem
para dar apoio sutil ao restante das matérias do jornal do dia
sobre a crise envolvendo a possivel criagdio da CPI da
Corrupcao — que acabou ndo acontecendo —, o apagao elétrico e
a CPI da Sudene. Sao praticamente 11 paginas (incluindo um
editorial sobre energia) e a opinido do empresario € colocada
na décima pagina da sequéncia, como que corroborando com a
posi¢do do jornal de reforgar uma crise no governo que se
delineava naquele momento. Nas outras matérias sobre as
crises apontadas, ndo ha participagdo da sociedade (10 paginas
restantes, com exce¢do de uma matéria “leve” citando como as
novelas satirizam os acontecimentos politicos daquele
momento).

Figura 1
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E possivel concluir que a atual configuragdo da midia
favorece os grupos que compdem os publicos fortes, isto é: a
cobertura jornalistica da politica realizada pelos principais
jornais brasileiros contribui para a manutencao do status quo,
privilegiando sempre as mesmas fontes e parcelas da sociedade,
em detrimento das mesmas vozes marginalizadas. O que se
depreende disso ¢ que parece ser algo tipico da légica de agdo
dos media, o que resulta em uma dindmica sociocultural de
monocultivo desses enquadramentos e perspectivas. Tal postura
enquadra-se no horizonte analitico de Bourdieu (1997) referente
as estruturas simbolicas invisiveis que sustentam os modelos de
cobertura da imprensa e lhes garantem estabilidade e repeticao,
contribuindo para a reproducdo das formas simbolicas expressas
no campo politico. Ou seja, configura-se um “recorte” da esfera
publica, com debate entre setores selecionados com autoridade

para isso.

Em que temas a sociedade estd presente no
noticiario politico?

Em relacdo aos temas abordados, a mesma
configuragdo transparece. Como ressalta Fraser, os publicos
fracos ndo tém poder suficiente para influenciar a agenda
tematica das instituicdes politicas, tampouco a midia. Se a
imprensa ¢ uma das organizacdes sociais responsaveis por
agenciar os temas sobre os quais a opinido publica falard e
discutira, ndo ¢ possivel dizer que a influéncia da sociedade
sobre a midia seja peremptoria. Em outros termos, somente os
publicos fortes tém possibilidade de influir na agenda mididtica
e determinar, por consequéncia, sobre quais assuntos a
sociedade civil se debruca a cada momento.Neste item,
mostramos como os discursos de atores da sociedade civil sdo
estrategicamente articulados nos arranjos discursivos da

imprensa quando se reporta ao campo politico. O primeiro
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aspecto que chama a ateng¢ao nas noticias em que a sociedade foi
ouvida, conforme o Quadro 5, ¢ a modesta ocorréncia de
matérias com fontes deste tipo (422). Considerando o total de
1.768 noticias catalogadas, as matérias com fontes da sociedade
representam somente 24% de tudo que ¢ oferecido no noticiario
sobre politica nacional pelos jornais examinados. Se considerada
a incidéncia na primeira pagina, esse percentual sobe um pouco,
para 27%. Ainda que sua insercdo total ndo seja alta, quando os
representantes sociais sao usados para reforcar a dramaticidade e
o sensacionalismo da constru¢do noticiosa, geralmente o tema

aparece na primeira pagina.

Analisando cada jornal separadamente, no Quadro 3,
temos percentuais sem grandes discrepancias, com Folha e O
Globo sobressaindo-se levemente em relagdo a O Estado,

confirmando parte da analise do item anterior.

Quadro 3 - Percentual de noticias em que a
sociedade foi ouvida em cada jornal analisado

% ouviu sociedade
ESTADO (n= 626) 21,4
FOLHA (n= 621) 25,3
GLOBO (n=521) 25,1

Fonte: Banco de dados produzido pela equipe de pesquisa.

Ainda que ndo possamos apontar o comportamento dos
jornais em relagdo a fontes da sociedade ao longo dos anos — ja
que sdo periodos destacados no tempo e sem a continuidade
necessaria para uma analise temporal — a separacao pelos anos
escolhidos nos traz algumas observagdes interessantes,
conforme o Quadro 4. Em 2001, a Folha se destaca por um
percentual bem maior de noticias em que a sociedade foi ouvida
em relacdo aos outros anos (35,6%) — tendéncia de elevagao
também acompanhada por O Globo (28,9%). A explicagdo para

um maior nimero de fontes da sociedade civil em 2001 deve-se
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a crise do apagdo elétrico — que se torna politica mas atinge
diretamente a populagdo. O ano de 2005, pelo proprio mensaldo,
também se destaca pelo uso maior de fontes da sociedade civil,
mas menos que em 2001, por ser uma crise de cunho
prioritariamente politico (ainda que envolva dinheiro publico).
O ano de 1995 chega a ter mais fontes que 2005; e o Unico
motivo aparente sdo as privatizagdes da época, que eram — de
maneira geral — defendidas pela imprensa e mostradas a

sociedade como progresso.

Quadro 4 - Percentual de noticias em que a
sociedade foi ouvida, de acordo com cada ano
avaliado por jornal

1995 2001 2003 2005
ESTADO 26,2 23,8 19,8 17,5
FOLHA 17,4 35,6 18,1 26,8
GLOBO 25,9 28,9 22,6 23,5

Fonte: Banco de dados produzido pela equipe de pesquisa.

Finalmente, avaliando o Quadro 5 — agora em relagdo
a temas — observamos que quando se trata de “administracdo e
processo legislativo” (Adm/processo legislat) e ‘“agdes do
governo” — respectivamente 1° e 3° tipos de eventos mais
recorrentes nos jornais analisados — tem-se, em geral, a
participacdo da sociedade com especialistas, convidados
(representados como atores peritos) e detentores de elevado
capital de expertise técnica. Corriqueiramente, eles sao
acionados para opinar sobre temas como juros, inflagdo, apagao
energético, saude, etc., como na matéria “FGV: racionamento
deve reduzir em R$ 15 bilhdes PIB brasileiro este ano —
Segundo estudo, crescimento menor, de 3%, afetara 850 mil
empregos” (O Globo, 09/05/2001). A matéria, com direito a
quadro explicativo, traz um estudo da Fundagao Gettlio Vargas

que mostra como a reducao do fornecimento de energia elétrica
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(em razdo do apagdo energético) faria com que o PIB tivesse
uma queda de 1,5 ponto percentual, além de afetar 850 mil
postos de trabalho e reduzir a produtividade. Aqui, a imprensa
busca argumentos peritos para embasar os prejuizos causados

pelo apagao.

Outra matéria que exemplifica o uso de argumentos
peritos € “Seca ndo justifica apagdo, dizem analistas” (Folha de
SP, 09/05/2001, vide Figura 2). No primeiro paragrafo, lé-se:
“A culpa ndo é da chuva, como afirma FHC. Para oito de nove
especialistas ouvidos pela Folha, o presidente ndo pode usar a
estiagem como argumento para explicar a crise que levara o
pais a enfrentar apagoes nos proximos meses”. Fica claro que o
uso de varias vozes ¢ para reforcar o intuito de refutar a
explicagdo do entdo presidente da Republica sobre os apagdes.
O texto ¢ todo estruturado estrategicamente com as falas e os
argumentos dos especialistas. Fica ainda mais claro o uso de
argumentos peritos para reforcar a opinido do jornal, quando se
v€ a matéria de andlise da Folha na mesma pagina: “Apagdo

pode ser ineficaz para poupar dgua e energia”.
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Sao vozes da sociedade e ocupam uma zona moral
simbolicamente prestigiada, mas podem incorrer em equivocos
que ndo entram no espaco cénico e discursivo dos pontos focais
articulados pelos enquadramentos dos media. O uso
fragmentado e seletivo dos argumentos desses atores pode
resultar em novos arranjos discursivos de cariz monotonico,

totalizante e normativo.

Quadro 5 -Temas em que a sociedade é ouvida
nas noticias analisadas (%)

SOCIEDADE FOI OUVIDA? TOTAL
ADM/PROCESSO LEGISLAT 25 %
PROTESTOS/MANIFESTACOES 25 %
ACOES DO GOVERNO 17 %
DENUNCIAS 17 %
DEBATES NA SOCIEDADE 4%
CONFLITO PESSOAL 3%
COMPORTAMENTO 2 %
OUTROS 2 %
VOTACOES PLENARIO 2 %
CONFLITO PARTIDARIO 1%
NEGOCIACAO INSTITUCIONAL 1%
VOTACOES EM COMISSOES 1%
AUDIENCIAS PUBLICAS 0,5 %
CONFLITO INTERPODERES 0,2%
DEBATES EM GERAL 0,2%
DEPOIMENTOS 0,2%
(N=422)

Fonte: Banco de dados produzido pela equipe de pesquisa - Os dados deste quadro foram
arredondados.

O tema “protestos/manifestagdes” ¢ o que mais da voz a
sociedade, como exemplifica a matéria “Petroleiros, em greve,

ameagam cortar investimento” (O Globo, 03/05/1995, vide
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Figura 3). A reportagem ¢ uma sequéncia de outra na mesma
pagina (“Cut inicia hoje greve contra reformas™) e vem para
realcar o tom de conflito — um alto valor-noticia explorado pelos

jornais. Isso pode ser observado na abertura da matéria, na figura

a seguir:

Figura 3

Petroleiros, em greve, ameagam cortar abastecimento

A0 PAULO - Os petroleiros
do pais estao em greve nacio-
nal desde a1 mela-nelte de hoje ¢
prometem, desta vez, radicallzar
o mavimento. A calegoria pre-
tende paralisar tmla n produgiio
e distribulgio de derivados de
petrdles para fazer com que o
Governa negocle. Se isso nio
georrer, a eategorin ameaga co-
locar em risce o abastecimento
no pais. Segundoe o Federagin
Unica das Petroleiros (FUP), o
mavimenio grevisti suspenderd
o funcionamenta das 11 refina-
rias, de todas as unidades de dis-
tribitlgao ¢ dos campos de pro-
dugio da Petrobras, Cerca de
80% da categoria, lioje compostn
por 50 mil empregados, devem
aderir i greve,

— E uma greve radienlizada
por eausa da irresponsabilidade
da Petrobras, que descumpriu
acordos. Estamos preacupados ¢
ile temerasos em perder v con-

trole do movimento diante 1o
grau de revelin da entejoria ~
advertiu Humberto de Cumpos,
diretor da FUP. confirinanido
que vao trabaliar semente as
pequenas equlpes responitvels
pelos equipamenios de seguran-
¢a, que wio pedem Mear semn
manulengio.

Os petroleiros ravindieam o
cumprimento de am aeorda assl-
mudo pelo Governe lanar Fran-
co 1o din 25 de novemhro do ano
pussado, que previa corregdo dos
nivels salariuls do youpdro de
carreiras da Petrobras. De acor-
do com n FUP, este ncerto repre-
senta um renjuste midio de 12%
nos salirios.

Além disse, a cateporin quer
reposicdo salarial de 26,63%, re-
ferente a0 $CV-Dieese de setem-
bro de 194 a abril dltimo, e a
aberiura de concurso péblico pa-
ra admissio de novos emprega-

dos,
Sepundo Campos, o paralisa-

¢ integral do refno_de com-
bustivels e gids nas refinarias ¢
mmn processo lento, ¢ as eleitos
ilo movimento s6 deverio ser
sentidos 19 horas depois do corie
dn produgiio. A lederagio pro-
mele, no entanto, liberae s com:
bustivels ¢ mis para hospltals,
paolicia, corpo de bombelros e 0s
chamados servigos essenciais, de
acordo o dircior da FUP.

Nas dis witlmas greves, que
ecorveram durante o segundo se-
mestre do ano passado, 08 pelro-
leiros niic interromperam total-
mente o refine ¢ a distribuicio
de petrélee por eausa de uma
exigéncla feita pelo Tribunal Su-
perior de Trabalho (TST} de
Brasilia, gue obrigava a presen-
¢a e mn contingente minimo de
30% de emprepados dentre dos
Jocais de trabalho.

A divetoria da Petrobras ndo
quis sc manifestar sobre o greve
de seus funcionirios.

No caso da greve dos petroleiros, o tom de conflito vinha
sendo altamente explorado porque os jornais estavam se
colocando sutilmente contra a greve, com destaque para vitdrias
do governo, como nas chamadas de capa de O Globo, de
10/05/95 ( “TST impoe derrota a greve da Cut — Petroleiros tém
que voltar hoje ao trabalho e dias parados serdo descontados”)
e da Folha de SP de 11/05/95 (“Petrobrds comeca a demitir
grevistas, Contra senten¢ca da Justica, petroleiros decidem
manter movimento, oito das dez refinarias estdo paradas). Ou
seja, quanto mais se criar fatos mediaticos, mais a sociedade terd
lugar nas paginas da grande imprensa. Isso significa que ela
passa a fazer parte do recorte medidtico de esfera publica
quando se encaixa nos critérios jornalisticos. Uma ilustragdao
interessante de agendamento (pelo inusitado, neste caso) ¢ a

nota “Galinhas agitam a Esplanada”, sobre greve dos servidores
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da Embrapa, em O Globo, de 10/05/95, com direito a uma

chamada na segunda pagina do jornal (Figura 4):

Figura 4

by w:i"
4 o>

Galinha agitam a Esplarfé

Os funciondrios em greve da Empresa Brasileira de Pes-
quisa Agropecudria protestaram untem contra os baixos
saldrios distribuindo milhares de galinhas para a popula-
¢do na Esplanada dos Ministéries, em Brasilia, Algumas
aves chegaram a por oves. O ministério da Agricultura
concorda com a reposicdo, mas alepga faita de verbas.

Os outros eventos em que a sociedade participa
diretamente — “debates na sociedade” e “audiéncia publica” —
representam apenas 4% das matérias que ouviram a sociedade,
J& que eles ndo tém praticamente apelo mediatico. Do ponto de
vista ideal, as audiéncias publicas sdo espagos privilegiados de
participacdo publica no debate parlamentar, mas percebemos
que os jornais ndo se interessam por isso. Na verdade, as
audiéncias cobertas, na sua maioria, referem-se a vozes de
representantes do Poder Executivo que ndo seriam tdo acessiveis
fora daquele espaco, como mostram as matérias “Governo quer
vender Vale para pequeno investidor” (Folha de SP,
11/05/1995, cuja declaragdo foi obtida em uma audiéncia
publica) e “Banerj sera privatizado, diz Pérsio Arida” (Folha de

SP, 12/05/95, vide Figura 5), em que nenhum deputado ¢
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citado, apesar de também ser audiéncia publica realizada na
Camara dos Deputados. Na primeira matéria, o lead (1°.
paragrafo) é: O governo federal decidiu vender parte de suas
acoes na Companhia Vale do Rio Doce diretamente a pequenos
investidores, fora dos leiloes de privatizag¢do. No sublead (ou 2°.
pardgrafo), hd uma declaragdo de Edmar Bacha, entdo
presidente do BNDES. No terceiro paragrafo ¢ que se explica
que a informacgdo foi obtida numa audiéncia publica sobre a
venda da estatal. No restante da matéria, que tem 14 paragrafos,
ndo hé qualquer meng¢do ao que foi debatido na audiéncia; s6 ao
que foi dito por Bacha e a informagdes fornecidas pelo ministro

da Fazenda, que nao se encontrava no Brasil:

Figura 5
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Na segunda reportagem, da Folha de S. Paulo (Figura
6), ocorre o mesmo. O foco ¢ a declaragdao do entdo presidente
do Banco Central, Pérsio Arida, de que o Banerj seria
privatizado. S6 no quinto paragrafo ¢ que ha a informacdo de
que a declaracdo foi dada em depoimento de cinco horas a
Comissao de Financas da Camara. Nao ha qualquer mencao ao
motivo do depoimento de tamanha duragdo, nem ao que os

deputados debateram:
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Figura 6
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Em suma, as audiéncias do parlamento sao usadas pelos
jornalistas mais como oportunidade de entrevistas com
autoridades e personalidades envolvidas em temas polémicos.
Talvez a imprensa ndo tenha interesse porque essas reunides sao
voltadas para o debate e ndo para a tomada de decisdes. Isso
diminui o seu valor-noticia, pois se referem a algo em processo

e ndo um fato ou feito consumado.

No caso dos protestos, resolvemos também separar as
noticias que ndo tratavam diretamente de nenhum dos poderes,
mas sobre os movimentos em geral ou posi¢oes tomadas pela
sociedade. Isso porque percebemos que os jornais depreciavam
o MST (Movimento Sem Terra), por exemplo, € também os
petroleiros (que promoveram a maior greve do governo FHC e
que tiveram oposi¢ao dos jornais), sem referéncia ao Legislativo
ou Executivo. Alguns exemplos: a noticia “Sem terra lincham,
torturam e jogam bomba”, em O Globo de 09/05/2001 (vide
Figura 7) e o editorial “Afronta”, contra os petroleiros, na Folha

de 12/05/1995 (Figura 8):
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Figura 7
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A Folha adotava a rubrica “Campo minado” para tratar
de manifestagdes do MST em 2005. Ha somente 66 noticias com
esse teor: 38% negativas, 59% “neutras'” e s6 3% positivas.
Portanto, os jornais parecem ser mais rigorosos com iniciativas
de grupos de protestos. Isso revela que as logicas de agdo dos
movimentos sociais sdo repudiadas pela imprensa ou nao
coincidem com os templates semanticos desejados pelos jornais.
Um exemplo ilustrativo desse contexto foram os protestos
politicos de junho de 2013, que também atacavam a cobertura de
parte da imprensa de maior penetracdo no pais, classificando-a
como moldadora de uma realidade distorcida e negativa sobre as

manifestagoes.

No que diz respeito especificamente ao Executivo

(“agdes do governo”), o percentual ¢ de 17%. No ambito do
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Legislativo — somados os temas “audiéncia publica”, “votagdes
em plenario”, “votacdes em comissdo” e “depoimentos” (que
ocorrem nas comissdes) — tem-se um total de apenas 3%. A
sociedade ¢ inserida na trama e nos enredos noticiosos nos
registros temporais de eventos que ocorrem em esferas de menor
prestigio nas rotinas do processo legislativo e/ou administrativo.
Isso justifica o dado de 25% para o tema “Adm/processo

legislat” (administragdo e processo legislativo), no Quadro 5.

O que se pode concluir, neste topico, ¢ que o uso de
fontes da sociedade no noticidrio politico ocorre por meio de
especialistas ou sobre temas do dia a dia dos poderes que ja
estdo na agenda publica. Essa inser¢do € menor no que se chama
de “instancias oficiais” do Legislativo, que sdo os trabalhos de
comissdo e de plenario. Na cobertura didria dessas instancias, o
jornalista geralmente faz mais matérias sobre assuntos correlatos
(muitas vezes os jornais tém somente um setorista para Camara
e Senado) e ndo h4 tempo para repercutir com a sociedade civil,
que ndo estd acessivel como um parlamentar, no contexto
institucional ritualizado das atividades legislativas. Na hora de
priorizar, para nao deixar de cobrir outros assuntos, ndo ha
duvida: vale a fonte oficial, integrante de um publico forte que
ja detém boa parcela de influéncia social e terd seu poder

reafirmado.

Quanto as denuncias, a atuacdo da sociedade ¢
instrumentalizada pela imprensa em funcdo do impacto
dramadtico, como nos casos de protestos e grandes manifestacdes
publicas, a exemplo da mobilizacdo popular em torno da
possivel cassacdo do entdo senador Antonio Carlos Magalhaes,
segundo a matéria “’Ficaria muito triste’, diz ACM sobre
cassagdo” (Folha de SP, 02/05/01), e quando galinhas foram
levadas para a Esplanada dos Ministérios, conforme a nota

“Galinhas agitam a Esplanada” (O Globo, 10/05/05), ja citada
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anteriormente. A noticia sobre ACM compde uma pagina cuja
matéria principal tem a seguinte manchete: “ACM teme que

acareagdo vire espetaculo”.

Outra motivagdo para a inser¢ao da sociedade civil no
noticiario politico ¢ quando agentes sociais, implicados em
dentincias e escandalos, aparecem como agentes de corrupgao e
envolvidos na denuncia em questdo, como na matéria
“Comandante Molina existe e pediu cargo” (Estado de SP,
18/05/05). Em situagdes assim, esses atores aparecem no
primeiro plano do espago cénico dramatizado pela midia. O
comandante Molina foi citado pelo entdo deputado Roberto
Jefferson quando os fatos que motivaram a CPMI dos Correios
foram denunciados. Desde a abertura, portanto, a matéria sé cita
o comandante e mostra a declaragdo dele como protagonista, de

indignagao.

Qual a incidéncia das noticias em que a
sociedade é ouvida na primeira pagina?

Para se examinar como s¢ da a insercao da sociedade
no noticiario, convém avaliar ainda como suas manifestacdes
sdo priorizadas e articuladas pelos jornais: como sdo destacadas
na primeira pagina — espaco nobre da visibilidade jornalistica.
Observando os temas que mais aparecem na primeira pagina, no
Quadro 6, constata-se que as denUncias ocupam lugar de
destaque também quando a sociedade civil estd diretamente
implicada, seja com envolvimento ativo de seus agentes em
operagdes ilicitas, seja como protagonistas das dentncias ou
como testemunhas. Essas noticias representam 23% dos
destaques hierarquizados na primeira pagina, atras de matérias
referentes ao processo legislativo (39%). Quando comparados os
percentuais do que € noticiado internamente com o que sai na
primeira pagina, as noticias de denlincia passam do quarto

(17%) para o segundo lugar (23%),
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Quando o critério ¢ estar na primeira pagina, as
dentincias ultrapassam os protestos ¢ manifestagdes (estes com
25% no geral e 22% na primeira pagina). Assim, elas passam do
terceiro para o segundo lugar nesse filtro. Percebe-se que os
trabalhos de comissdes em votagdes, audiéncias publicas ou

depoimentos aparecem em ultimo lugar.

Quadro 6 - Incidéncia na 12 pagina das noticias
sobre temas em que a sociedade € ouvida

TEMAS TOTAL
ADM/PROC LEGISLATIVO 39 %
DENUNCIAS 23 %
PROTESTOS/MANIFESTACOES 22 %
ACOES DO GOVERNO 11 %
CONFLITO PESSOAL 4%
VOTACOES PLENARIO 2%
DEBATES NA SOCIEDADE 1%
OUTROS 1%
AUDIENCIA PUBLICA 1%
DEPOIMENTOS 1%
NEGOCIACAO INSTITUCIONAL 1%
VOTACOES COMISSOES 1%
DEBATES 0%
CONFLITO INTERPODERES 0%
CONFLITO PARTIDARIO 0%
COMPORTAMENTO 0%
n=177

Fonte: Banco de dados produzido pela equipe de pesquisa.
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Os dados apresentados até agora confirmam a
preferéncia dos jornais por fatos mediaticos de elevado teor
simbolico-dramatico como protestos, manifestagdes e dentincias
(que juntos somam 42% do total de noticias em que a sociedade
civil é ouvida; 45% na primeira pagina), mas também revelam o
uso estratégico de feixes argumentativos oriundos da sociedade
no item “administracdo e processo legislativo” (25% do total e
39% na primeira pagina), o que pode ser relevante como
dindmica de visibilidade dos atores sociais, em alguns casos.
Isso pode ser lido como possivel oportunidade de insercao dos
atores sociais nas arenas de visibilidade e discutibilidade, mas
somente quando suas falas, argumentos e énfases se encaixam
nos valores-noticia. Isso, porém, ndo nos permite concluir que
esse tipo de visibilidade seja politicamente insignificante, uma
vez que dependeria de uma analise dos sentidos atribuidos pela
representacao e utilizagdo desses discursos pelos proprios atores
que os protagonizam e aceitam sua inser¢ado no espago
midiatico. Contudo, sua presenga no noticiario ¢ menor do que
fontes oficiais e politicos em geral, o que ja era esperado, e sua
inser¢do em temas mais rotineiros do processo politico ¢ bem
mais baixa, levando-nos a concluir, mais uma vez, que
fragmentos discursivos captados dos cendrios empiricos de
circulacdo da opinido publica sdo estrategicamente usados pela

imprensa segundo um recorte decidido mediaticamente.

Alguns exemplos de noticias nas quais foi ouvida a
sociedade civil e que tiveram chamada na primeira pagina (sete
categorias mais representativas):

- “Arrecadacdo de impostos pelo governo foi recorde em

abril” (O Globo, 20/05/2005). Categoria: adm/proc
legislativo

- “INSS divulga lista com 176 mil devedores” (Folha de SP,
15/05/03). Categoria: adm/proc legislativo
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- “Comandante Molina existe e pediu cargo” (Estado de SP,
18/05/95, matéria ja citada anteriormente). Categoria:
denincias

- “Policia reprime ato contra ACM em Salvador” (Estado de
SP, 11/05/2001). Categoria: dentiincias

- “Emenda do gas favorece Petrobras e OAS” (Folha de SP,
11/05/2001). Categoria: dentincias

- “CUT inicia hoje greve contra reformas” (O Globo,
03/05/95). Categoria: protestos/manifestacoes

- “Acordo ndo significa trégua nas invasdes, avisa lider”
(Estado de SP, 19/05/2005). Categoria:
protestos/manifestacdes

- “Uma proposta para o 13.0. salario” (O Globo, 9/05/2003).
Categoria: acdes do governo

- “Cresce no governo pressdo por corte do juro” (Estado de
SP, 15/05/2003). Categoria: acdes do governo

- “Gil e Caca vencem disputa com Gushiken” (O Globo,
07/05/2003). Categoria: conflito pessoal

- “Manifesto mostra divisdo na classe artistica” (O Globo,
09/05/2003). Categoria: conflito pessoal

- “Cdmara aprova primeira reforma” (O Globo, 04/05/95).
Categoria: votagdes em plenario

- “Votagdo ¢é adiada e emenda pode mudar - Para Omar
Carneiro, adiamento ¢ manobra” (Estado de SP, 12/05/2005).
Categoria: votagdes em plenario

- “FGV prevé recessdo se racionamento for longo” (O Globo,
10/05/2001). Categoria: debates na sociedade

- “Decisdo sobre juro é cercada de incertezas (Estado de SP,
18/05/2005). Categoria: debates na sociedade

Quem representa a sociedade civil na visdo dos
jornais?

Uma vez vistos os temas, podemos agora acionar detalhes
sobre o perfil da sociedade civil que aparece nas noticias
avaliadas neste trabalho — afinal ela também tem seus recortes e
frames. Observando o Quadro 7, percebe-se que a maior parte
dos atores entrevistados ¢ de sindicalistas e federados, portanto!
representantes de categorias profissionais. Isso porque

geralmente sdo os sindicatos que fazem protestos, greves e

1 Como bem observado pelo parecerista andnimo deste artigo, a maior presenca de
sindicalistas no periodo avaliado (maio) deve-se ao fato de este ser o periodo de data-
base de grande parte das categorias profissionais.

Revista de Ciéncias Sociais. Fortaleza, v.47, n. 2, p.16—62, jul./dez., 2016



Vozes sociais na imprensa 51

promovem outros meta-acontecimentos® que apresentam maior
teor de noticiabilidade, com o propoésito de se adequar as logicas

de agdo simbolica dos media.

Quadro 7 - Mapa da sociedade civil que
aparece nas noticias dos jornais avaliados (%)

FONTES DA  SOCIEDADE

CIVIL %
SINDICATOS E FEDERACOES 22
OUTROS 21
EMPRESARIOS 19
INSTITUTOS/ONGS 16
ESPECIALISTAS/ACADEMICOS |14
MST 5
IGREJA 3

n= 702

Fonte: Banco de dados produzido pela propria equipe de pesquisa.

Ainda no Quadro 7, empresarios também aparecem em
terceiro lugar, conforme exemplo ja citado anteriormente,
quando um empresario foi ouvido sobre a crise do apagdo.
Nesse caso, sdo empresarios de grande porte e de setores
expressivos da economia, além de entidades que os representam.
A maior parte deles estd ligada a partidos ou personagens
importantes do meio politico, ou seja, mais proximos do perfil
de personagens que se enquadram no template dramaturgico
desejado pelas tramas narrativas do campo mediatico. Perdem
somente para o item “outros”, em que se encaixam transeuntes,
profissionais autonomos, artistas de rua e tudo mais que ndo se

encaixa nas categorias apresentadas.

Técnicos e académicos, que geralmente opinam sobre
temas especificos somam 14%, como exemplifica a matéria
“Capitais preparam esquema de seguranca” (O Globo,

11/05/01), em que um técnico da Policia Militar € ouvido para

2 Um meta-acontecimento pressupde romper a superficie da normalidade (Rodrigues,
1993)
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corroborar com a declaracao do secretario de Seguranca Publica
de Sdo Paulo de que havia um plano de emergéncia para
blecautes gerais na capital paulista (na época da crise do
apagdo). A voz do PM ¢ usada para reforcar que os policiais

estavam preparados para atender as situagdes de emergéncia.

Grupos tematicos € minorias estdo praticamente de fora
do campo focal do noticiario politico. O MST, apesar de ter
percentual baixo (5%), € relevante para a andlise, por representar
um Unico setor, enquanto os sindicatos sao varios — ainda que,
na verdade, se polarizem nas noticias entre CUT e Forca
Sindical. Também ¢ importante ressaltar que o MST tem
bastante destaque nas noticias sobre sociedade civil, mesmo que
de forma negativa. Isso porque os jornais muitas vezes colocam
a noticia de forma critica em relagdo as invasoes de terra
promovidas pelo movimento, como uma forma de fazer
contraposicao as logicas de agdo do MST, como se pode ver na

matéria “Sem-terra lincham, torturam e jogam bomba em sem-

terra” (O Globo, 09/05/05), ja citada anteriormente.

Em “Outros”, estdo o que os jornalistas chamam de
“povo-fala”, depoimentos ilustrativos de pessoas e qualquer
outra situagdo que ndo se encaixe nas categorias escolhidas.
Nesses 21%, portanto, estdo as fontes da sociedade civil mais
usadas para ilustrar uma matéria — ndo como argumento de
autoridade ou voz importante (ainda que o argumento ilustrado
seja significativo). De maneira geral, entretanto, percebe-se que
o uso ilustrativo acontece também em qualquer categoria, seja
pela obrigatoriedade jornalistica de ouvir o outro lado ou ter
uma opinido da sociedade. Nao hd como mensurar
empiricamente esse tipo de uso, ja que ndo ha marcador no
banco de dados que possibilite tal avaliagio de forma mais

contundente.
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Conclusées

Os dados mostram quais sdo as fontes com maior
visibilidade no noticidrio, além do perfil e da identificacdo dos
temas em que a sociedade civil ¢ ouvida, quando ¢ prioridade,
qual o espago dado aos partidos e a presenga de vozes contrarias
no noticiario._Percebeu-se a prevaléncia de detentores de cargo
(49%) nos noticiarios, em detrimento da sociedade civil (24%),
que pouco aparece no debate de temas ligados a sua realidade,
que — por sua vez — também sdo pouco cobertos pela imprensa,
como debates, comissdes, etc. Tal mapeamento nos leva a
concluir que os jornais brasileiros ndo priorizam as vozes de
representantes da sociedade civil organizada nos moldes teoricos
propostos neste artigo. Além de pouco aparecer, quando ha
visibilidade, esta ocorre de forma assimétrica, ou segundo os
critérios mediaticos de noticiabilidade. A rotina da cobertura
jornalistica ndo leva a um tipo de equilibrio entre posigdes de
fontes e entre lados opostos, mas favorece os publicos fortes
destacados na analise. Entretanto, ndo se pode afirmar que a
sociedade civil ndo aparece nas paginas dos jornais. O que se
questiona sdo as modulagdes retoricas € os arranjos textuais
construidos pelos jornais ao se apropriarem dos argumentos

oferecidos pelos atores sociais da esfera civil.

Com as pressoes de tempo e de demanda de um grande
numero de coberturas, o reporter acaba deixando de repercutir as
noticias com parte da sociedade interessada, que — pelo menos
via jornal — pouco dialoga com os politicos. Do pouco que
participa do espaco politico mediatizado, a sociedade aparece
em enquadramentos especificos, construidos para dar suporte de
realidade e de objetividade ao feito noticioso, a exemplo das
performances espetaculares ancoradas nas denlncias e

escandalos politicos.
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Faz todo o sentido, portanto, a critica de Fraser aos
conceitos de esfera publica que ndo levam em conta esses
aspectos do funcionamento da midia e do sistema politico em
geral. Em uma perspectiva liberal da imprensa, calcada no
modelo da esfera publica burguesa e de democracia liberal, a
midia ¢ um O6rgdo de controle dos governos, servindo a
sociedade civil como sua legitima representante, além de
configurar uma arena de debates essencial ao processo
democratico. A realidade contemporanea, contudo, nao
corresponde a esse modelo, como mostram os dados analisados

neste trabalho.

A midia exerce um papel central no sistema democratico,
especialmente por sua utilidade como mecanismo principal da
visibilidade politica nas sociedades atuais, que adotam a
representacdo como forma de organizagdo. Entretanto, essa
funcdo primordial serve aos detentores do poder estabelecido e
colabora para a manutencao das assimetrias verificadas entre
publicos fortes e fracos, conforme argumentamos acima. Ao
contrario do que muitos tedricos propdem, o funcionamento do
jornalismo acaba por justificar a separacdo entre Estado e
sociedade civil, prejudicando a inclusdo de alguns publicos na
opinido publica que acaba exposta e se consolida como

expressao das demandas sociais nas sociedades capitalistas.

Ao construir um regime de verdades em formato de
polémicas, crises e escandalos, a imprensa cultiva sua
perspectiva retérica simplificada de forma estratégica, o que
fortalece seu poder simbdlico e sua capacidade de penetragdo e
difusdo continuada na sociedade, permeando o conjunto de
representacdes mentais e consolidando templates e molduras de
percepcao e discernimentos em torno do universo da politica.
Sob esse angulo analitico, o noticiario politico comporta um

enfatico tom moral e normativo, ou seja, sua orientagdao
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transcende a constatacdo e o diagnodstico, abrindo trilhas
prescritivas com receitudrios sobre como a realidade social

deveria ser.

A midia apresenta-se aos leitores como uma instituicao
perita (Miguel, 1999), especializada em atuar como um
observatdrio da vida publica, com livre circulagao pelos espacos
em que os debates sdo realizados e as decisdes politicas sdo
tomadas, incluindo o acesso privilegiado aos bastidores e a voz
dos agentes publicos. Dessa forma, a politica ¢ apresentada
como “o reino do segredo a ser revelado” e o jornalismo como
instancia perita, capaz de tornar a politica transparente para o
publico. Além de um observatdrio da vida publica, a imprensa
constroi uma autoimagem de “agéncia de vigilancia moral”, cuja
funcdo ¢ denunciar os desvios e “pecados politicos”. Nessa
logica, a midia instrumentaliza sua performance espetacular
para que o publico a reconhe¢a como uma eficiente “delegacia
moral”. E como se o seu papel fosse policiar o comportamento
dos representantes politicos. Ao mesmo tempo em que fazem o
diagndstico moral, os jornalistas empenham-se em apontar os
procedimentos corretivos. Esse ciclo refor¢ca a imagem positiva

dos veiculos e dos profissionais de imprensa.

No plano do imagindrio popular, portanto, a
performance da imprensa ¢ associada ao de uma instituicdo
responsavel pelo diagnostico (dentincia) das mazelas e
patologias politicas, além de apontar e prescrever o0s
procedimentos para sanar e prevenir os desvios patoldgicos do
campo politico. Um recurso largamente utilizado para tal fim € o
uso de argumentos de especialistas como fonte de autoridade
explicativa e prescritiva. Os argumentos sdo publicados sob a
forma de artigos de opinido, andlises e entrevistas. Esses
argumentos sdo instrumentalizados pela imprensa para reforgar

seus enquadramentos e acentuar a logica de economia simbolica
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que desqualifica a politica e enaltece o proprio papel de

vigilancia moral da imprensa.

Em decorréncia da articulacdo desse conjunto de
operagdes simbolicas, o campo de visao do cidadao ¢ construido
com base em lentes alheias em intera¢do com seu campo
cognitivo. H& uma arquitetura prévia que condiciona a
percepgao, a sensibilidade e o discernimento do publico. Essa
operacdo se da por meio de elementos como a escolha das
manchetes, dos titulos em letras garrafais, das fotos, das
metaforas e das opinides de especialistas reconhecidos para
serem incorporadas a cartografia noticiosa, além das taticas
como a cobertura sequenciada e seriada, estruturada em
capitulos. Trata-se de um fluxo de informagdes, combinadas
com opinides, andlises e comentirios meticulosamente
articulados sob a légica da dentincia e a ética da indignagao,
similar aos processos analisados por Boltanski e Chiapello

(1993).

Como efeito dessa observagao terceirizada, o publico ¢
levado a construir suas visdes a partir do ordenamento de
perspectivas e montagens oferecidas pela midia. Trata-se, pois,
de uma observacdo da cena politica, mas fica desprovido de
oportunidades de construir sua perspectiva particular. Dessa
forma, o jornalismo politico impresso atua como operador
hermenéutico na formacdo de sensibilidades, percepgdes e
discernimentos dos leitores. Cabe ressaltar ainda que o discurso
dos media sobre politica ndo deve ser entendido como producao
autonoma, em vista da configuracdo relacional complexa e
multifacetada que se estabelece no processo de produgdo, emissao
e recep¢do do noticidrio politico. Em suma, trata-se de um
discurso social condicionado por multiplos fatores — segundo a
perspectiva sociolégica da feoria multifatorial da noticia (Sousa,

2000) — que depende da relacdo dos media com as demais
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institui¢des que compdem a sociedade. A sua participagdo na
sociabilidade ¢ importante e inegavel, a ponto de fazer parte dos
requisitos para uma democracia poliarquica na formulagdo de
Robert Dahl (1989). Segundo ele, contudo, ¢ essencial a existéncia
de fontes alternativas de informagdo para o bom funcionamento da
democracia. Assim, para distorcer vieses de grupos — sejam eles
de imprensa ou de qualquer outro tipo — deve-se pretender garantir
ampla pluralidade as diferentes vozes da sociedade. O que,
efetivamente, ndo acontece de forma intensa no ambiente

medidtico brasileiro contemporaneo.
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NOTAS

INos termos da Sociologia das Préaticas Sociais de Bourdieu, o capital de um
campo acaba ajudando os agentes a galgarem posi¢des em outras esferas. Ou,
pelo menos, ajuda os atores a ingressarem no campo. O melhor exemplo é o
dos politicos que conseguem se eleger gragas a visibilidade adquirida na
midia ou no esporte.

2Neste ponto, é preciso frisar que este artigo tem como perspectiva a
sociologia dos emissores e, portanto, ndo aborda a reacdo resultante dos
receptores, tal como seria se fosse aqui contemplada uma pesquisa de
recepcdo. Obviamente, a participacdo dos receptores ndo pode e ndo deve ser
desconsiderada, mas a intencdo aqui é ver que tipo de produto é ofertado,
com que formatacao e sugestdes simbélicas de leitura e participacéo.

3 Para o cientista politico Robert David Putnam (1973), o conceito de capital
social abrange o estudo das préaticas sociais, normas e relag6es de confianca e
de reciprocidade que se estabelecem entre individuos e grupos, construindo
uma malha de interagdes sociais.

4A discussdo faz parte da critica ao conceito de esfera plblica, na qual sdo
consideradas duas dimensGes analiticamente estruturantes (a visibilidade e a
discutibilidade). A primeira se refere ao poder dos media de conferir
publicidade a certos temas, enquanto a segunda diz respeito a troca de razdes
publicas, ou seja, ao debate coletivo, & discussdo desencadeada pela
publicidade (Lycarido, 2010).

> Ndo é nosso objetivo mapear ou discutir os conceitos de sociedade civil,
mas apenas situar o debate para contextualizar minimamente o estudo. Para
discussBes conceituais, consultar: Avritzer, 1994; Arato e Cohen, 1994,
Lavalle, 2006; Ramos, 2005; Kritsch, 2010.

® Como ndo ha espaco para um detalhamento sobre a histéria das ideias
politicas sobre o conceito de sociedade civil, consultar Arato e Cohen,1994;
Bobbio, 1987; Lavalle, 2006; Ramos, 2005.

7 Entendendo aqui a esfera pablica segundo o conceito habermasiano: como
um lugar onde todos podem ter acesso igual a discussdo colocada e atuar
segundo um discurso racional, capaz de levar a deliberag&o.

8 Isto ndo significa que as caracteristicas da rotina jornalistica, como a
escassez de tempo, justifiguem a procura excessiva de fontes oficiais e a
reproducéo das ideias da classe dominante. Apenas traduz o que acontece
atualmente.

9 Apesar do consenso de que ndo existe noticia neutra, adotamos aqui, com
esta ressalva, o sistema de valéncias adotado pelo Instituto Doxa de Pesquisa,
no qual a categoria “neutra” se refere aquele tipo de noticia que ndo se
caracteriza ostensivamente como positiva ou negativa em relacdo a um dado
enquadramento. Assim, as noticias foram catalogadas segundo valéncias,
entendidas como parametros para enquadrar o teor de uma mensagem em
relacdo aos poderes em estudo. Foram divididas da seguinte forma: positivas,
quando favorecem as instituicBes/atores; negativas desfavorecem instituicdes
e atores; neutras, quando ndo favorecem, nem desfavorecem ou quando
favorecem e desfavorecem ao mesmo tempo, sem que haja sobreposicdo de
informagdes.
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