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Resumo exemplos extraidos de material didatico-pedagdgico em
O assunto abordado no presente trabalho concernemultimidia e livros didaticos. Com base nessa analise defi-
a elaboracdo e implementacdo de um glossario em umairemos o que entendemos gdrssario,daremos um per-
ferramenta pedagogica computacional. Essa op¢éo de ajufil do nosso modelo e justificaremos sua aplicabilidade para
da foi projetada como parte integrante do software o usuario desoftwareAVAL.
educativé (SE) AVAE com o objetivo de auxiliar seus usua- Jota (1981), Garcia (1992), Buarque de Holanda
rios a vencer dificuldades exclusivamente relativas ao vo{1986), cOxford Advanced Learner’s Dictionary of Current
cabulario das cinco licdes que o compdem. O Glossario s&nglish (1978) e oCollins Cobuild English Language
encontra disponibilizado nas versdes Inglés-Portugués ®ictionary (1991) entendem glossario como sendo um dicio-
Portugués-Inglés. nario especial ou uma lista de palavras que consigna vocéa-
bulos sobre os quais um leitor comum pode ter dificulda-
Palavras-chavevocabulério, glossério, ferramenta peda- des. Normal é a anexacdo de glosséarios em livros

gOgica computacional especializados, a fim de elucidar as palavras técnicas, ex-
pressdes regionais e/ou pouco usadas em um dado texto. “O
Abstract glossario se assemelha aos dicionérios na coloca¢do mate-

This work deals with the development andrial dos seus artigos [(verbetes)] por ordem alfabética ..."
implementation of a glossary for a computer-assisted(Garcia, 1992:198).
pedagogical tool. This helping device was designed as part Para Barbosa (1995:19-21), o glossério pretende ser
of the educational software — AVAL, aiming at helping usersepresentativo da situagdo lexical de um Unico texto manifes-
to solve problems exclusively related to the vocabulary ofado, podendo ser classificado ko sensie stricto seisu.
its five lessons. The AVAL glossary is available in theAmbos resultam do levantamento das palavras-ocorréncias e
versions Portuguese-English and English-Portuguese.  das acep¢fes em um Unico texto. Enquastaaio sensias
apresenta no contexto exclusivo de uma Unica atualizacéo,
Key words:vocabulary, glossary, computer-assisted destacando sua significacéo especifidaimsensuelne as
pedagogical tool vérias palavras-ocorréncias de um mesmo vocébulo.
O Glosséario AVAL, disponivel em Inglés-Portugués
e Portugués-Inglés, pode ser definido cdato sensuyma
De inicio analisaremos a definicdoglessariopor vez que contempla as varias acepc¢des de uma mesma pala-
varios autores e dicionarios e teceremos comentarios sobvea no universo vocabular de um guia de turismo atuando
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no mercado receptivo internacional de Fortaleza, Ceara. ®@/. Ney & William L. Woolf; Take 1- Anthony Forrester &

Glossério Inglés-Portugués ocupa-se do vocabulario ativo Allison SavageMatters -Jan Bell & Roger Gowetiello

passivo do usuario no contexto em questao e o PortuguégSA - Judy PriveniTrue Colors -Jay Maurer & Irene E.

Inglés, exclusivamente do ativo. Schéenberg élow to Survive in the USANancy Church
Passemos agora a uma descricdo de todo o proces&Ann Moss eStreetwise- Rob Nolasco. Em alguns deles,

de elaboracao e implementacéo do Glossario AVAL, tratanas palavras problematicas séo apresentadas e definidas, em

do inicialmente da verséo Inglés-Portugués e em seguid&glés, ao final de cada capitulo; outros tratam o vocabula-

da versédo Portugués-Inglés. rio como parte da propria ligdo, diluindo-o em atividades
A elaboracéo do glossario passou por cinco (05) etade pratica; contudo, a maioria apresenta apenas uma lista de
pas aqui relacionadas: palavras \\Vord lis) com indicacéo de pagina ou licao.

Ainda na busca de uma padronizacao dos glosséarios,

(1) pesquisa da formatacdo dos glossarios enpptamos por checar a formatacdo daqueles constantes nos
multimidia e em livros didaticos, livros didaticos para o ensino de portugués como LM. Fo-

(2) pesquisa bibliografica e definicdo dos crité- ram analisados os seguintes titufdsnversar, Ler e Escre-
rios para identificacdo das palavras a serem incluidager - de Hildebrando André&;esta das Palavras Dirce
no Glossario, Gomes Azevedd)e Palavra em Palavra Valéria Martins

(3) levantamento das palavras de contetdo e expresippi; Portugués, Educacéo e Desenvolviment&loisa
sbes tidas como potenciais fontes de problema em cada licad, Marcia eMundo M&gico- Lidia Moraes et ali. Todos

(4) definicao dos critérios para a formatagéo do Gloseles oferecem a opgédo do glossario para o aprendiz,
séario AVAL, estruturando-os da seguinte forma:

(5) traducao dos termos selecionados.

(a) quanto ao significado da palavra: explicacédo bre-

A seguir apresentamos a sequiéncia de trabalho deseve e objetiva, contelido semantico em relagdo ao contexto
volvido no decorrer das cinco etapas acima mencionadas. de ocorréncia;

Nossa primeira tarefa se constituiu, entdo, em (b) quanto a localizagcao do glossario no livro: ou
pesquisar a formatacdo dos glossarios, o que foi feito empds o texto objeto de estudo (um por unidade ou li¢cdo) ou,
dois momentos: no primeiro, analisamos o material dispomais comumente, no final do livro;
nivel em SE para o ensino de lingua inglesa e no segundo, (c) quanto ao tratamento dado as entradas (palavras):
livros didaticos para o ensino de inglés como lingua estraralguns substantivos e/ou adjetivos séo apresentados nas suas
geira (LE) e portugués como lingua materna (LM). Assim varia¢Bes de género e nimero, os verbos séo preferencial-
iniciamos com o levantamento e andlise dos seguintes cumente apresentados como no texto, alguns apresentam ad-
sos (07):LangMaster Interactive Englisba Electronic ~ vérbios e outros ndo, grupos nominais (mée de fogo, mestre
Publishing Association L.L.CBerlitz English Berlitz, Va- de cerimfnia, etc.) também sdo eventualmente registrados.
mos Falar Inglés kearn to Speak English from Portuguese,

Softkey Multimidia Inc.; ELIS — English Learning Toda essa pesquisa nos levou a concluir que a orien-
Instruction System, CALI; Europress LangLabs English,tacdo dos glossarios tende a ser subjetiva e sua estrutura
Europress BrazjlReward MacMillan Publisherse BBC  visa facilitar a consulta pelo usuério. No entanto, alguns cri-
English Expressions, BBC English. térios ocorrem com maior freqiiéncia: (1) restricdo do sig-

O LangMaster Interactive Englisfemete o usuério nificado pelo contexto, (2) listagem por ordem alfabética e
ao Collins Cobuild Dictionary; ®ewarde oBerlitzapre-  (3) forma de entrada como a ocorréncia no texto.
sentam um unidade gldssica por ligdo, assim como explica- Para a definicao dos critérios que nortearam a esco-
¢des lexicais diluidas no contexto das unidades didaticas. ha das palavras a serem incluidas no Glossario AVAL,
BBC English Expressiomedica atencao especial ao lIéxico baseamo-nos em Prator & Robinett (1985), e Lewis (1997).
sob a forma de material complementar de natureza pratic&egundo esses autores, as palavras se classificam em dois
contudo, suas atividades de consolidacao, visam, pura e sigrupos: (a) palavras de funcao - artigos, preposi¢des, pro-
plesmente, o treinamento do vocabulario introduzido nasiomes pessoais, adjetivos possessivos, pronomes relativos
unidades. Todos outr@®ursewardrabalham o vocabula- e algumas conjuncdes, a palawreeusada como substituta
rio como parte da prépria licdo. de um substantivo e os verbos auxiliates pave, do, will,

Finalizado esse primeiro momento, buscamos os gloswvould, shall, should, can, could, maym might, mnust(b)
sarios constantes dos livros didaticos para o ensino de ipalavras de conteddo - substantivos, adjetivos, verbos, al-
glés como LE. Nessa segunda fase da primeira etapa, foraguins advérbios, pronomes demonstrativos e interrogativos.
escolhidos aleatoriamente os seguintes livitgrCom- A partir dessa classificacdo, optamos por inserir as palavras
de autoria de Richard C. Yorkey, Richard Barrutia, Annade funcao, pelo seu papel nas relagbes sintatic&ous
Uhl Chamot, Isobel Rainey de Diaz, Joan B. Gonzales, Jameas Grammar(conjunto de dez unidades didaticas destina-
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das ao trabalho especifico sobre topicos gramaticais da
gua Inglesa) e as palavras de conteudo, por serem dot

de valor semantico intrinseco, no Glossario. Como os p B
nomes demonstrativos e interrogativos estabelecem uma

relacdo de dependéncia bastante estreita com seus co-
rentes, o que acaba por comprometer a existéncia de
valor semantico intrinseco, resolvemos trata-losocus
on GrammarAssim sendo, 0 Glossario AVAL limitou-se 4§
tratar dos substantivos, adjetivos, verbos e, por uma con
géncia do nosso contexto, Das expressdes idiomaticas
pressbes/palavras de cumprimento, agradecimento, as
como, titulos e formas de tratamento.

Com base nesses critérios, iniciamos o levantame
das palavras de contetdo e expressdes suscitadas a
dasTasks(Quadro 1), Mini-tasks(Quadro 2) e Functions
(Quadro 3) que compdem softwareAVAL.

As Taks tarefas abertas, se constituem na princi
atividade ou nudcleo das cinco unidades planejadas pa
Projeto. Para cumpri-las, o aprendiz deve desempenh
papel de guia de turismo em varios ambientes virtuais

| in-
adas

L

5SIM

nto o
partir0

f@aoo
ar o thelistand ...

Mini-task 1:

rgome tourists come up to you to check if they are in your g
Some of them are on the list; others aren’t. Follow the proce
to talk to them.H> Enunciado).

refe-

um

! ask the tourist's namet{ commando
2 check spelling of ask him/her to spell his/her last nan
4 tell him/her to wait and check if hisfher name is on
list.

tin-
fis/ner name is on the list...

5 ask his/her place of origin
5 welcome the tourist and ...
"indicate a place for the tourist to wait for the rest of]

group

(0]

IfI his/her name isn’t on the list...
al

8 say you are sorry, mention that his/her name isn

o °tell him/her to look for another guide

re-

presentando o Aeroporto Pinto Martihgg¢son 1- Welcome
to Fortalezg, o interior de um 6nibus de Turismaegson 2
— Transfer ine Lesson 5 — City Tolro Centro de Turismo
de Fortalezal(esson 3 — Shopping for Handicraftsa praia

de Cumbucol(esson 4 — Having Fun at Cumbuco B&ach

Quadro 2— Mini-task

oup.

dures

ne.

the

the

t on

As FunctionsFunc¢fese apresentam sob a forma de
quadros numerados que, uma vez acessados, expdem as es-

truturas gramaticais e as palavras necessarias
sempenho das fun¢gbes comunicativas solicit

Lesson 1 Welcome to Fortaleza
TASK:

You are at the airport lounge waigj for the tourists who ar

them and lead them to the bus.

List of tourists

Name Origin
Covington, John USA
Taylor, Heather Canada

Yves, Jane USA
Thompson, Rache Australia
Strickland, Lucy USA
Strickland, Joe USA

group that you have to take to the hotel. You have awlibt the
names of the tourists in your group. Check their names, wel

First you should do the Mini-tasks, interacting with the compute

para aslasks.

1
Function: asking someone’s name
Structures:

e in the

come )
(&) What is/are name(s)?

(b) Your name(s), please.
(c) Canyou tell me

D

=

name(s), pleas
Examples

A: What's your name?
B: My name’sJohn Covington

A: Your names, please.
B: We're the Stricklands.

A: Can you tell me her nam
please?

B: It's Lucy Strickland.
Quadro 3 -Functions/Funcoes

Quadro 1 —Task

ao de-
adas

Inicialmente o glossario foi organizado por

unidades didaticas e depois unificado para se elimi-

nar a repeticdo de palavras e se agrupar as pa

lavras

As Mini-tasks tarefas fechadas, se constituem empolissémicas, e ao mesmo tempo, facilitar o acesso do usu-
atividades de treinamento ou de preparacéo do usuario pagdo de qualquer ponto dmftware.

asTasks S8o todas de natureza estrutural, com instrucdes e

informag®es precisas e restritas. Os comandos iasddks
sdo numerados e remetem aos quadrdaidetions.

O Glossério AVAL foi organizado por ordem alfa

be-

tica, fornecendo sobre cada uma delas as informac¢des como

descritas a seqguir:
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(a) os substantivos com plural regular, pelo acréscivam ter duas entradas distintas (Bastinanetto, 1995:242).
mo do morfema —s, assim como, seu alomorfo —es, téiNossa opcédo se justifica pelas caracteristicas do meio
entrada no singular, com morfema indicativo da forma plu{multimidia) que esta sendo usado para o ensino-aprendiza-
ral entre parénteses (s)/(gs)i(s) e church(es); do da lingua ingles&@uadro 4).

(b) os substantivos com plural regular pelo acrés- As palavras levantadas foram entédo traduzidas, le-
cimo do alomorfo do morfema —s (-ies), assim como, ovando-se em consideracdo o contexto de cada uma das
substantivos com plural irregular sdo apresentados no simcorréncias. Os substantivos foram vertidos para o por-
gular seguidos pela forma do plurattivity — activities;  tugués no singular e plural sem contemplar o género; os
craftsman — craftsmen,fim de garantir a correcdo ortogra- adjetivos, na forma masculina singular; os verbos lexicais,
fica (spelling; os phrasal verbse as expressfes iniciadas com verbos,

(c) o significado dos verbos lexicais pode serno infinitivo; e as outras expressdes literalmente
acessado através das formas do verbo (presente, passadoagluzidas.
participios - passado e presente) ou ainda, através da forma  Como j& explicitado, 0 acesso ao significado dos
flexionada de terceira pessoa do presente. Para descobrisabstantivos pode ser feito através das formas singular e
significado do verbaarry, por exemplo, além da forma no plural; dos verbos através das formas verbais (presente, pas-
infinitivo sem oto (bare infinitive), o usuario pode utilizar sado e participio) ou ainda da atraves da forma flexionada
para sua busczarries carried ou carrying. Qualquer que  de 3a. pessoa do presente e as expressoes idiomaticas, atra-
seja a palavra digitada, ele chega a uma caixa de inform&£és das palavras de contetdo (substantivos, verbos, adjeti-
cdo que lhe apresenta a forma infinitiva do verfudl ( VOS OU @ propria expressao).

infinitive), o significado em portugués também no infinitivo O significado da palavra-busca devera ser
e todas as formas verbais, sem, con- disponibilizado na tela como a seguir:
tudo, incluir a terceira pessoa do sin- _ _
gular por n&o se constituir em forma Palavra-busca Entrada/verbete  traducgéo Formagerbais
verbal; answer — answers —toanswer (v.)  responder  answer— answered |
(d) as palavras que apresentam| answered — answering answered — answering
a mesma grafia para classes gramati- answer (n..) resposta(s)
cais diferentes, assim como 0s subs-| hold — holds — held — to hold segurar hold — held — held —
tantivos que se realizam da mesma for- | holding holding
ma que o participio presente do verbo comportar

estdo disponibilizadas para o usuario

em uma mesma caanswel(verbo e substantivd)eginning
(substantivo e verbo na forma de participio prese@e{
dro 4);

Quadro 4 —Glossario Inglés-Portugués

No que se refere a criacdo do Glossario AVAL
L ., Portugués-Inglés, a equipe didatico-pedagogica tomou
om éee)x 2?22;??:;?rgf'xrszr_?nnfoﬂgscf’:ggmng_zegtr'ggscomo ponto de partida a versdo Inglés-Portugués, sele-
mque ap 1a0. ASSIM cC ISV - t?onando, com base em gravac0Oes e transcrigdes feitas
significado deve ser dado no infinitivo, entretanto, ndo S€ 4 fase de pesquisa de camymvocabulario tido como
apresentam as varias formas verbaiget off ativo. A versdo em quest&o, tal qual a original, foi orga-

(f) As expressGes idiomaticas iniciadas por verbo N, 4 4a por ordem alfabética, sendo apresentada como a
entrada também rfall infinitive: to have funSeus signifi- seguir Quadro 5):

cados podem ser acessados através das palavras de conteu-

do - substantivos, adjetivos, verbos, ou ainda a prépria ex- (a) todos substantivos tém registro no masculino sin-
pressao. Sendo assim, para descobrir o significado d@jar e foram vertidos para o inglés no singular (artes&o:
expressado have fupo usuario pode usaave fun, have  grtisan/craftsman;

funouto have fun; (b) os adjetivos entram no glossario no género mas-

(9) expressdes ou palavras de cumprimento, agradeulino singular, traduzidos na sua forma Gnica e invariavel
cimento, titulos e formas de tratamento entram no glossarigranco:white);

da forma como aparecem na licBello, thanks, thank you, (c) e os verbos lexicais, assim como expressoes ini-
Ma’am; ciadas por verbos, tém entrada no infinitivo.

(h) as palavras polissémicas (e.gald) estdo
disponibilizadas numa mesma entrada, embora alguns auto- Expressdes em geral, colocac@eBbcations(an-

res defendam que, em um glossario, estes itens lexicais dear de dnibus), locu¢des adverbiais e preposicionadas com

3 Acompanhamento de guias em situacéo de trabalho, atuando em receptivo internacional em Fortaleza, CE para planejamento e implementagao
de situagbes comunicativas e definicdo de aspectos linglisticos a serem abordados nas unidades didaticas AVAL.
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noite), locugcdes prepositivas (em relacdo a) também foram
listadas no glossario Portugués-Inglés.

No que se refere a forma de exibi¢@o para o usuéario, re shopping at the Centra de Turisma, you sho
esta versao esta disponibilizada como apresentado da se- puter. The mwi“ nlaw the rale nf the g
guinte forma: palavra-busca (em portugués), traducao (in- E@ishf.:.wpt_.'rtugugsg
glés, sempre limitada pelo contexto situacional), e exemplo e oo b
em contexto similar ao introduzido pela unidade didatica
(Quadro 5).

O acesso ao significado da palavra-busca/expressdouadro 7 —Acesso direto ao Glossario AVAL
deverd ser disponibilizado na tela conforme quadro abaixo:

ou sem elipse de preposicado (a noite toda/durante toda a e o
Pee de preposiao | El Mini Ta

listen to the question. Type the answers in the

Caso nao encontre a palavra-bus-

a caminho on the way to On the way to the hotel, you'll see a - . =
de little of Fortaleza. ca, o usuario tem alpda a opcdo de
. o ) pesquisar n&@Veh através de um recur-
acabar to finish — When wefinish our city tour I'll take so disponibilizado pel@ourseware
finish — finished — you back to your hotels.
finished — finishing AVAL.
to be over When the warwas over the American REFERENCIAS
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