Contextus — Revista Contemporénea de Economia e Gestéo (2023), 21, e81463

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CEARA

CONTEXTUS

REVISTA CONTEMPORANEA DE ECONOMIA E GESTAOR

Contextus — Contemporary Journal of Economics and Management

ISSN 1678-2089
ISSNe 2178-9258
www.periodicos.ufc.br/contextus

Aprender

a empreender:

Delineando o0s aspectos da aprendizagem

empreendedora social na universidade

Learning to be an entrepreneur: Outlining the aspects of social entrepreneurial learning at the university

Aprender a emprender: Esbozando aspectos del aprendizaje empresarial social en la universidad

https://doi.org/10.19094/contextus.2023.81463 4

Juliano Cesar de Oliveira
https://orcid.org/0000-0003-4724-868X
Técnico Administrativo na Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR)
Doutorando em Administragao
Universidade Estadual de Maringa (UEM)
julianooliveira@utfpr.edu.br

pela

Marcio Pascoal Cassandre
https://orcid.org/0000-0001-9415-4315
Professor do Departamento de Administracéo
da Universidade Estadual de Maringa (UEM)
Pés-doutorado pela Danish  School of
Education da Aarhus University (Copenhagen)
mpcassandre@uem.br

Informagdes sobre o Artigo
Submetido em 16/08/2022
Versao final em 27/09/2022
Aceito em 27/09/2022

Publicado online em 14/02/2023

Comité Cientifico Interinstitucional
Editor-Chefe: Diego de Queiroz Machado
Avaliado pelo sistema double blind review
(SEER/OJS - verséo 3)

RESUMO

Este artigo buscou compreender a aprendizagem empreendedora e 0s aspectos
relacionados a sua ocorréncia a partir de um estudo realizado com estudantes universitarios
fundadores de startups em uma universidade brasileira. A pesquisa narrativa associada a
técnica de grupo focal comp8e o percurso metodoldgico da investigacdo. Os resultados
apontam cinco aspectos que influenciam a ocorréncia da aprendizagem na universidade
como um fendmeno situado socialmente: os aprendizados e as vivéncias, o contexto de
aprendizagem, o design pedagogico, as mdltiplas identidades e as interagdes sociais.
Sabendo que os estudantes envolvidos no empreendedorismo podem enfrentar uma série
de desafios, uma compreensdo holistica do ambiente social de aprendizagem pelos
educadores pode ajudar a tornar a universidade um lugar mais seguro para o0
empreendedorismo estudantil.

Palavras-chave: aprendizagem; empreendedor; estudante; universidade; startups.

ABSTRACT

This article sought to understand entrepreneurial learning and the aspects related to its
occurrence based on a study carried out with university students who founded startups at a
Brazilian university. Narrative research associated with the focus group technique makes up
the methodological course of the investigation. The results point to five aspects that influence
the occurrence of learning at the university as a socially situated phenomenon: learning and
experiences, the learning context, pedagogical design, multiple identities and social
interactions. Knowing that students engaged in entrepreneurship may face a number of
challenges, a holistic understanding of the social learning environment by educators can
help make the university a safer place for student entrepreneurship.

Keywords: learning; entrepreneur; student; university; startups.

RESUMEN

Este articulo buscé comprender el aprendizaje emprendedor y los aspectos relacionados
con su ocurrencia a partir de un estudio realizado con estudiantes universitarios que
fundaron startups en una universidad brasilefia. La investigacion narrativa asociada a la
técnica de grupos focales conforma el derrotero metodoldgico de la investigacion. Los
resultados apuntan a cinco aspectos que influyen en la ocurrencia del aprendizaje como
fenébmeno socialmente situado: aprendizajes y experiencias, contexto, disefio pedagdgico,
identidades multiples e interacciones sociales. Sabiendo que los estudiantes que participan
en el espiritu empresarial pueden enfrentar una serie de desafios, la comprension holistica
de los educadores del entorno de aprendizaje social puede ayudar a hacer de la universidad
un lugar méas seguro para el espiritu empresarial de los estudiantes.

Palabras clave: aprendizaje; emprendedor; estudiante; universidad; startups.
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1 INTRODUCAO

A questao de saber se 0 empreendedorismo pode ser
ensinado é obsoleta (Kuratko, 2005). A primeira vez que um
curso de empreendedorismo foi ministrado aconteceu em
fevereiro de 1947 na Havard's Business School, nos
Estados Unidos da América (EUA). Desde entéo, surgiu nos
EUA uma infraestrutura composta por mais de 2.200 cursos
em mais de 1.600 escolas e em mais de 100 centros de
empreendedorismo (Katz, 2003). No entanto, a realidade da
educacdo para o empreendedorismo como forca nas
escolas de negécio comecou no inicio dos anos 1970, com
a ascensdo do nuamero de faculdades e universidades com
cursos relacionados ao empreendedorismo (Kuratko,
2005). No Brasil, o ensino do empreendedorismo data de
um periodo mais recente quando comparado com os EUA,
sendo introduzido a partir de 1980 pela Fundacéo Getulio
Vargas (FGV) por meio de uma disciplina ministrada em um
curso de especializagéo e dedicada a criagdo de negdécios
(Fernandes, 2013).

O crescimento do ensino nas universidades
evidencia o papel relevante dessas instituicbes para
articular recursos e oportunidades de aprendizagem para o
empreendedorismo. No entanto, existem desafios criticos
na educacdo para o empreendedorismo (Kuratko, 2005),
uma vez que a criagdo ou o reconhecimento de uma
oportunidade de negdcio, assim como sua transformacao
em uma empresa real, € um processo humano complexo,
gue pode envolver mais do que os recursos e as habilidades
gue o empreendedor disp&e para iniciar um negécio.

A luz da Teoria Historico-Cultural (Vygotsky, 1978)
argumenta-se que, assim como as caracteristicas
tipicamente humanas ndo estdo presentes desde o
nascimento do individuo, o empreendedor também néo é
um individuo com caracteristicas inatas. Em outra direcéo,
acredita-se que “tornar-se” empreendedor € um processo
gue tem origem na intera¢do dele com o seu mundo social
e isso envolve os processos educativos da aprendizagem.
A Teoria Historico-Cultural sustenta teoricamente a ideia de
gque o desenvolvimento do ser humano depende do
aprendizado realizado em um grupo social e que, por sua
vez, a aprendizagem é uma articulagdo de processos
externos e internos, visando a internalizacdo de signos
culturais pelo individuo. Essa nogéo é central neste estudo,
pois permite ampliar o campo de investigacdo da
aprendizagem.

Acerca do uso dessa abordagem, considera-se que,
embora o trabalho de Vygotsky possa se relacionar com
estudos do desenvolvimento da crianga, ele ndo deve ser
confundido com uma teoria do desenvolvimento infantil
(Cole & Scribner, 1991). A énfase de Vygotsky no estudo
do desenvolvimento infantil partiu de sua convic¢do de que
esse era 0 meio tedrico e metodolégico elementar para
desvendar processos humanos complexos (Cole &
Scribner, 1991).

Seguindo Rae e Carswell (2001) e Rae (2003, 2004,
2005), argumenta-se que a aprendizagem empreendedora

€ um processo social em que as pessoas aprendem por
meio da participacdo social. Apesar do comportamento
empreendedor ser uma atividade intensamente social (Rae,
2003), as concepcgdes tradicionais de aprendizagem,
frequentemente, interessadas nos processos cognitivos do
individuo, podem ter subestimado o contexto social em que
a aprendizagem ocorre.

Recentemente, Williams-Middleton, Padilla-
Meléndez, Lockett, Quesada-Pallarés e Jack (2019)
investigaram a influéncia da socializacdo na constituicdo e
na integracdo do processo de aprendizagem em
universidades da Espanha, Suécia e Reino Unido.
Thomassen, Williams-Middleton, Ramsgaard, Neergaard e
Warren (2019) estudaram como um determinado contexto
de aprendizagem pode afetar o planejamento e a pratica da
educacdo empreendedora a partir de uma revisdo
sistemética de literatura. Nielsen e Gartner (2017)
abordaram diferentes aspectos e forcas de tensdo
relacionados as identidades estudantil e empreendedora
em uma universidade da escandinavia e Pocek, Politis e
Gabrielsson (2015) estudaram as experiéncias de
aprendizagem social e situada de estudantes e
empreendedores em um programa de startup colaborativo.

Esses estudos indicam um interesse crescente em
relacdo ao tema no contexto estudantil e a necessidade
desse topico ser explorado na pesquisa em
empreendedorismo abrangendo repertérios conceituais e
metodoldgicos ndo predominantes, assim como a sua
ocorréncia em diferentes instituicdes de ensino. Essa
constatacéo € o ponto de partida para a realizacdo deste
estudo, que se desenvolve a partir da seguinte questdo de
pesquisa: como ocorre e quais aspectos influenciam a
aprendizagem empreendedora em uma instituicio de
ensino superior brasileira?

O objetivo deste artigo consiste em compreender o
processo de aprendizagem empreendedora e 0s aspectos
relacionados a sua ocorréncia a partir de um estudo
realizado com estudantes universitarios fundadores de
startups em uma universidade brasileira. Argumenta-se que
a énfase colocada pela literatura relacionada a educacgéo
no conteudo que é aprendido pelos estudantes resultou em
uma negligéncia de como a aprendizagem € integrada a
l6gica pessoal de um individuo (Williams-Middleton et al.,
2019), uma vez que a aprendizagem é uma atividade
humana na qual o empreendedor atua sobre uma
oportunidade para transforma-la em um negécio.

Para alcancar o objetivo da pesquisa, adota-se uma
abordagem social da aprendizagem baseada na Teoria
Histérico-Cultural (Vygotsky, 1978) e nos trabalhos de Rae
e Carswell (2001) e Rae (2003, 2004, 2005). O referencial
metodologico que orientou este estudo baseia-se na
pesquisa narrativa (Alves & Blikstein, 2006; Gabriel, 2015),
dividido em dois niveis. Primeiramente, a coleta de
narrativas dos participantes da pesquisa durante trés
sessdes individuais. Na sequéncia, a exploracéo dos temas
emergentes em quatro sessfes coletivas utilizando a
técnica de grupo focal (Freitas & Oliveira, 2006).
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Dessa forma, este estudo apresenta sua contribuicédo
em trés niveis. No plano tedrico, contribui para um
crescente corpo de trabalhos académicos nacionais e
internacionais que ampliam o estudo da aprendizagem
empreendedora no contexto estudantil, destacando a
ocorréncia do tema em uma instituicdo de ensino brasileira.
Apesar do impulso recente, a literatura sobre a
aprendizagem empreendedora é altamente individualista e
fragmentada, caracterizada pelo uso recorrente de teorias
da aprendizagem experiencial e organizacional no processo
de empreendedorismo (Wang & Chugh, 2014). No Brasil,
Vogt e Bulgacov (2018) entendem que as pesquisas
nacionais se caracterizam, basicamente, pelo emprego de
bases tedricas internacionais das fases iniciais da
aprendizagem.

No plano metodoldgico, o trabalho combina técnicas
de pesquisa em niveis individual e coletivo ampliando o
repertério metodolégico da pesquisa em
empreendedorismo e sugerindo novas possibilidades
metodolégicas. Por fim, no nivel pratico, o trabalho contribui
para as discussoes relacionadas a elaboracéo de praticas
pedagogicas e politicas institucionais que qualifiquem os
espacos de aprendizagem para o empreendedorismo
estudantil.

Este trabalho esta dividido em cinco partes. Na
sequéncia desta introducdo (parte um), apresenta-se na
segunda parte o referencial te6rico do estudo dentro de
uma abordagem social da aprendizagem empreendedora.
Na terceira parte, descreve-se o percurso metodoldgico da
pesquisa em duas etapas. Adiante, ha quarta parte, aborda-
se a analise e a discusséao dos resultados. Na quinta parte,
apresenta-se as consideracdes finais, incluindo as
limitacdes e as implicagbes do estudo.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Teoria Histoérico-Cultural como fundamento para a
compreensdo da aprendizagem

A Teoria Histérico-Cultural foi iniciada por Lev
Vygotsky (1978) na década de 1920 e no inicio da década
de 1930 (Engestrom, 2001). As ideias de Vygotsky
buscaram superar postulados inatistas, oriundos da filosofia
racionalista e idealista, baseados na crenca de que as
capacidades basicas do ser humano eram inatas (Rego,
2014). Suas ideias também buscaram superar postulados
ambientalistas do desenvolvimento humano, 0s quais eram
inspirados na filosofia empirista e positivista, que atribui,
exclusivamente, ao ambiente, a origem das caracteristicas
humanas (Rego, 2014).

Diante das limitacbes dessas abordagens para
explicar como as caracteristicas tipicamente humanas
foram estabelecidas ao longo da histéria humana e como
elas se desenvolviam durante a vida de um individuo,
Vygotsky buscou estudar o desenvolvimento humano
usando uma abordagem sociointeracionista, influenciada
por Karl Marx (Luria, 2018). Vygotsky demonstrou que as
caracteristicas tipicamente humanas ndo acompanham o

individuo desde o seu nascimento, nem sdo meras
pressdes do meio externo, mas, se constituem como
resultado da interacdo do individuo com seu mundo social
(Rego, 2014). O desenvolvimento mental humano, portanto,
ndo poderia ser dissociado do desenvolvimento histérico e
das formas sociais da vida humana. Palangana (2015)
explica que para Vygotsky a consciéncia do homem é fruto
desse processo histdrico e o seu desenvolvimento esta
condicionado ao desenvolvimento das relacdes sociais que
ele mantém com o mundo exterior, logo, a consciéncia
humana é desde o inicio contaminada pela realidade
objetiva.

Vygotsky  partiu dos estudos sobre o
desenvolvimento da crianca para compreender o0s
processos humanos complexos e, embora tenha dedicado
a maior parte de seus esforcos ao estudo da crianga,
considerd-lo como um estudioso do desenvolvimento
infantil € um erro (Steiner & Souberman, 1991). Palangana
(2015) explica que Vygotsky rompeu barreiras no campo da
Psicologia, pois foi 0 primeiro a descrever os mecanismos
pelos quais a cultura é incorporada a natureza de cada
individuo, enfatizando as origens sociais da linguagem e do
pensamento.

A luz da Teoria Historico-Cultural (Vygotsky, 1978)
argumenta-se neste artigo que, assim como as
caracteristicas tipicamente humanas néo estdo presentes
desde o nascimento do individuo, o0 empreendedor também
ndo é um individuo com caracteristicas inatas. Na
universidade, estudantes desenvolvem competéncias
empreendedoras imersos em um ambiente social de
aprendizagem que envolve o0s processos educativos da
aprendizagem. A obra de Vygotsky direciona para estudar
a atividade de aprendizagem como um fendmeno
socialmente situado.

Nesse sentido, a aprendizagem empreendedora é
explorada como uma atividade social, na qual as pessoas
se envolvem ativamente com o seu mundo social para agir
sobre oportunidades. Essa atividade abrange os processos
educativos de aprendizagem que sdo acompanhados por
instrumentos pedagogicos elaborados nas atividades de
ensino. A universidade, entdo, tem um papel fundamental
ao promover aprendizados que antecipam o0
desenvolvimento de competéncias empreendedoras.

Em seus estudos, Vygotski (1991) observou que o
aprendizado e o desenvolvimento se inter-relacionam
desde o primeiro dia de vida da crianga, mas, o ingresso na
escola proporcionaria outro tipo de conhecimento,
articulado com conceitos ja existentes no seu repertorio.
Palangana (2015) e Rego (2014) concordam que a
aprendizagem esta presente desde o inicio da vida da
crianga e que toda a situacdo da aprendizagem tem sempre
um historico precedente, ao mesmo tempo em que produz
algo novo no desenvolvimento da crianca. De maneira
analoga, supfe-se que o ingresso dos estudantes na
universidade e sua introdu¢cdo no empreendedorismo nao
ocorrem dissociados dos aprendizados e das experiéncias
prévias que os acompanham ao longo da vida.
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Na universidade, esses aprendizados se juntam aum
tipo de conhecimento, ou conhecimento cientifico, realizado
por meio das atividades de ensino com o objetivo de
promover o desenvolvimento de competéncias ainda
embriondrias. Para Oliveira (1993), as rotinas que
normalmente ocorrem na escola dentro dos processos de
ensino, como demonstracdo, assisténcia e instrugbes nas
atividades, sdo fundamentais. Quando as situacbes de
aprendizado ndo sado propicias, o desenvolvimento
cognitivo fica impedido de ocorrer.

Vygotski (1991, p. 60) entende que o “bom
aprendizado” é aquele que se antecipa ao desenvolvimento
e, dessa forma, contribui para o desencadeamento e o
amadurecimento de fungdes cognitivas embrionarias.
Essas rotinas também aparecem na universidade e, da
mesma forma, sdo essenciais para o0 ensino do
empreendedorismo. Elas envolvem o uso de métodos,
técnicas e recursos (Rocha & Freitas, 2014) e abordagens
no ensino do empreendedorismo (Pittaway & Edwards,
2012).

Quanto as abordagens, Pittaway e Edwards (2012)
mostram que elas podem se apresentar como um tipo
“sobre”, “para” ou “através”, sendo que todas podem ser
combinadas. Enquanto a primeira busca fornecer
conhecimento sobre o que é o empreendedorismo e se
concentra mais em conhecimento do que na experiéncia, a
segunda se concentra no conteddo e nas habilidades
empresariais a partir da combinacdo entre a teoria e a
pratica; a terceira perspectiva, por sua vez, explora o valor
da aprendizagem experiencial em que a pratica educacional
é incorporada em outros cursos, fornecendo aos estudantes
a experiéncia de empreendedorismo como algo relevante
para o seu campo de interesse (Pittaway & Edwards, 2012).

Outro aspecto relevante da aprendizagem é o proprio
ambiente social. Oliveira (1993) mostra a relevancia do
ambiente argumentando que uma crian¢a, que crescesse
em um ambiente exclusivamente formado por surdos-
mudos, ndo desenvolveria a linguagem oral, ainda que os
requisitos inatos necessarios estivessem presentes. Em
uma perspectiva Vygotskyana, o desenvolvimento pleno do
ser humano depende do aprendizado realizado em um
determinado grupo cultural; assim, além do conteldo
ensinado, o contexto e as interagcbes de aprendizagem
importam no curso do desenvolvimento da crian¢a. Os
grupos de criancas apresentam diversidade quanto ao
conhecimento j& adquirido nas diversas areas e uma
crianca adiantada em um determinado assunto pode
contribuir para o desenvolvimento das outras (Oliveira,
1993).

Igualmente, acredita-se que o aprendizado realizado
em grupo e as interagbes sociais também devem ser
concebidos como aspectos importantes da aprendizagem
empreendedora. Na universidade, estudantes podem
operar sobre todo o material cultural que tém acesso,
observando, experimentando, recebendo instru¢des de
pessoas mais experientes e compartilhando o aprendizado
com outros colegas. Nesse sentido, a aprendizagem

empreendedora é concebida como um processo social em
que os estudantes aprendem com suas experiéncias e com
as experiéncias dos outros.

2.2 Aprendizagem empreendedora em uma perspectiva
social

A aprendizagem empreendedora surgiu como um
conceito importante na interface de empreendedorismo e
aprendizagem organizacional (Wang & Chugh, 2014) e
contribuiu para uma mudanca mais paradigmatica do
empreendedorismo. Wang e Chugh (2014) fornecem uma
nocado abrangente do desenvolvimento do tema como
campo de pesquisa identificando uma variedade de
conteddos, mecanismos, processos e resultados que
retratam o dominio da pesquisa nessa area. Os autores
descobriram que os estudos sobre esse tema tendem a se
basear em uma ampla gama de insights tedricos, como
aprendizagem experiencial (Minniti & Bygrave, 2001),
aprendizagem organizacional (Lant & Mezias, 1990) e
teoria social cognitiva (Erikson, 2003).

Vogt e Bulgacov (2018) assinalam que no inicio das
pesquisas sobre o tema a perspectiva individual
caracterizava os trabalhos sobre a aprendizagem, todavia,
erarecorrente 0 emprego de uma perspectiva cognitiva com
base em autores como Bandura ou Piaget. Os autores
também constataram a utilizagdo de uma abordagem
experiencial com base nos estudos de Kolb (1984) e, mais
tarde, uma perspectiva social baseada no modelo
elaborado por Rae (2004a, 2004b).

Neste estudo, a aprendizagem empreendedora é
concebida como um processo social em que as pessoas
aprendem com suas experiéncias e com as experiéncias
dos outros (Rae & Carswell, 2001; Rae, 2003, 2004, 2005).
A aprendizagem ocorre por meio da participacdo na
comunidade ou em outras redes pelas quais as pessoas
compartilham experiéncias e significados (Rae, 2005). Por
meio da participacdo social, as pessoas compreendem
como as coisas acontecem, estabelecendo rotinas que
funcionam em determinadas situagbes (Rae, 2005), para
agir sobre as oportunidades que emergem como resultado
da interacéo delas com o ambiente social.

Apesar da relevancia do aspecto social na
aprendizagem, as concepcbes  tradicionais de
aprendizagem, muitas vezes, enfatizam o0s processos
cognitivos do individuo subestimando o ambiente social em
que a aprendizagem ocorre (Rae, 2003). Williams-
Middleton et al. (2019) observaram uma énfase da literatura
no campo da educacgdo para o empreendedorismo sobre o
conteddo que é aprendido pelos estudantes, prestando
menos atencdo na ldgica de integracdo da aprendizagem
no repertorio pessoal de um individuo e no contexto social
de aprendizagem.

Diante dessa constatacdo, Williams-Middleton et al.
(2019) investigaram a influéncia da socializacdo na
constituicdo e na integracao do processo de aprendizagem
gque leva ao desenvolvimento da competéncia
empreendedora na universidade. Os autores enfatizaram
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as experiéncias de aprendizagem dos estudantes em
relacdo ao contexto universitario e evidenciaram o
desenvolvimento da competéncia empreendedora por meio
da socializacdo com atores-chave que compartilham suas
proprias experiéncias e conhecimentos relacionados ao
empreendedorismo, além do engajamento  no
empreendedorismo apoiado pelo que é ensinado em sala
de aula ou atividades extracurriculares.

Nessa direcdo, este artigo aprofunda a pesquisa em
empreendedorismo considerando também o ambiente
social de aprendizagem como fonte do desenvolvimento de
competéncias empreendedoras.  Metodologicamente,
acredita-se que é essencial abranger a experiéncia de
estudantes e empreendedores nas instituicdes de ensino
brasileiras, uma vez que os estudantes envolvidos no
empreendedorismo para a criagdo de empresas reais
podem enfrentar uma série de desafios. Na sequéncia,
apresenta-se o percurso metodol6gico da pesquisa.

3 METODOLOGIA

Para a realizacdo desta pesquisa, dez estudantes
fundadores de startups foram convidados para participar do
estudo, que se desenvolveu por meio de 34 encontros
virtuais. Para identificar esse perfil, elegeu-se uma
instituicdo que tivesse entre suas atividades de ensino um
programa de incentivo ao empreendedorismo com local
para a criagdo de empresas reais.

Os participantes foram selecionados com base em
uma dupla condi¢do: i) vinculo com a instituicdo na
condicéo de estudante, uma vez que a instituicdo apoiava
empresas iniciadas por empreendedores da comunidade
externa sem a necessidade de ter sido ou de ser estudante;
e i) ter iniciado um empreendimento com suporte fornecido
pela universidade, ou seja, ter fundado uma startup durante
um curso de graduacdo.

Dessa forma, todos os participantes deveriam ser
fundadores de startups apoiadas pelo programa de
empreendedorismo da universidade, portanto, envolvidos
no processo de aprendizagem empreendedora para a
criacdo de uma empresa real independente do estagio de
desenvolvimento da sua startup, uma vez que foi mantida a
énfase da pesquisa no processo de aprendizagem. A
guantidade de participantes foi definida a partir do nimero
de estudantes com startups apoiadas pela instituicdo.
Embora 15 empreendimentos tenham sido identificados na
instituicdo, alguns empreendedores ja tinham concluido a
graduacéo.

A identificacdo dos participantes, assim como o
acesso a eles, foi possivel pela atuagdo de um dos autores
na instituicdo de ensino em que o estudo foi realizado.
Durante a coleta das narrativas, foi verificado que um dos
estudantes [nomeado como EE3] havia suspendido o curso
de graduacdo, mas permanecia matriculado em um curso
de lingua estrangeira oferecido pela universidade, nesse
caso, optou-se por manté-lo entre os pesquisados. Em
geral, os participantes eram estudantes dos cursos das

engenharias: computacdo, mecanica, eletrénica e controle
e automacdao, com idades entre vinte e 26 anos.

Apbs essa definicdo, adotou-se a pesquisa narrativa
(Alves & Blikstein, 2006; Gabriel, 2004, 2015) associada a
técnicas de focus group (Freitas & Oliveira, 2006). Com o
objetivo de garantir uma andlise robusta, a pesquisa
combinou a coleta de narrativas em dois niveis: individual e
coletivo. Esses niveis foram nomeados neste trabalho da
seguinte forma: (l) narrativas pessoais e (ll) estabelecendo
um dialogo coletivo. As narrativas foram coletadas no
periodo de junho a outubro de 2019.

3.1 Nivel | — Narrativas pessoais

A coleta das narrativas de vida dos estudantes foi
realizada tendo como ponto de partida o0 modelo conceitual
da aprendizagem definido por Rae (2005). Trés encontros
ocorreram com cada participante por videoconferéncia,
devido as medidas de distanciamento social no contexto de
pandemia da covid-19 (OMS, 2020), com duracéo total de
aproximadamente trés horas. Esses encontros foram
realizados utilizando a plataforma skype e/ou google meet
para atender os recursos acessiveis aos participantes. Os
encontros foram gravados em audio e transcritos pelos
pesquisadores.

Em cada encontro, as abordagens buscaram torné-
los momentos informais, mas sempre mantendo o foco nas
narrativas. Para a condugdo desses encontros individuais
foi estabelecido um instrumento padrdo composto por
temas e subtemas da aprendizagem empreendedora com
base no Triadic Model of Entrepreneurial Learning (Rae,
2005). No primeiro deles, cada participante foi convidado
para produzir um relato oral sobre sua histéria de vida,
envolvendo eventos relacionados a familia, a educagéo, ao
trabalho e ao empreendedorismo.

No segundo encontro, foram coletadas narrativas
relacionadas a experiéncia de construir uma startup na
universidade; nesse encontro, abordou-se as atividades
curriculares e extracurriculares na perspectiva dos
estudantes e as interagbes que 0s conectavam com o seu
mundo social, entendendo a materializacdo de uma startup
por meio das relacbes com os outros. Finalmente, no
terceiro encontro os estudantes narraram eventos sobre a
exploracdo de oportunidades empreendedoras no espaco
social de aprendizagem que eles estavam inseridos,
incluindo tépicos relacionados aos objetivos, aos desafios e
as motivacdes para o empreendedorismo.

Apos a finalizagdo desses encontros, as narrativas
foram codificadas a partir do referencial tedrico com o
auxilio do software Atlas.ti. contratado pelos pesquisadores.
Os episodios comuns entre as diferentes narrativas foram
agrupados dentro do mesmo codigo de analise. Dessa
andlise, emergiram 22 cédigos gerais que foram agrupados
em seis temas principais, sendo eles: empreendedor,
universidade e empreendedorismo, praticas, relacdes
sociais, oportunidade empreendedora e estudante e
empreendedor. Esses temas foram  explorados
coletivamente no segundo nivel da coleta do material.
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3.2 Nivel Il — A criacdo de um diélogo coletivo

Neste nivel, foi criado um didlogo com e entre os
participantes da pesquisa baseados na ideia storytelling e
imagens teatrais (Passila, Oikarinen, & Kallio, 2013) e na
técnica de grupo focal (Freitas & Oliveira, 2006), assumindo
uma posicdo spect-acting (Gill, 2011), durante quatro
encontros virtuais com duracgéo total de aproximada quatro
horas e trinta minutos utilizando a plataforma zoom, cuja
licenca foi adquirida pelos pesquisadores para atender a
finalidade desta pesquisa.

Para isso, foram selecionados excertos das
narrativas dos participantes e apresentados na forma de
imagens, nesse Ultimo caso, utilizando fotografias
disponiveis no site da instituicdo ou imagens disponiveis na
internet que representavam cenas dos estudantes e
empreendedores antes e depois do ingresso na
universidade, envolvidos em diferentes atividades e
espacos de convivio social, como, por exemplo, nas
brincadeiras de infancia, nos projetos estudantis ou em
atividades relacionada a startup.

Os encontros abordaram os temas: empreendedor,
universidade e empreendedorismo, praticas, relacdes

sociais, oportunidade empreendedora e estudante e
empreendedor, incluindo questBes relacionadas a
organizacdo das atividades de estudo e do

empreendedorismo, a constru¢do da identidade
empreendedora e ao suporte da universidade para a
criacdo de uma empresa real. No Ultimo encontro, os
participantes foram convidados a produzir duas histérias
envolvendo o empreendedorismo na universidade. Para

isso, eles foram divididos em duas salas criadas com
recursos da plataforma zoom de modo que todos pudessem
participar da dinamica e escrever coletivamente essas
histérias. O objetivo dessa dinamica foi estimular a reflexdo
sobre a relacdo dos personagens criados com o processo
de aprender a empreender na universidade,
compreendendo a partir da narrativa coletiva como a
historia do personagem ressoou na histéria pessoal de cada
um.

Esses encontros foram gravados em audio e video e
as transcricfes foram sistematizadas utilizando o software
Atlas.ti. Em geral, foram produzidos 606 excertos do
conjunto de narrativas e 22 cédigos, sendo que 14 deles se
relacionaram diretamente com o recorte deste trabalho. O
conjunto de narrativas e 0s registros compuseram 0 corpus
de andlise e interpretacdo da pesquisa baseado na
narratologia (Alves & Blikstein, 2006).

Para isso, os documentos foram exportados para o
Microsoft Excel e as analises inseridas em uma nova coluna
relacionando os achados empiricos e o referéncial tedrico-
empirico do estudo. Observou-se que as citacdes extraidas
dos cddigos de andlise abordavam a interagdo social, o
design pedagdgico, os desafios enfrentados relacionados
as multiplas identidades, os aprendizados e o contexto
institucional. Nesse sentido, a Tabela 1 demonstra por meio
de exemplos de citagdo as referéncias que emergiram
como aspectos principais da aprendizagem empreendedora
social na universidade. Os participantes foram nomeados
com as iniciais EE (Estudante-Empreendedor) acrescidos
de um numero para distingui-los.

Tabela 1l

Referéncias de andlise
Caodigos Exemplo de citagdo Referéncia
Incubadora de “A gente ja tinha uma visdo de como funcionava a incubadora, a gente tinha alguns  Design Pedagdgico,
empresas colegas que participavam da incubadora (...)” EE6 Contexto
Rede de “Essas conversas, foram até mais importante do que desenvolver em si, o projeto, Interagdo social

Relacionamento
Intermediagéo pelo
professor
Aprendizagem e
aprendizado

Papel da Familia

Oportunidade
empreendedora
Suporte para o
empreendedorismo
Empreendedorismo
Organizacgéo das
atividades
Atividade de
trabalho
Universidade

Escola (Infancia e
adolescéncia)
Identidade

Mediacéo por
objeto material

porque é assim que vocé vai amadurecendo sua mente e agregando pessoas” EE3
“(...), mas com professor falando eu acho que estimulou muito, (...), o jeito que ele
falava sobre a gente acreditar na gente” EE4

"Eu no comeco, eu fazia muito observando [s6cio], como era o dia a dia dele, quais
eram as atividades que ele fazia, com o que ele se preocupava (...)" EE1

“Meus pais ndo entendem muito bem porque ndo tém uma tradicdo empreendedora,
entdo tem muitos termos novos que eles acabam ndo entendendo, tipo startup” EE9
"Dentro do estagio eu ja estava meio que mirando a hora de chegar a minha
oportunidade de abrir a minha prépria empresa e comegar a empreender (...)" EE1
“Minha familia foi me dando suporte, me ajudando financeiramente quando precisava
(... EE7

“Sobre essa visdo do empreendedorismo, em casa sempre foi muito oposto (...)" EE9
“A gente ficava madrugada na incubadora pra entregar as tarefas, e ainda assim
conseguia fazer as provas (...)" EE8

"Eu gostava de ser independente (...) entdo eu trabalhava pra poder pagar essa
passagem, e ndo ficar dependendo dos meus pais (...)" EE8

“Eu cheguei a tentar conhecer um pouco mais da area cientifica (...), eu vi que eu
ndo me identificava” EE10

“Isso foi na escola e na igreja, mas na faculdade eu vi que o processo que eu tive na
escola foi se assemelhando” EE4

"Eu queria muito, (....), desesperadamente, sair da minha casa, ndo por ficar longe
dos meus pais, mas eu queria muito botar a cara nho mundo, quebrar a cara, me
resolver, dar o meu jeito" EE1

"Depois eu comecei a vender bolinha de gude, (...). Eu brincava com os meninos,
saia pegando a bolinha tudo e vendia para eles" EE2

Design pedagogico,

Interacao social
Aprendizados e
vivéncias
Multiplas
identidades
Contexto

Multiplas identidades

Multiplas identidades
Design

Pedagdgico
Multiplas identidades

Design Pedagdgico,
Multiplas identidades
Aprendizados e
vivéncias

Multiplas identidades

Aprendizados e
vivéncias

Fonte: Elaborada pelos autores.

Contextus — Revista Contemporanea de Economia e Gestao (2023), 21, e81463 | 6



Oliveira & Cassandre — Aprender a empreender

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

41 A transicdo universidade e o
empreendedorismo

As narrativas dos participantes desta pesquisa
descrevem vivéncias e aprendizados que foram construidos
em diferentes espacos de interagdo social antes e depois
do ingresso na universidade. A atividade do trabalho é
caracterizada antes mesmo da vida adulta, como algo que
ensaia cenas da vida real nas brincadeiras de crianca,
qguando, por exemplo, EE4 brincava de produzir
pulseirinhas para vender na escola, ou na adolescéncia,
guando EE6 aprendeu a consertar e instalar equipamentos
eletrbnicos, como antenas de televisdo, observando e
acompanhando o trabalho do pai. Em determinado
momento, EE6 deixou de apenas observar para colocar em
pratica o aprendizado, auxiliando os vizinhos do bairro em
troca de algum dinheiro. Todos os participantes descrevem
episédios que possibilitou algum tipo de aprendizado.

No final do ensino médio, a atencédo se volta para as
escolhas da carreira profissional a ser seguida e as
decisbes a serem tomadas abrangem a escolha do curso e
da instituicdo de ensino. Em alguns casos, esse processo €
estimulado pelo desejo de liberdade. EE1 enfatizou na sua
histéria o quanto queria sair da casa dos pais para “botar a
cara no mundo, quebrar a cara, me resolver, dar o meu
jeito”. A transi¢do para a universidade € um processo que
envolve escolhas e a familia faz parte delas. EE2 e EE3
tiveram o suporte dos pais para estudar em uma
universidade localizada em outra Unidade da Federacdo do
Brasil. EE4 ficou surpreso com o incentivo que recebeu
apoés a aprovacao na universidade. Em todas as narrativas,
os participantes demonstram que a familia teve um papel
proeminente no sentido de incentivar 0 ingresso ha
universidade e viabilizar algum nivel de suporte para a sua
concretizagao.

A chegada na universidade é um periodo de
descoberta, que envolve o sentimento de medo diante das
incertezas. O medo de ser reprovado ou de ndo cumprir
todas as tarefas, o medo de nédo fazer amigos, o medo de
errar ou de ndo arriscar fora da sala de aula. Se por um
lado, existem as descobertas, por outro, elas ndo sao
totalmente exploradas em fung&o do sentimento que circula
a atmosfera da chegada. EE4 recordou que no inicio da
faculdade ficou entusiasmado a ponto de buscar atividades
fora da sala de aula, mas, ndo demorou muito para se
questionar: “(...) sera que eu vou dar conta de fazer tudo
isso? E as disciplinas, ne?”. EE4, entdo, entendeu que
aquele ndo era 0 momento para se envolver em projetos
extraclasse.

A superacdo do medo é gradativa e envolve o
acolhimento da comunidade académica. Quando os
estudantes se sentem seguros, uma participacdo efetiva
comeca a acontecer. A experiéncia deles na universidade
ndo se desenvolve da mesma forma, embora algo seja
semelhante entre a maioria: a participacdo em projetos de
extensdo é percebida como algo mais interessante do que
a participacdo em projetos de iniciacdo cientifica, isso

para a

porque, para eles, na atividade de extensdo € possivel
colocar em prética o conhecimento elaborado em sala de
aula, de maneira real. E, nesse contexto, que o
empreendedorismo, enquanto possibilidade de criar uma
empresa real, aparece.

Na grade de atividades extracurriculares, o0s
participantes descrevem que a instituicdo ofertava uma
disciplina de empreendedorismo optativa, empresas
juniores, eventos de empreendedorismo, entidades
estudantis, projetos de extenséo e de iniciacdo cientifica,
além de uma incubadora de empresas que apoiava a
criacdo de startups. Em relacdo a disciplina de
empreendedorismo, houve um entendimento por aqueles
que a cursaram de que ela poderia ter uma abordagem mais
pratica. EE8 alegou que a abordagem era tedrica e a
avaliacdo estava baseada na entrega de um plano de
negocio, ndo oferecendo uma vivéncia pratica em termos
de comportamento empreendedor. EE1 avaliou que a
disciplina de empreendedorismo ndo o motivou a
empreender; EE9 também cursou a disciplina quando
estava no sétimo semestre, porém, ja& estava
empreendendo. Para ele, parte do contelido desenvolvido
na disciplina ja tinha sido aprendido de forma pratica na
incubadora.

EE4 teve uma experiéncia diferente dos colegas. O
periodo em que EE4 cursou a disciplina de
empreendedorismo coincidiu com o trabalho que estava
desenvolvendo em outra disciplina, um projeto de software
experimental. Com isso, EE4 conseguiu relacionar o que
estava aprendendo nas duas disciplinas, ou seja, 0s
conceitos trabalhados na disciplina de empreendedorismo
eram transpostos para o projeto desenvolvido na outra
disciplina. Apesar das criticas em relacdo a disciplina de
empreendedorismo, a experiéncia de EE4 indicou que a
combinacdo de disciplinas pode tornar a aprendizagem
mais significativa.

EE3 mudou de ideia sobre o empreendedorismo
depois que ingressou na universidade. Para ele, antes de
pensar em ter uma empresa, seria preciso “(...) dar um jeito
de fazer [grande capital financeiro]”. EE2 contou uma
histéria envolvendo um dos sécios da empresa quanto a
ideia de empreender no inicio da faculdade, que também
revela o distanciamento do empreendedorismo. EE2
descobriu que poderia criar uma empresa ha universidade,
mas a novidade n&o foi muito bem compreendida pelo seu
colega (atual s4cio):

“Eu falei: ‘la dentro eu posso abrir uma empresa’. Ele
[seu sobcio] falou: ‘ndo, empresa é sé depois da gente
se formar’. Eu falei: ‘ndo, 14 tem como vocé abrir sendo
estudante, tem como vocé botar um projeto’ e ai isso

me instigou bastante a pesquisar sobre incubadora”.
EE5 e EEG6 tiveram uma experiéncia diferente, pois,

mesmo antes do ingresso na universidade, seus pais ja se
ocupavam da atividade empresarial. No caso de EE5, a sua
mae, professora e pesquisadora, criou uma empresa que
foi apoiada por uma incubadora de empresas. JA EE6
conviveu desde a infancia com o trabalho dos pais em um
comeércio local de prestacao de servigos. Foi nesse contexto
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gue EEG6 acredita ter aprendido as primeiras lices sobre a
administracdo de uma empresa. Mesmo tendo alguma
nocdo do funcionamento de uma empresa, EE6 e os
demais participantes experimentaram o empreendedorismo
de forma prética na universidade, fazendo uso do suporte
fornecido, principalmente, pela incubadora de empresas,
para criar uma startup.

As razbes que envolvem o inicio da exploragdo de
uma oportunidade ndo sdo as mesmas, mas todas se
concretizaram por meio de mecanismos institucionais e de
atividades curriculares e extracurriculares. EE4 e EE6
tiveram como ponto de partida uma atividade proposta em
uma disciplina. O professor solicitou para a turma o
desenvolvimento de um produto que pudesse ter aplicacfes
mercadolégicas e solucionar algum problema da sociedade.
A ideia de EE4 e EEG6 surgiu de um problema enfrentado
pelos seus colegas, identificado por meio de uma
comunidade virtual formada por estudantes. Depois de
apresentar o projeto na disciplina, o professor incentivou a
sua continuidade na incubadora de empresas da
universidade.

EE10 aproveitou o conhecimento e a sua experiéncia
nos projetos de extensdo, vinculando a ideia inicial com
algo que gostava de fazer — pesquisar sobre carros —, para
desenvolver o seu projeto. EE3 e EE2 tiveram como ponto
de partida um evento de imersdo realizado pela
universidade com o objetivo de incentivar a criacdo de
startups, relacionando a ideia inicial com a experiéncia dos
pais na agricultura e na pecuaria. EE5 também teve como
ponto de partida um evento de criacdo de startups, mas
externo a universidade.

EE1 seguiu por outro caminho, a ideia surgiu no local
de trabalho. EE1 realizava estagio em uma startup de
tecnologia, depois de algum tempo trabalhando como
estagiario e influenciado pelas informa¢des que tinha a
respeito do empreendedorismo na universidade, EE1
sugeriu para o seu chefe a criacdo de uma startup, na qual
eles poderiam reunir know-how da universidade e da
startup em que atuavam em torno de um novo projeto.

EE8 foi sensibilizado para o empreendedorismo em
um evento realizado na recepc¢éo de calouros, contudo, o
interesse por criar uma empresa surgiu antes, em um
conflito de trabalho: “Eu sai de la [trabalho], mas ali eu ja
comecei a ver que, tipo, eu tinha uma visdo de como uma
empresa funciona, de como deveria funcionar (...)". Em um
evento promovido pela universidade, uma pergunta
realizada por um dos palestrantes marcou EES8: “(...) quem
tem uma ideia?’ e dai eu n&o tinha ideia nenhuma. Ficou
esse negdécio na minha cabega”. Essa pergunta instigou
EE8 para os eventos de empreendedorismo e, em um
desses eventos, reunido com outros colegas, surgiu a ideia
que deu inicio a uma jornada de atividades que foi
assumindo outras formas na universidade.

A transicéo para o empreendedorismo adicionou um
novo objeto de aprendizagem e uma nova identidade na
trajetéria de todos os participantes: uma startup e uma
identidade de empreendedor. A introducédo desse objeto e

dessa identidade modificou a rotina de atividades na
universidade. EE10 estabeleceu um acordo com os colegas
para o desenvolvimento da startup, a regra exigia que todos
deveriam ter um comprometimento total. EE4 também
deixou de fazer outras coisas para se dedicar ao projeto,
coisas que para EE4 representavam uma parte da sua vida.

EE3 tem uma historia que descreve a sobrecarga de
trabalho e como isso refletiu nas suas escolhas. A sua
trajetéria se difere dos outros participantes porque em
determinado momento ele decidiu suspender o curso de
graduacéo e se dedicar a empresa. EE3 conta que teve “um
inicio de depressdo” em meio a sobrecarga de trabalho e a
queda no seu coeficiente de desempenho escolar. EE8
manteve o seu desempenho académico, mas sua saude foi
impactada de alguma forma e, por isso, foi preciso
reorganizar suas atividades em prioridades; a empresa era
uma delas: “(...) eu sempre priorizei fazer o que precisava
ser feito, no lugar de dormir, no lugar de descansar, sabe?
Entdo, vocé acaba ficando muito estressado, muito
ansioso.”

O objetivo de criar uma empresa real redireciona os
esforcos de aprendizagem e modifica as relagfes sociais,
seja ampliando a rede de relacionamento, seja tensionando
alguns de seus lagos. Alguns dos participantes acreditam
que nem todos os amigos e familiares entendem a deciséo
de empreender na universidade. Os pais do EE1 aceitaram
a sua decisdo de iniciar um negécio préprio, mas, isso s6
foi possivel porque ele passou a ter independéncia
financeira. EE8 descreve que no inicio seu pai questionou
a sua deciséo:

“Nao, vocé tem que focar na faculdade, essas coisas, e
se ndo der certo? Eles vém com essas coisas, sabe?
Vocé néo vai conseguir emprego, inclusive meu pai fala
isso até hoje”.

EE2 lembrou os conselhos do pai relacionados a
faculdade: “ndo, meu filho, vamos com calma, termina a
faculdade, depois tenta fazer, vai fazer, trabalhar numa
area’. EE2 apontou que os seus pais sempre tiveram o
pensamento “mais fechado”, em busca de seguranca e
estabilidade, e isso refletiu na importancia que seus pais
atribuiam para a concluséo dos estudos dos filhos.

Por outro lado, EE5, EE6, EE7 e EE10 encontram um
suporte maior da familia. EE6 conta que mesmo durante o
processo de sele¢do da incubadora de empresas, em cada
fase que o projeto era aprovado, 0s pais comemoravam
juntos. Para ele, o apoio sempre existiu e foi muito
importante na sua trajetéria. EE3 entende que o0s seus pais
apoiaram 0s objetivos relacionados a empresa, inclusive
financeiramente, enviando dinheiro para a sua formalizac&o
e manutencdo das atividades, mas enfatizando sempre o
desejo que EE3 continuasse o curso.

Experiéncia semelhante acontece na universidade
em relacdo a compreensao dos colegas. EE1 entende que
nem todos o apoiaram: “Nao foram todos os amigos da
graduacdo nado, o pessoal, tipo, preferiu ir para empresa
grande, ndo me perguntam muito sobre a empresa aqui”.
EE9 entende que as pessoas nem sempre compreenderam
0 caminho que ele escolheu trilhar, muitos colegas
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questionaram sua escolha: “Ah, cara, vocé é um cara muito
inteligente, foi muito bem nas matérias, vocé ndo vai
trabalhar com a sua area? Vai fazer uma coisa totalmente
diferente, nada haver?”.

Por outro lado, os colegas que apoiam exercem um
papel fundamental no sentido de acolher, incentivar e
compartilhar aprendizados relacionados ao tema. EE8 e
EE7 entendem que o principal apoio para empreender foi o
préprio ambiente, na medida em que conectava pessoas a
partir das suas realizagbes. EE3 acrescenta que: “(...) todos
0S eventos que a gente ia, a gente ia junto, sempre discutia
entre a empresa, o que um poderia ajudar no outro”. EE7
concorda e acrescenta que a contribuicdo maior aconteceu
por meio da rede de relacionamento construida no
ambiente:

“(...) o que mais me agregou é o grupinho de pessoas
Ia, porque todo mundo estava correndo atrds desse
conhecimento, de trocar muita ideia, as vezes um
achava uma coisa e falava comigo, jogava na roda, a
gente discutia, até em contato com os clientes”.
Baseado nestes achados, as discussdes seguintes

compreendem o] processo de aprendizagem
empreendedora na universidade a partir de cinco aspectos
principais. O primeiro deles se refere aos aprendizados e as
vivéncias que antecedem o ingresso na universidade e no
empreendedorismo. O segundo aspecto é o contexto de
aprendizagem. O terceiro se refere ao design pedagdgico,
incluindo as atividades curriculares e extracurriculares. O
guarto aspecto corresponde as mdltiplas identidades e, por
fim, o quinto aspecto, a interagéo social no ambiente de
aprendizagem. Esses aspectos influenciam o processo de
aprendizagem organizado socialmente de modo que a
identidade de empreendedor emerge da interacdo com o
mundo social envolvendo os processos educativos de
aprendizagem.

4.2 Vivéncias e aprendizados ao longo da vida

Assim como uma crianca que, desde cedo, aprende
muitas licBes diferentes por meio da interacdo em seus
ambientes fisico e social, como membros de um grupo
sociocultural (Rego, 2014), estudantes e empreendedores
podem aprender com as experiéncias que resultam de sua
interacdo com os ambientes fisico e social, observando,
vivenciando ou recebendo instru¢des de outras pessoas. O
aprendizado e o desenvolvimento se inter-relacionam
desde o primeiro dia de vida da criangca. Mesmo na infancia,
0 objeto da brincadeira permeia a realidade e “tem a sua
propria continuagdo interior na instrucdo escolar e no
trabalho” (Vygotski, 1991, p. 70). A produgéo de figurinhas
ou pulseirinhas na escola tem como esséncia a criagdo de
uma nova relacéo entre as situagbes no pensamento e as
situacdes reais.

Narrativas de infancia e adolescéncia, como a da
venda de pulseiras feitas manualmente na escola, o lider da
turma e a atividade de trabalho como possibilidade de
independéncia financeira sugerem também aproxima-los
do empreendedorismo. Esses episédios que aparecem da
infancia a juventude, antes de entrar na faculdade, indicam

fragmentos de aprendizagem (Vogt & Bulgacov, 2019) que
sdo acessados no convivio social.

Vogt e Bulgacov (2019) investigaram experiéncias
anteriores de empreendedores e descobriram que o
processo de aprendizagem empreendedora comeca antes
gue o empreendedorismo real seja colocado em pratica. Os
autores identificaram varias fases na vida dos fundadores
de startups. A primeira, “vender limonada”, € um periodo
que vai da infancia a juventude, antes de entrar na
faculdade. Os autores ressaltam que as experiéncias
passadas desempenham um papel crucial no processo
empreendedor, pois € no decorrer da vida que surgem
fragmentos de aprendizagem.

Ademais, os episédios e os eventos dramaticos
compartilhados pelos participantes, como, por exemplo, o
questionamento dos colegas ou a falta de reconhecimento
da atividade de empreendedorismo, o conflito descrito por
EE8 que o encorajou a querer ter sua prépria empresa, 0
sentimento de medo no inicio do curso, que fez alguns
participantes adiarem a participacdo nas atividades
extracurriculares, sdo recursos que se relacionam com a
experiéncia na universidade e no empreendedorismo.

Esses recursos fazem parte do “patriménio vivencial”
de um individuo (Megale & Liberali, 2020, p. 68), definido
pelas autoras como o “conjunto de recursos acumulados de
eventos dramaticos vivenciados com outros individuos”.
Esses recursos podem se materializar por meio de
diferentes formas de interagdo com o mundo e permitem
considerar multiplas formas de ser, agir e sentir ao longo de
diferentes experiéncias. O conceito de patrimdnio vivencial
permite abranger ndo apenas o0s fragmentos de
aprendizagem, mas, também, 0s recursos que O0sS
estudantes relinem no convivio com os outros e que podem
ser utilizados no processo de aprendizagem.

4.3 Contexto de aprendizagem

As universidades desempenham um papel critico
como espacos de aprendizagem empreendedora para além
da aprendizagem formal, na medida em que podem
orquestrar recursos e oportunidades de aprendizagem
(Williams-Middleton et al., 2019) por meio de atividades
extracurriculares e institucionais, como, por exemplo,
incubadoras de empresas.

Thomassen et al. (2019) estudaram como um
determinado contexto de aprendizagem pode afetar o
planejamento e a préatica da educacdo empreendedora,
destacando trés niveis fenomenolégicos de analise: macro,
meso e micro. O primeiro deles, o nivel macro, abrange as
politicas e economias associadas a educacao, as quais sdo
regidas por diretrizes em ambito nacional e internacional. O
segundo, o nivel meso, contempla as universidades como
contextos institucionais mais proeminentes e influenciados
por elementos encontrados no nivel macro,
nomeadamente, governanga e economia. E, por fim, o nivel
micro, abrange os cursos relacionados ao tema e a sala de
aula, os quais podem ser influenciados pelos outros niveis
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de analise. No nivel micro, identificou-se o design
pedagdgico, incluindo os métodos e os recursos de ensino.

Thomassen et al. (2019) entendem que,
frequentemente, o contexto tem sido tratado como um
elemento de influéncia, em vez de ter sido abordado como
foco central na educacéo para o empreendedorismo. Para
0os autores, o contexto afeta o design e a pratica da
educacédo para o empreendedorismo e pode influenciar na
intencdo empreendedora. Neste estudo, observou-se que,
embora alguns participantes pudessem ter contato com
criacdo de empresas antecipadamente, a iniciacao real
ocorreu quando eles estavam inseridos no contexto
institucional envolvidos por praticas do nivel micro. O que
parecia algo distante para alguns, tornou-se possivel com o
auxilio da instituicho por meio das atividades
extracurriculares e curriculares em nivel micro.

Contudo, o contexto néo se limita a essas atividades,
ele também envolve as intera¢gdes e a heranca pessoal dos
individuos (Thomassen et al., 2019) ou, o patriménio
vivencial. A educacéo para o empreendedorismo baseia-se
na experiéncia e na narrativa, em vez de provas
estruturadas, férmulas ou equacdes (Thomassen et al.,
2019) e, nesse sentido, educadores precisam considerar
como a aprendizagem é integrada ao repertério pessoal de
um individuo (Williams-Middleton et al., 2019).

EE3 recorreu aos aprendizados compartilhados
pelos pais sobre a agricultura, EE7 entrou em contato com
produtores rurais para aprender sobre determinado setor
produtivo, EE10 recorreu ao aprendizado adquirido nos
projetos de extensao relacionado a eficiéncia energética e
EE1 observou na experiéncia dos colegas um problema
relacionado a contratacdo de servicos. As narrativas
ilustram que as pessoas podem desenvolver a intuicdo e a
capacidade de reconhecer as oportunidades no contexto
em que estdo inseridas, combinando recursos e
criatividade, para agir sobre uma oportunidade (Rae, 2005).
Todos o0s participantes comecaram a abordar temas
relevantes que ndo dominavam, participando de eventos,
pesquisando, observando, experimentando ou recebendo
instrucdes de pessoas mais experientes.

O contexto é relevante para promover a cultura
empreendedora, antes mesmo da iniciacdo de um negdcio,
pois, embora a criagdo de negoécios seja uma faceta
importante, esse ndo €é o0 quadro completo do
empreendedorismo (Kuratko, 2005). As caracteristicas de
buscar oportunidades, correr riscos calculados e ter a
tenacidade de levar uma ideia a realidade se combinam em
uma perspectiva especial que permeia os empreendedores
(Kuratko, 2005). Yusoff, Zainol e Ibrahim (2015)
investigaram as praticas de educagcdo empreendedora dos
institutos de ensino superior na Malasia, incluindo os
desafios enfrentados, as instalacdes e os apoios oferecidos
pelas universidades e enfatizaram a necessidade uma nova
metodologia de ensino e aprendizagem empreendedora
para potencializar a compreensdo do processo
empreendedor e apoiar o desenvolvimento de atitudes
empreendedoras. Para eles, a educacdo para 0

empreendedorismo ndo é apenas aprender as teorias de
negécios, mas, também, exige ampla exposicdo a
experiéncia pratica pessoal.

Na China, Zhang (2014) abordou o ensino de
empreendedorismo no ensino superior e argumentou que o
curriculo de educacéo para o empreendedorismo deve ser
um sistema completo capaz de proporcionar aos
estudantes conhecimento tedrico e, principalmente, o
desenvolvimento de habilidades empreendedoras. Zhang
(2014) destacou a necessidade de atividades de ensino
flexiveis e mudltiplos objetivos educacionais seguindo as
diferentes caracteristicas e exigéncias dos alunos no
contexto da aprendizagem, uma vez que 0 ensino para o
empreendedorismo é realizado em toda a universidade com
cada aluno como o objeto potencial da educacdo. Os
estudos de Zhang (2014) e de Yusoff, Zainol e Ibrahim
(2015) destacam a relevancia das atividades de ensino
combinadas no contexto de aprendizagem por meio de
métodos e praticas em que os estudantes podem operar
sobre todo o material que tém acesso, observando,
experimentando, recebendo instru¢bes de pessoas mais
experientes e compartilhando o aprendizado com outros
colegas para colocar em pratica seus projetos.

Seguindo Thomassen et al. (2019), uma melhor
compreensdo do contexto na educacdo para o
empreendedorismo permite deixar de abordar o contexto
apenas como um cenario aderido para incluir o contexto
tratado como um espaco dindmico que pode ser projetado.
Isso significa projetar o ensino e a aprendizagem com o
contexto e ndo em um contexto (Thomassen et al., 2019).

4.4 Design pedagoégico

Aprender na universidade implica pensar o processo
de aprendizagem combinando teoria e pratica, uma vez que
a formacdo empreendedora requer uma abordagem com
base tedrica associada a atividades praticas (Schaefer &
Minello, 2016). Projetos extracurriculares e clubes liderados
por estudantes oferecem aos graduandos uma série de
beneficios de aprendizagem que simulam aspectos
importantes da aprendizagem empreendedora por meio da
pratica (Pittaway et al., 2015). Essas atividades
extracurriculares  proporcionam um  contexto de
aprendizagem situado fora do curriculo formal (Pocek,
Politis, & Gabrielsson, 2021) e podem ser planejadas com
as diferentes atividades que abrangem o contexto
universitério.

A participacé@o em algumas atividades
extracurriculares, como empresas juniores, projetos de
extensdo, entidades estudantis, a organizagdo de eventos,
projetos de iniciagdo cientifica e a incubadora de empresas,
€ encontrada em todas as narrativas. Embora a instituicdo
ndo tenha cursos de graduacédo relacionados a area de
negocios, existe a oferta de uma disciplina de
empreendedorismo de forma optativa. Na perspectiva dos
participantes da pesquisa, a abordagem dela pode ser
considerada tedrica, ou seja, do tipo “sobre”. Apesar disso,
existem outras atividades complementares, demonstrando
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a combinagdo de abordagens de ensino do tipo “sobre” e
“através” do empreendedorismo, com base em Pittaway e
Edwards (2012).

A narrativa de EE4 descreve uma situacdo de
aprendizagem diferente dos demais colegas ao conseguir
articular o conteldo e a abordagem de diferentes
disciplinas, tornando o processo de aprendizagem mais
significativo. A partir de Schaefer e Minello, (2016 p. 63),
argumenta-se que, a universidade, quando se propde a
apostar na formacdo empreendedora, deve fazé-la de
forma “integrada, interdisciplinar, harmonizada e
transversal.” Isso implica que os educadores estejam
conscientes da pratica que promovem ou que Sao
promovidas por pares no contexto institucional.

Yusoff, Zainol e Ibrahim (2015) entendem que o0s
métodos e as praticas de ensino precisam proporcionar
uma experiencia de aprendizagem real, centrada em um
curriculo baseado no conhecimento, no contexto tedrico do
empreendedorismo e na sala de aula. No entanto, a maioria
das abordagens de ensino é genérica e ndo consegue
inculcar o verdadeiro valor do empreendedorismo. O estudo
de Zhang (2014) indica a necessidade de mudanca do
modo de ensino tradicional puramente didatico para um
modo de ensino interativo, tendo em vista que a educacéo
empresarial requer maior abertura, flexibilidade e
participacdo de alunos e professores.

As rotinas que normalmente ocorrem na escola
dentro dos processos de ensino sdo fundamentais (Oliveira,
1993), pois os estudantes podem aliar diferentes tipos de
conhecimento (Vygotski, 1991) e recursos para praticar o
empreendedorismo, buscar parcerias para solucionar
problemas e reduzir incertezas relacionadas ao
desenvolvimento de uma startup. NoO entanto, esse
processo ndo é linear, uma vez que 0s estudantes precisam
enfrentar jornadas de atividades como estudante e
empreendedor.

Organizar a rotina de estudo com as atividades
relacionadas a empresa € um desafio. Para alguns dos
participantes da pesquisa, o0s efeitos da sobrecarga de
tarefas sdo percebidos na saulde fisica e psicoldgica, no
convivio social e no desempenho académico. Criar uma
startup exige que o0s estudantes invistam tempo e
dedicacédo e, apesar do apoio que tém, aprender a
empreender é uma atividade que muda a sua rotina na
universidade. Para alguns dos participantes, quando se
pretende abrir um negécio é preciso ter foco e isso implica
priorizar algumas atividades em relagdo a outras. Diante
disso, alguns podem desenvolver estratégias de
aprendizagem para responder as atividades de ensino e
manter a dedicacdo na empresa, enquanto outros ndo. De
modo especifico, um dos participantes optou por suspender
o curso de graduacéo diante da sobrecarga de trabalho.

Os resultados deste estudo mostram que o0s
estudantes envolvidos no empreendedorismo para a
criacdo de empresas reais podem enfrentar uma série de
desafios e se sentirem inseguros quando precisam lidar
com atividades que, embora possam estar relacionadas,

podem nao ser consideradas totalmente nas rotinas de
ensino. Dessa forma, a disseminacéo do
empreendedorismo no ambiente escolar provoca
pesquisadores, educadores ou gestores a refletir sobre
como tornar a universidade um lugar seguro para o
empreendedorismo estudantil.

4.5 Mdltiplas identidades

Apesar das posicbes sociais instituidas no trabalho,
na universidade ou na familia, as pessoas podem requerer
uma identidade que nem sempre corresponde aquela que
as pessoas esperam ver. Estudantes e empreendedores
podem enfrentar situacdes de tensdo e conflitos nas
relagbes sociais. Rae (2005) discute como o0s papéis
familiares se relacionam com a posicdo que as pessoas
ocupam no trabalho. No primeiro tema da estrutura tedérica
da aprendizagem empreendedora, ele enfatiza os aspectos
relacionados a familia, a educacdo e a construgdo da
identidade empreendedora por meio das relagbes sociais.

Neste trabalho, observou-se que o0s papéis
instituidos socialmente podem entrar em conflito quando
envolvem a identidade de estudante relacionada ao objeto
de ensino (por exemplo, a formac¢&o em um curso superior)
e ao objeto do empreendedorismo (neste caso, a criacao de
uma empresa real). Na universidade, a ideia de
empreendedor e estudante ndo é compreendida por todos.

Para os estudantes, a universidade tem uma énfase
académica e o empreendedorismo ainda precisa ser
fortalecido. Os participantes acreditam que alguns colegas
ndo entendem 0s aspectos relacionados ao
empreendedorismo na universidade, assim como a decisao
de criar uma startup em oposicdo a tomada de emprego na
sua area de formacdo. Da mesma forma, a familia nédo
entende o que eles fazem e, podem associar a empresa
como “mais um projeto da faculdade”, atribuindo uma
importancia menor para o empreendedorismo. Apesar
disso, alguns participantes percebem o suporte da familia,
mostrando que os estudantes podem enfrentar de maneira
diferente 0 empreendedorismo na universidade.

Conforme Nielsen e Gartner (2017), as tensfes
envolvidas na construcdo da identidade empreendedora
estudanti ndo sdo apenas uma questdo de
desenvolvimento individual, mas também sao altamente
influenciadas pelo contexto institucional universitario. De
acordo com os autores cada individuo sente a si mesmo de
vérias maneiras de acordo com o0s ambientes sociais
heterogéneos relacionados. Dessa  forma, 0s
empreendedores emergentes ndo se sentem apenas como
empreendedores, eles também podem se sentir como
estudantes, cientistas, profissional de marketing etc.

Em seu trabalho, Rae (2005) explicita como os
papéis familiares se relacionam com a posicdo que as
pessoas ocupam no trabalho e, ao mesmo tempo, evidencia
que, embora existam papéis socialmente instituidos, as
pessoas podem reivindicar um direito proprio de ser visto
como alguém que pode assumir outra identidade. Um ponto
fundamental nas relagbes ¢é que as historias
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empreendedoras também s&o construidas com referéncia
as relacdes pessoais com os pais, conjuges e filhos (Rae,
2005). O mundo social e 0 mundo do trabalho fazem parte
do mesmo universo e, embora os papéis possam ser
alterados por meio de negociacdes, as relacdes ndo deixam
de existir no contexto das tradi¢Bes culturais e sociais.

Em uma pesquisa realizada com dez
empreendedores estudantis na escandinavia, Nielsen e
Gartner (2017 p. 148) concluiram que em vez dos
participantes enfatizarem os aspectos positivos e sinérgicos
da situacao “estudante” e “empreendedor”’, eles falavam
principalmente sobre “eus” fragmentados, sobrecarga de
trabalho e estresse, entre outros temas. Os autores
observaram que os estudantes vivenciavam a universidade
como uma estrutura ocupacional determinista que o0s
faziam se comprometer com uma identidade pré-definida de
trabalho. Por conseguinte, o potencial desses jovens e
futuros empreendedores ndo era totalmente explorado e
suas startups eram pouco duradouras. Além disso, o0s
participantes poderiam acabar diminuindo ou
abandonando, tanto o sentido da identidade estudantil,
guanto o empreendedor, e, como resultado, ndo cumprindo
seu potencial como empreendedores, nem como
estudantes.

Diante disso, Nielsen e Gartner (2017) concluiram
gue as universidades deveriam, em maior medida, valorizar
e levar em conta o0s aspectos da aprendizagem
relacionados a identidade na concepc¢éo das atividades de
aprendizagem, abordando o ensino para além da estrutura
curricular no sentido convencional, caso contrario, alguns
estudantes poderiam acabar sendo desengajados e
desintegrados. Neste estudo, os estudantes relataram
desafios relacionados a identidade empreendedora no
ambiente de aprendizagem, como quando o que eles fazem
ndo é reconhecido como uma atividade empresarial real ou
guando é questionado por outras pessoas. Diante disso,
eles recorrem aos colegas que compartilham interesses
comuns e constituem uma rede de cooperagéo.

4.6 Interacéo social

Para Vygotsky (1978), o desenvolvimento pleno do
ser humano depende do aprendizado realizado em um
determinado grupo cultural. Os estudantes também
aprendem fora da sala por meio da participagdo em projetos
gue estimulam o aprendizado em grupo. Na universidade,
essa interacdo envolve o apoio que os estudantes podem
receber dos  professores e  atores-chave no
empreendedorismo, como mentores, clientes e
empreendedores mais experientes. O networking €
destacado como um dos elementos mais importantes do
empreendedorismo na universidade, em que 0s amigos sdo
fonte de aprendizado e apoio para atividades relacionadas
a empresa e aos estudos.

Williams-Middleton et al. (2019) investigaram a
influéncia da socializacdo na constituicdo e na integracéo
do processo de aprendizagem e constataram que, além do
engajamento no empreendedorismo apoiado pelo que é

ensinado em sala de aula ou atividades extracurriculares,
os estudantes também desenvolvem sua competéncia
empreendedora socializando com atores-chave que
compartilham suas préprias experiéncias e conhecimentos
relacionados ao empreendedorismo.

Bezerra, Borges e Andreassi (2017) estudaram como
as universidades relinem parceiros locais para apoiar
jovens empreendedores. Partindo de uma abordagem de
estudo de caso mudltiplo, os autores demonstraram que a
universidade tem um papel proeminente na formacéo das
redes locais para fortalecer o empreendedorismo estudantil.
Uma das implicacdes do estudo é que as politicas publicas
voltadas para o fomento do empreendedorismo estudantil
deveriam considerar a participacdo e colaboracdo entre
universidades, industria e negécios (parceiros locais) e os
governos em seus diferentes niveis.

Adicionalmente, os resultados demonstram que 0s
participantes desta pesquisa, geralmente, recorrem a
colegas que compartilham objetivos comuns e constroem
uma rede para compartilhar experiéncias de aprendizado e
superar desafios relacionados a suas tarefas académicas e
empresariais. Essa rede é mencionada como um dos
elementos mais importantes do empreendedorismo
estudantil. Ela & ampliada durante os eventos e, por meio
dela, os estudantes buscam oportunidades para
desenvolver seu empreendimento. Como resultado, alguns
dos participantes acreditam que o principal suporte que eles
tm para o empreendedorismo é o proprio territorio
académico.

A partir de Oliveira (1993), argumenta-se que na
universidade os grupos de estudantes podem ser diversos
em relacdo aos conhecimentos que j& adquiriram em
diferentes areas. Um estudante que domina determinada
disciplina pode contribuir para o desenvolvimento de seus
pares. Rae (2005) entende que a aprendizagem contextual
ocorre por meio da participacdo na comunidade, na
indUstria e em outras redes que as pessoas compartilham
experiéncias individuais e significados. Na universidade, a
rede de relacionamento e o aprendizado realizado em
grupo podem antecipar o desenvolvimento de estudantes e
empreendedores e, muitas vezes, esses aprendizados se
adiantam ao ensino na sala de aula.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo problematizou como ocorre e quais
aspectos influenciam a aprendizagem empreendedora em
uma instituicdo de ensino superior brasileira a partir de uma
perspectiva social da aprendizagem. Guiado por um
referencial metodolégico baseado na pesquisa narrativa,
buscou-se explorar o processo de aprendizagem
empreendedora e o0s aspectos relacionados a sua
ocorréncia a partir de um estudo realizado com estudantes
universitarios fundadores de startups.

Os resultados obtidos ajudam a iluminar a
aprendizagem empreendedora na universidade para além
dos  conteudos de  ensino relacionados  ao
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empreendedorismo. A aprendizagem é, entdo, concebida
como um processo social, influenciada pelos aprendizados
e pelas vivéncias que antecedem o0 ingresso na
universidade e no empreendedorismo, pelo contexto de
aprendizagem, pelo design pedagoégico, pelas multiplas
identidades e pelas intera¢6es sociais.

Na instituicdo em que o estudo foi realizado, apesar
das criticas dos estudantes em relagdo a disciplina de
empreendedorismo, a experiéncia de um deles demonstrou
gue a combinacdao de disciplinas, tedricas e praticas, podem
tornar a aprendizagem mais significativa. Além disso, outras
praticas que complementam a aprendizagem foram
identificadas, evidenciando a combinacédo de abordagens
de ensino. Quando um ambiente social de aprendizagem é
organizado para promover a aprendizagem
empreendedora, os estudantes tém a oportunidade de
colocar em prética o empreendedorismo e o conhecimento
construido em sala de aula, mas, é fundamental que os
educadores estejam conscientes da pratica que promovem
ou que sao promovidas por pares para projetar o ensino
com o contexto institucional.

Em geral, a contribuicdo deste estudo ocorreu em
trés niveis. No plano tedrico, contribuiu para um crescente
corpo de trabalhos académicos nacionais e internacionais
gue ampliam o estudo da aprendizagem empreendedora no
contexto estudantil, destacando a ocorréncia do tema em
uma instituicdo de ensino brasileira. Avangou-se na
discusséo identificando aspectos que influenciam a
aprendizagem e sua ocorréncia como um fenémeno situado
socialmente para além de um contelido especifico que é
ensinado. No plano metodoldgico, o uso de técnicas em
diferentes niveis ampliou o repertério metodoldgico da
pesquisa em empreendedorismo.

No que se refere-se a contribuicdo pratica, o trabalho
pode contribuir para a elaboracdo de atividades
pedagobgicas e politicas institucionais que qualifiquem
melhor os espagos de aprendizagem para o0
empreendedorismo. Na universidade, os estudantes podem
se sentir inseguros para lidar com diferentes rotinas de
atividades e com multiplas identidades, por isso, este
estudo € um convite para gestores e professores refletirem
sobre como torna-la um lugar cada vez mais acolhedor para
o0 empreendedorismo estudantil.

O desenho de pesquisa baseado nas narrativas de
dez empreendedores estudantis estabelece limites para a
generalizacdo. Acredita-se que pesquisas futuras possam
contemplar diferentes perfis de participantes e instituicdes
de ensino, incluindo gestores e professores diretamente
envolvidos no ensino e/ou na formulagdo de politicas para
o empreendedorismo, além de aprofundar os aspectos da
aprendizagem abordados neste trabalho.
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