INOVACAO GERENCIAL E PERFIS DE
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Adauto de Vasconcelos Montenegro, Ana Paula Moreno Pinho, Antonio Caubi Ribeiro
Tupinamba

Inovacao Gerencial é a introducao de algo novo para a organizacdo em
alguma das seguintes dimensoes: atividades e praticas gerenciais, processos de
gestdao e estruturas organizacionais. O comprometimento organizacional
constitui-se como um vinculo desenvolvido entre trabalhador e organizacao. A
partir do modelo tridimensional (bases afetiva, normativa e de continuacao),
estudos tém sido desenvolvidos considerando perfis de comprometimento, os
quais podem ser compreendidos como diferentes combinacdes das basesEste
estudo objetiva delinear os perfis de comprometimento de servidores publicos e
terceirizados, evidenciando a predominancia das bases do modelo tridimensional e
verificar se a inovacao gerencial e as praticas de gestao de pessoas voltadas a
inovacao atuam como antecedentes dos perfis. O delineamento da pesquisa é
guantitativo, do tipo survey e de corte transversal. Os campos de pesquisas sao
duas instituicdes de ensino superior publicas federais. O instrumento de coleta de
dados utilizado é composto de um questionario sociodemografico e duas escalas:
para investigacao do comprometimento organizacional e da inovacao gerencial e
praticas de gestdo de pessoas voltadas a inovacdo. Os resultados parciais,
advindos de pré-testes com 218 servidores e 91 terceirizados demonstram que
53,4% dos servidores percebem inovacdo gerencial, notadamente nas areas de
Gestao de Pessoas, Planejamento, Financas e Orcamento. 58,6% dos terceirizados
percebem a inovacao gerencial nas mesmas areas. Para os servidores, as praticas
de gestao de pessoas voltadas a inovacao mais evidenciadas foram as de
delegacao de responsabilidades e treinamento e desenvolvimento. Os
terceirizados acrescentaram as de comunicacao. Observou-se predominio do
comprometimento afetivo nos dois grupos. O normativo obteve indices baixos para
os servidores e indices moderados para os terceirizados. O de continuacao obteve
indices moderados nos dois grupos.
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