A CONTRIBUICAO DO PROGRAMA DE MONITORAMENTO

DA QUALIDADE DOS COMBUSTIVEIS PARA DIMINUICAO

DOS INDICES DE NAO CONFORMIDADES NO ESTADO DO
CEARA.

XXVIIl Encontro de Extensao

Daniele da Silva Pereira, Celio Loureiro Cavalcante Junior

Com o objetivo de proteger os interesses dos consumidores quanto a
gualidade dos derivados de petréleo, gas natural e biocombustiveis
comercializados em todo o territério brasileiro e objetivando atender o artigo 82 da
Lei 9.478, de 1997, em particular os incisos que tratam da garantia de qualidade e
do suprimento de combustiveis a Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e
Biocombustiveis (ANP), criou em 1998 o Programa e Monitoramento da Qualidade
dos Combustiveis (PMQC). Os principais objetivos do PMQC sao o levantamento dos
indicadores da qualidade dos combustiveis comercializados no pais, e a
identificacao de focos de nao conformidade, fornecendo subsidios para as acdes do
setor de fiscalizacao da Agéncia. Desde a sua criacao o PMQC vem sendo uma
importante ferramenta de qualidade para consumidores de todo pais. Os
resultados obtidos sao publicados mensalmente no Boletim de Monitoramento de
Qualidade dos Combustiveis, no site da ANP. No estado do Ceara, o programa teve
inicio em fevereiro de 2000, época em que os indices de nao conformidade
atingiam patamares de 8,4% para gasolina, 8,8 para o 6leo diesel e 12,4% para o
etanol. O PMQC consiste na coleta de amostras em postos revendedores de todo o
estado e andlises fisico-quimicas realizadas no Laboratério de Combustiveis e
Lubrificantes (LCL). As andlises sao realizadas com base nas resolucdes da ANP
para cada produto e em normas técnicas nacionais (NBR) e internacionais (ASTM,
ISO, EN). Além das analises em amostras de monitoramento, o laboratério realiza
andlises em amostras de fiscalizacao da prépria agéncia, além de o&rgaos
conveniados como secretdria da fazenda, PROCON e delegacias de policia. Nesse
contexto, o presente trabalho visa detalhar os procedimentos de coleta e analise
fisico-quimicas utilizados para verificacdo da qualidade dos combustiveis
automotivos, bem como mostrar os indices de nao conformidade de todos os
produtos monitorados no decorrer dos anos.

Palavras-chave: Combustiveis. Monitoramento. Gasolina. Etanol.

Encontros Universitdrios da UFC, Fortaleza, v. 4, 2019 3965

m
=
(2]
o
=
-+
=
o
(7]
c
=
[
<
(1)
=
(7]
'R
purs
[«} 1§
=
[
o
(7]
o
[o])
c
"M
(gr)
N
(=)
-
O




