SISTEMA DE AVALIACAO 360° APLICADO AS ACOES DE
EXTENSAO

XXVIII Encontro de Extensao

Paulo Cesar Moreira Meneses, Ado da Silva Cardoso, José César Pontes Vieira, Nadja
Glheuca da Silva Dutra Montenegro

O objetivo do projeto foi desenvolver um sistema de avaliacao em ambiente
eletronico que permitisse o envolvimento dos atores das acdes de extensao. Para
atingir tal propédsito, foram utilizadas: pesquisas bibliograficas; levantamentos de
sistemas de avaliacbes de extensao existentes; discussao e elaboracao de pontos
a serem avaliados, conforme o envolvimento dos atores (publico beneficiado,
coordenadores, estudante voluntario, estudante bolsista, colaborador-servidor;
avaliacao do ambiente de avaliacao, que podera ser acessado via smartphones;
pré-teste de avaliacao, entre outros. Como resultado das metodologias aplicadas,
foi criado o sistema de avaliacao 360° para acdes de extensao com 31 questodes,
sendo que cada categoria tratava de questdes direcionadas a funcao de sua
participacao no projeto. O sistema encontra-se em fase de pré-teste para ajustes e
otimizacao, obedecendo ao cronograma proposto. Em 2020, ter-se-a versao final
com operacionalidade na coordenadoria de Extensao do Campus do Pici. As
principais dificuldades encontradas foram a compatibilidade de tempo para
realizacao de reunides e o déficit de recursos para dar continuidade nos meses de
dezembro, janeiro e fevereiro. H4 uma perspectiva positiva por parte dos
coordenadores para que passem a utilizar esse sistema de avaliacao como
referéncia para melhora continua de suas acOes e processos. Os resultados
gerados foram atingidos parcialmente, uma vez que se esperava a
operacionalidade do sistema de avaliacao ainda no ano corrente (2019).

Palavras-chave: AVALIACAO. EXTENSAO. ELETRONICO. SISTEMA.

Encontros Universitdrios da UFC, Fortaleza, v. 4, 2019 4729

m
=
(2]
o
=
-+
=
o
(7]
c
=
[
<
(1)
=
(7]
'R
purs
[«} 1§
=
[
o
(7]
o
[o])
c
"M
(gr)
N
(=)
-
O




