ANALISE DE RELATOS DE EXPERIENCIA DE PSICOLOGOS
NO PLANTAO PSICOLOGICO ONLINE NA SINDEMIA DE
COVID-19

V Encontro de Iniciacao Académica

Guilherme Jose Sousa Saraiva, Sara Maciel Brasil, Jurema Barros Dantas

O presente trabalho objetiva tracar uma analise através de convergéncias e
divergéncias observadas nos relatos de experiéncias de plantonistas que
atenderam no plantao psicolégico online desenvolvido pelo Laboratério de Estudos
em Psicoterapia, Fenomenologia e Sociedade no semestre 2020.1 como forma de
enfrentamento aos desafios provocados pela sindemia de covid-19, que atingiu as
classes socioeconbmicas mais baixas de uma maneira brutal, possibilitando-lhes
atendimento remoto psicolégico qualificado. O total de plantonistas foi 22, sendo
17 graduados e 5 estagiarios. Dessa maneira, este trabalho fundamenta-se em dar
corpo ao carater subjetivo dos psicélogos em seus atendimentos e supervisdes no
periodo de 04/05/2020 a 23/10/2020, e os aspectos objetivos de efetivacao das
propostas e expectativas do projeto, abarcando as dificuldades na realizacao desta
extensao e os efeitos de contribuicdo as carreiras destes plantonistas. Nesse
sentido, um questiondrio foi desenvolvido com as seguintes perguntas: Quais
pontos na sua percepcao foram realmente efetivos? Quais pontos dificultaram a
execucao dos objetivos do projeto? Vocé acredita que o projeto atingiu os objetivos
esperados? Quais expectativas vocé tinha e nao foi possivel realiza-las e por que?
Que ponto o Plantao Psicolégico Online mais contribuiu em sua carreira? De modo
gue os 22 plantonistas expressassem suas experiéncias nesse contexto atipico em
gue o Plantao realizou suas atividades. A partir dessas respostas, os pontos
favoraveis e desfavoraveis para a produtividade do Plantdao Psicolégico Online
serdao apresentados, como a questdo da dependéncia dos meios tecnoldgicos, a
acessibilidade, o contato mais indireto nos atendimentos e entre outros.
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