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INTRODUCAO: A publicacdo do relatério do Institute of Medicine (IOM),
intitulado To Err is Human, em 1999, revelou o impacto da ocorréncia de eventos
adversos associados ao processo de assisténcia a saude para pacientes em
hospitais. Dentre os eventos adversos de maior relevancia estao os relacionados
a0 uso inseguro dos medicamentos, sendo importante desenvolver estratégias que
possibilitem a incorporacao de praticas seguras como a implantacao da conciliacao
medicamentosa, definida como “um processo que consiste na obtencao de uma
lista completa e precisa dos medicamentos de uso habitual do paciente e posterior
comparacao com a prescricao em todas as transicboes de cuidado”. OBJETIVO:
Identificar o grau de conhecimento dos profissionais sobre a conciliacao
medicamentosa e as lacunas com vistas a acdes de capacitacao. METODOLOGIA:
Trata-se de um estudo descritivo que envolveu as seguintes etapas: busca de
informacdes na literatura sobre a conciliacao medicamentosa; leitura de artigos
cientificos sobre o tema; elaboracao de um questionario utilizando a ferramenta do
Google Forms e sua aplicacao a alguns profissionais de um hospital municipal.
RESULTADOS: Esse formulario foi elaborado a partir da leitura de 10 artigos
relacionados ao tema, respondido por 16 profissionais da equipe multidisciplinar do
hospital. A partir da analise dessas respostas notou-se alguns pontos frageis na
instituicdo. Portanto, urgem acdes como uma coleta precisa do histérico de
medicamentos, um prontuario mais claro que atenda as demandas da instituicao,
além da melhora da comunicacao entre profissionais e pacientes e da capacitacao
da equipe a respeito do tema. CONCLUSAO: Os achados relevam lacunas no grau
de conhecimento dos profissionais acerca da conciliacao medicamentosa como
uma pratica segura que reduz a ocorréncia de eventos adversos e apontam areas
que devem ser foco das capacitacdes como forma de fortalecer a cultura de
seguranca dos profissionais do hospital.

Palavras-chave: CONCILIACAO MEDICAMENTOSA. SEGURANCA DO PACIENTE.
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