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A pandemia da doenca causada pelo novo coronavirus(COVID-19) imp6s a
modificacao das estratégias de promocao a saude no contexto da Atencao Primaria
a Saude no Brasil, tendo como exemplo a reestruturacao das acdes desenvolvidas
pelo Programa de Educacao pelo Trabalho para a Saude (PET-Saude
Interprofissionalidade), da Universidade Federal do Ceara (UFC). Isso resultou na
implementacao do acompanhamento remoto do desenvolvimento infantil de
criancas de 0 a 12 meses, e suas respectivas familias, vinculadas a uma Unidade
de Atencao Primaria a Saude da Regional lll, em Fortaleza-CE. Esse trabalho enseja
descrever a teleorientacdo interprofissional como uma das estratégias que
compuseram a acao remota. Para isso, utilizou-se o aplicativo Google Meet como
recurso da teleorientacao, a qual foi realizada no periodo de outubro/2020 -
janeiro/2021, contando com a participacao das criancas e seus familiares, bem
como de alunos, tutores e preceptores do PET-Salde, egressos das areas:
Psicologia, Enfermagem, Odontologia e Medicina. Essa atividade destacou-se por
facultar a recapitulacao das estratégias implementadas, colaborativamente com os
usuarios, para o enfrentamento dos problemas encontrados em cada caso, além
de esclarecer eventuais duvidas das familias. Percebe-se que essa estratégia
possibilitou o reasseguramento dos familiares, quanto a longitudinalidade da
assisténcia, ja que, no ato do desligamento do cuidado remoto, houve a indicacao
do profissional que serviria de referéncia na unidade de saulde, estreitando lacos
com a equipe e mitigando, assim, a sensacao de abandono que possa ter sido
aflorada durante o periodo pandémico. Evidencia-se, portanto, que a
teleorientacao pode configurar-se como uma potente estratégia interprofissional
quando fundamentada nos pressupostos da atuacao colaborativa, na qual o
trabalho em equipe se efetiva com uma constante comunicacao interprofissional,
gue visa a promocao do cuidado centrado no usuario e em suas reais
necessidades.
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