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A pesquisa foi realizada durante o Projeto de Mentoria e Gestdo de Negdcios
Cooperativos, CNPq/SESCOOP N°[007]/2018, com o objetivo de auxiliar de forma
multidisciplinar no processo de modelagem de negécios do terceiro setor,
especificamente de empreendimentos da Economia Solidaria (ES). Os negécios do
contexto da gestao social partem de perspectiva de valores, que vao além da visao
instrumental-legal da burocracia, visto que na ES os individuos unem 0s processos
de producao e comercializacao (economia) e vida. Percebe-se que estes
empreendimentos se utilizam de uma tipo de racionalidade substantiva, onde suas
praticas baseiam-se em valores (Ramos, 1989; Singer, 2008; Soares, 2019). Dessa
forma, os instrumentos e modelos que sao pensados no mercado necessitam ser
adaptados quando inseridos no contexto do terceiro setor. Durante o projeto tém
sido estudadas as dinamicas de organizacao de empreendimentos de mulheres
artesas da economia Solidaria, integrantes da Rede Estrela de Iracema. Ao longo
do projeto, tem sido verificada a necessidade de adaptacao de metodologias de
educacao empreendedora, bem como das metodologias de modelagem de
negodcios, visto que a racionalidade A metodologia utilizada foi uma pesquisa
bibliografica e analises documentais, para a fundamentacao tedrica da discussao
nas mentorias virtuais ministradas, bem como observacao das dinamicas das
mulheres durante as mentorias. Quanto aos resultados, observa-se que os
empreendimentos apresentam uma forma diferente de visualizar seus segmentos
de clientes, pois compreendem que existem os clientes internos e externos ao
empreendimentos e também identificam formas diferentes de realizar parcerias. O
projeto tem adaptado as metodologias de modelagem BMG Canvas, para que ela
abrigue as especificidades da racionalidade substantiva destes empreendimentos.
Também tem sido pensada a elaboracao de uma cartilha de modelagem para
estes negdcios ao final do projeto, a fim de que possa, de forma didatica e
objetiva,
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