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No Brasil, com a evolucdo das politicas publicas de salde bucal ao longo
dos dultimos anos, a cobertura da atencao em saude bucal vem ampliando,
principalmente o que se refere ao acesso a atencao primaria em saude. Assim, é
de suma importancia avaliar a perspectiva dos usuarios sobre a APS, de forma a
ajudar na melhoria desse servico. Objetivou-se analisar, a partir de uma revisao de
literatura, as perspectivas dos usuarios em relagao a saude bucal na atencao
primaria a salde no Brasil. Trata-se de uma revisao de literatura a partir de uma
busca realizada nas bases de dados do PubMed, orientada pelos descritores:
Primary Heath Care, Health Evaluation, Oral Health e Brazil. Os critérios de
inclusao foram: publicacdes nos ultimos cinco anos, artigos que abordassem o
tema em questao e que estivessem disponiveis na integra. A amostra final
totalizou em seis artigos nos idiomas: inglés e portugués. A partir da analise,
verificou-se que uma questao que precisa ser abordada pela APS é a desigualdade
no acesso a salde bucal, pois ter um bom atendimento por uma Equipe de salde
bucal ainda constitui uma dificuldade nesse sistema. No Brasil, apesar dos
avancos obtidos com as politicas de salde criadas pelo SUS, as desigualdades
persistem, pois tem como base um modelo que é predominantemente baseado no
tratamento individual das doencas com pouca énfase na promocao da saulde e
prevencdao de doencas. Portanto, averiguar a qualidade dos servicos de saude
bucal na APS na percepcao dos usudarios € de suma importancia, e processos
avaliativos surgem como ferramentas essenciais para aprimorar o0
desenvolvimento organizacional dos servicos de saude, intensificando os esforcos
destinados a melhoria de sua qualidade.
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