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O processo de avaliacdo é essencial para verificar a situacao de um
determinado procedimento, exibindo possiveis problemas e colaborando na
evolucao e na melhoria da execucao da atividade analisada. Isto nao seria
diferente no contexto educacional, no qual esses esforcos de avaliacdo tém como
objetivo a melhoria do ensino para a aprendizagem dos alunos, resultando em
profissionais mais competentes e capacitados para a academia e para o mercado
de trabalho. Partindo dessa definicao de conceitos, este trabalho apresentara uma
avaliacao educacional do curso de Engenharia de Telecomunicacdées da
Universidade Federal do Ceara (UFC), por meio da obtencao e estudo dos dados
educacionais do referido curso no periodo entre 2017 a 2021, subdividido em
semestres. Esta analise serd realizada por meio de novas métricas de avaliacao de
ensino, possibilitando quantificar e demonstrar potenciais déficits no processo
educacional do curso analisado. Para obter parametros de comparacao de situacao
de curso, também foram analisados os resultados dos outros cursos de engenharia
presentes no Centro de Tecnologia - UFC, localizado no Campus do Pici em
Fortaleza, Ceara. A obtencao desses indicadores é de grande contribuicao para a
avaliacao do desempenho do curso, pois fornece informacdes preciosas no
processo decisério das entidades de gerenciamento de curso por seus
responsaveis, possibilitando a tomada de acdes que melhorem o processo de
ensino-aprendizagem, e consequentemente, o curso.
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