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As atividades desenvolvidas pelo Laboratério de Cereais, Raizes e
Tubérculos tiveram o objetivo de gerenciar as midias digitais e divulgar os servicos
oferecidos pelo mesmo. Entre os servicos, 0s principais sao as analises do controle
de qualidade de farinha e massas alimenticias para industrias da cadeia do trigo. O
projeto tinha como objetivo principal se utilizar do meio virtual para alavancar os
servicos oferecidos pelo laboratério, bem como a criagdo de um avatar
personalizado como forma de interacao e engajamento entre os espectadores e o
laboratério em si. Entre as atividades realizadas, houve a publicacao de postagens
explicativas, principalmente no Instagram (@labcertufc), criacao de destagues com
demonstracao e explicacao de praticas realizadas com os equipamentos que
pertencem ao laboratério, fruto de uma parceria com o SENAI. Outrossim, ha
também a ideia de desenvolvimento do site para o laboratério, facilitando o acesso
de informacdes como contatos, divulgacdes das andlises e comercializacao delas.
Foi observado que houve um aumento do engajamento quando realizadas
postagens e videos utilizando os equipamentos, além das interacdes com o avatar.
Espera-se com estas atividades a disseminacao do conhecimento de assuntos
relacionados ao laboratério para discentes da é4rea e toda comunidade
universitaria, além da populacdao geral. Ademais, espera-se a efetivacao de
servicos prestados para o publico externo, através de analises para padarias,
microempresas e para a indUstria em geral.

Palavras-chave: LABORATORIO. POSTAGENS. DIVULGACAO.
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