INSTAGRAM COMO FERRAMENTA MEDIADORA DE _
INFORMACOES ENTRE ESTUDANTES E A COORDENACAO
DOS CURSOS DE EDUCACAO FISICA DA UFC

X1l Encontro de Bolsistas de Apoio a Projetos da Graduacao

Adria TomE Almeida Lima, Juliana Maria da Silva Marquet, Eduardo Vinicius Mota e Silva

O presente trabalho é um relato de experiéncia de bolsistas no Programa de
Acolhimento e Incentivo a Permanéncia - PAIP, da Pré-Reitoria de Graduacao
(PROGRAD), vinculadas ao Instituto de Educacdo Fisica e Esportes (IEFES) da
Universidade Federal do Ceara (UFC). Estas experiéncias serdo relatadas, a partir
dos resultados obtidos a partir da aplicacao de uma pesquisa por mmeio do Google
Forms, com estudantes que participaram voluntariamente, com o intuito de
entender as demandas que a conta da Coordenacao na rede social Instagram
poderia atender para aprimorar a comunicacao e o acesso as informacdes por
parte dos estudantes do curso. Foi possivel perceber que as duvidas mais
frequentes se concentraram em informacdes sobre a situacao de transporte,
projetos de extensao, eventos da area do curso, creditacao de atividades
complementares, editais para bolsas, entre outros. Percebemos, a partir das
respostas dos estudantes, que o Instagram, por ser uma ferramenta de facil e
rapido acesso, auxilia na resolucao destas duvidas de forma bastante A&gil,
diminuindo até mesmo demandas que chegariam individualmente ao email da
Coordenacao do curso. A utilizacao desta ferramenta e sua administracao pelas
alunas bolsistas por meio da publicacao de posts informativos, facilita a
comunicacao entre a Coordenacao e seus alunos, ingressantes e veteranos,
podendo contribuir com a diminuicao do indice de evasao dos alunos ao lhes
fornecer informacodes atualizadas sobre o curso.
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