ECONOMIA COMPORTAMENTAL, NUDGES E SLUDGES

XXXI Encontro de Extensao

Mateus Freitas de Vasconcelos, Eveline Barbosa Silva Carvalho

A Economia Comportamental, é a drea da Economia que se aprofunda na
analise do processo humano de fazer escolhas, e o que o afeta, levando em conta
fatores externos. Adicionalmente, um dos grandes marcos dessa area foi o
desenvolvimento do conceito de Nudge, se referindo a uma ferramenta usada
pelas &reas das ciéncias comportamentais, para influenciar as decisdes a
determinados resultados esperados, por isso tem seu uso amplamente difundido
em politicas publicas, se destacando nas areas da saulde publica, previdéncia
social, adimpléncia fiscal, entre outros. No entanto, vale citar que qualquer pessoa
pode fazer um Nudge, ja que o arquiteto de escolha, aquele que o aplica, pode ser
gualquer um que observe uma determinada situacao, e perceba uma forma de
melhora-la. Os Nudges tém algumas caracteristicas fundamentais, como manter a
liberdade de escolha do tomador da decisao, nao ser uma intervencao cara e
influenciar essa decisdao para melhor, entretanto, essa Ultima propriedade por
vezes nao acontece. Por outro lado, é necessario citar que existe outro tipo de
artificio usado para intervencées semelhantes, chamado de Sludge, no entanto,
esse ndao segue as mesmas propriedades do anterior, ja que nao influenciara a
melhor decisao, mas a uma especifica, que beneficie outrem. Para entender como
e por qué alguns Nudges geram resultados diferentes, do que é esperado, serdao
analisados casos empiricos conceitualmente semelhantes, e até mesmo iguais, em
gue esse fato foi observado, tendo em consideracao nao s6 o processo de tomada
de decisbGes, mas o contexto em que foram aplicados. Além disso, serao abordados
os Sludges e suas consequéncias. Por fim, o estudo tem o propdsito de clarificar
as razoes por tras dos resultados, para que seja possivel replicar os Nudges da
forma mais eficiente, se possivel identificando nos cenarios caracteristicas que
sinalizem a eficiéncia, ou nao, desse artificio da Economia Comportamental, para
que nao se tornem Sludges desintencionais.

Palavras-chave: ECONOMIA-COMPORTAMENTAL. NUDGE. SLUDGE.
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