PROGRAMAS E ESTRATEGIAS DE MUDANCAS NO NOVO
CONTEXTO ORGANIZACIONAL: UM ESTUDO COM FOCO
NA EMPRESA GRUPO MARQUISE.
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Os setores de incorporacoes, construcoes, hotelaria, varejo e comunicacao
estao sempre em constante mudanca, o que torna necessaria a busca por
inovacao, devido as pressdes do mercado em que estao inseridos. Partindo dessa
analise, esta pesquisa tem como objetivo investigar a dinamica organizacional da
empresa Grupo Marquise diante do novo contexto organizacional, com base nos
programas e estratégias de mudancas que permeiam o atual contexto das
organizacbes. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de carater descritivo,
documental e de campo, com base em um estudo de caso Unico. A coleta de dados
foi realizada por intermédio de entrevistas com trés gestores da organizacao em
foco, tendo sido realizada a andlise de conteudo. Constata-se que a empresa
Grupo Marquise esta alinhada e inserida no que se refere a globalizacdo, com a
adocao de tecnologias, além de programas e estratégias de mudancas,
relacionamentos com empresas estrangeiras, praticas de benchmarking, qualidade
total e a busca pela constante atualizacdo da empresa. Com base nas midias
sociais da organizacao, o Grupo Marquise possui parcerias com empresas
estrangeiras, como a Porsche Consulting (companhia alema reconhecida pela
inovacao e exceléncia operacional) e a IDE Assets (empresa israelense pioneira e
lider mundial no processo de dessalinizacao), com o intuito de construir fortes
aliancas e agregar mais qualidade em seus negdcios. Além disso, a organizacao
possui inUmeros projetos de responsabilidade social, tanto para seus
colaboradores quanto para a sociedade no geral, como o Projeto José Henrique, da
Fundacao Erico Mota, que forma jovens para o mercado de trabalho, e o Programa
EcoCidadao, que possui diversas acdes relacionadas ao meio ambiente e a
educacao ambiental.

Palavras-chave: Grupo Marquise. Novo contexto organizacional. Programas e
estratégias.
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