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Resumo

O artigo propde uma nova abordagem para a ciéncia do direito intitulada analise com-
portamental do direito. A referida abordagem parte da redefinicio do fato do dever-ser como
sendo o que os analistas comportamentais chamam de regras, ou seja, conjuntos de padroes
comportamentais complexos, os quais auxiliam os individuos a adaptarem seu comportamento
as contingéncias ambientais humanas e ndo humanas, sem terem de se expor diretamente a tais
contingéncias. O artigo continua explicando os fundamentos epistemoldgicos das referidas
regras, com base nos quais é proposta uma estrutura formal para descrevé-las. Em seguida, o
artigo analisa detalhadamente a estrutura das normas juridicas em termos de suas regras consti-
tutivas, classificadas em trés grupos, a saber, premissas comportamentais relevantes, metas
sociais e contingéncias juridicas.
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1. INTRODUCAO

O horizonte epistemolégico da maioria dos que intentam estudar cien-
tificamente o direito tem sido dominado por uma visao dualista que se carac-
teriza por distinguir entre, de um lado, uma abordagem dita externa ao direi-
to, representada por disciplinas como a sociologia e a antropologia juridicas;
e, de outro, uma abordagem dita interna ao direito, a qual gira em torno da
dogmatica juridica, mas tende a incluir também disciplinas como a herme-
néutica e a légica juridicas. Essa visdo dicotomica tem como fundamento
principal a chamada doutrina do abismo l6gico entre ser e dever-ser, caben-
do entao, grosso modo, as disciplinas juridicas externas estudar o ser e as
internas, o dever-ser do direito.

Tal estado de coisas tem prejudicado sobremaneira o desenvolvimento
da ciéncia juridica, especialmente em uma época em que é cada vez mais
importante para os tedricos e profissionais do direito entender de forma cien-
tifica as consequéncias sociais mais amplas da instituicao, modificacao e apli-
cacao diferencial das normas juridicas, as quais ndo mais sdo vistas como
preceitos normativos absolutos, mas como instrumentos contingentes na
busca por solugdes para os problemas da sociedade humana em escala global.

O presente artigo expoe os fundamentos de uma abordagem cientifica
unificada do direito intitulada analise comportamental do direito. Tal abor-
dagem se baseia em uma epistemologia naturalista inspirada no behavioris-
mo radical de Skinner, de acordo com a qual o que chamamos de conheci-
mento — inclusive sua manifestacdo mais avangada, a ciéncia moderna —
nada mais é do que um modo de adaptacao dos grupos humanos aos seus
ambientes fisicos e sociais; sendo, portanto, o resultado coletivo emergente
de agdes individuais, tornado possivel pela linguagem, a qual permite aos
individuos transmitir uns aos outros os padrdes comportamentais percebidos
como mais adaptativos em um dado contexto. O chamado dever-ser, por
conseguinte, é tdo somente uma forma abstrata de descrever o modo como o
conhecimento humano é disseminado com o auxilio da linguagem. Mais
especificamente, ele é uma forma sintética de se referir ao que os analistas
comportamentais skinnerianos chamam de regras, isto é, conjuntos de pa-
drdes comportamentais complexos os quais auxiliam os individuos a adapta-
rem seus comportamentos as contingéncias ambientais humanas e nao hu-
manas, sem terem de se expor diretamente a tais contingéncias.

No caso especifico das normas juridicas, o artigo tenta demonstrar que
o dever-ser nelas contido é basicamente um modo linguistico de descrever a
relagdo causal entre a imposi¢ao de uma contingéncia comportamental —
normalmente uma punigdo contingente a um comportamento omissivo ou
comissivo descrito na norma — e a obtencdo de um resultado determinado,
definido politicamente como sendo do interesse da comunidade em nome da
qual se instituiu a referida norma. Assim, no caso do furto, por exemplo, o
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dever-ser de tal norma penal seria basicamente, segundo a visao resumida
acima, uma descricao linguistica da relacdo causal entre a punicao da condu-
ta ‘subtrair coisa alheia mével e a obtengao de um estado de coisas percebido
como socialmente desejavel, a saber, a seguranga da propriedade privada
individual.

A estrutura do artigo é a seguinte. Apés esta introdugao, discute-se,
numa segunda secdo, a questao do substrato fatico do dever-ser como consti-
tuido por regras, entendidas como mecanismos de transmissao social de pa-
droes comportamentais considerados mais adaptativos em determinados
contextos. A terceira secdo é entdo dedicada a discussao do papel do que
estamos chamando de regras de controle comportamental, entre as quais se
incluem as normas juridicas, na evolugao sociocultural humana, finalizando
com uma analise 16gica de tais regras. Na quarta secao, a estrutura das nor-
mas juridicas enquanto regras de controle comportamental é discutida em
detalhes. Uma secdo final, conclusiva, resume entdo os principais pontos do
artigo e suas implicagbes para a teoria e pratica do direito.

2. EM BUSCA DO FATO DO DEVER-SER

A nocgdo de dever-ser tem uma extensa carreira na filosofia ocidental
(ABBAGNANO, 1998). Um marco fundamental nesse debate filoséfico é a
contribuigdo do filésofo escocés setecentista David Hume (1711-1776), o qual
formulou as bases do que veio a ser conhecido como a doutrina do abismo
l6gico entre ser e dever-ser (BRECHT, 1965), a partir da qual a questdo do ser
versus dever-ser passou da ontologia para a epistemologia. Em resumo, Hu-
me argumenta que nao se pode deduzir de um estado de coisas factual, isto
é, de um ser, um estado de coisas normativo, ou seja, uma prescrigao ou de-
ver-ser (HUME, 1989). Como, para ele, apenas os estados de coisas factuais
sdo passiveis de raciocinio l6gico-dedutivo, isto é, racional, segue-se que os
estados de coisas normativos, chamados por Hume de distin¢des morais, ndo
sdo acessiveis a0 pensamento racional, em outras palavras, ndo derivam da
razao humana.

Tributarias dessa longa tradigao filosofica, as versdes dos juristas para
essa questdo fundamental sao varias, a mais conhecida das quais é prova-
velmente a formulacdo proposta por Hans Kelsen (1881-1973), segundo o
qual o “dever-ser simplesmente expressa o sentido especifico em que a con-
duta humana é determinada por uma norma” (KELSEN, 1991, p. 41). Nao
faltaram também tentativas de superar a dicotomia humeana, destacando-se
no ambito do direito o movimento conhecido como realismo juridico norte-
americano (DUXBURY, 1995). Entretanto, como observa Luhmann, os realis-
tas juridicos estavam muito mais preocupados em discutir as motivagdes dos
juristas enquanto individuos ou grupo social do que em esclarecer a natureza
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sociopsicoldgica do direito em geral e das normas juridicas em particular
(LUHMANN, 1985).

Nao é meu propdsito neste artigo me alongar no comentério a discus-
sao filoséfica ou tedrico-juridica sobre a distingdo epistemoldgica entre ser e
dever-ser. Ao contrério, vou propor um caminho, por assim dizer, paralelo, o
qual nao passa pela filosofia nem pela teoria do direito tradicional, porém,
pela ciéncia do comportamento humano, mais particularmente, pela versao
dessa ciéncia proposta pelo psicélogo norte-americano B. F. Skinner (1904-
1990) e desenvolvida pelos seus intimeros seguidores ao redor do mundo,
conhecida pelos apelidos sindnimos de behaviorismo radical ou anéalise com-
portamental (SKINNER, 1953; BAUM, 2005; MOORE, 2008; SCHNEIDER,
2012).

Conforme iremos explicar detalhadamente ao longo deste artigo, do
ponto de vista da analise comportamental, o dever-ser do direito nada mais é
do que uma descricdo linguistica de uma circunstancia comum da vida social
humana, a saber: o fato de a institui¢ao de uma determinada norma juridica
— por exemplo, o crime de furto — ser geralmente percebida pelos institui-
dores da mesma como um modo de garantir, em tltima instancia, a sobrevi-
véncia e reprodugao do respectivo grupo social. Ou seja, a normatividade do
direito, segundo esse ponto de vista, seria um modo de descrever a relacio
instrumental entre a instituicdo de determinadas normas juridicas e a garan-
tia do bem-estar da respectiva comunidade social instituidora das mesmas.
Na base dessa concepgdo do dever-ser juridico estd o conceito analitico-
comportamental de regra (SKINNER, 1969; BAUM, 2005). Para entender
melhor tal conceito, entretanto, faz-se necessaria uma discussdao mais deta-
lhada de um aspecto fundamental do behaviorismo radical de Skinner, ou
seja, o conceito de selecao pelas consequéncias como modelo de explicacao
causal, passando, em seguida, a explicagdo o mais sucinta possivel dos trés
niveis de selecdo comportamental, para, s6 entdo, nas proximas se¢des, discu-
tir em profundidade a ideia do dever-ser como constituido por regras.

2.1. A selecdo pelas consequéncias como modelo de explicagdo causal

Diferentemente do chamado behaviorismo metodolégico, personifica-
do na obra do também psicélogo norte-americano John B. Watson (1878-
1958), o behaviorismo radical de Skinner ndo nega a possibilidade de se estu-
dar cientificamente os fendmenos ditos mentais, como pensamentos, crencas,
desejos e lembrangas. Recusa-se, porém, a reconhecer nesses fendmenos
duas qualidades que, direta ou indiretamente, lhes sdo atribuidas pelas cor-
rentes psicoldgicas rivais, apelidadas de mentalistas pelos skinnerianos, a
saber: a) que os fendmenos mentais ocorrem em um plano fenomenoldgico
distinto e néo fisico denominado mente; b) que tais fendmenos sdo a causa
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eficiente ou mecanica dos comportamentos humanos observaveis (SKIN-
NER, 1953, 1976, BAUM, 2005).

De fato, para os analistas comportamentais, comportamentos ditos
mentais como, por exemplo, pensar, imaginar, sentir, perceber e crer se dao
no mesmo dominio fenoménico que outros comportamentos, nao considera-
dos mentais, tais como correr, nadar, comer e dormir. O fato de que esses
altimos comportamentos sejam publicamente observaveis e os primeiros, em
geral, nao o sejam nao os faz diferentes do ponto de vista das varidveis res-
ponsaveis pela sua ocorréncia. Assim, se eu estou a caminho da pizzaria e
imagino uma marguerita com muita mussarela, tomate e manjericdo e ao che-
gar 14 devoro uma dessas pizzas, tamanho gigante, em poucos minutos, ndo
ha, segundo os analistas comportamentais, fundamento cientifico para dis-
tinguir entre as varidveis responsaveis pela ocorréncia dos dois comporta-
mentos e muito menos para dizer que o ato de imaginar ocorreu na minha
mente e o de comer, na pizzaria. Ao contrario, em termos de explicacdo cau-
sal, fatores como minha experiéncia prazerosa anterior com o sabor de pizzas
semelhantes, a privacdo de alimento nas horas que antecederam a ida ao
restaurante e o panfleto da pizzaria colocado na minha caixa de correio esta
manha foram igualmente importantes tanto na determinacao do ato de ima-
ginar quanto no de comer a pizza. Em termos mais técnicos, dir-se-ia que
tanto o imaginar quanto o comer formam um Gnico padrdo comportamental
complexo (BAUM, 2005; RACHLIN, 2000), cuja probabilidade de ocorréncia é
o resultado da conjugacao de trés tipos de varidveis comportamentais, a mo-
tivacdo (privagdo de alimento), o contexto (o ambiente urbano que inclui a
disponibilidade de transporte e de restaurantes que vendem pizzas e fazem
propaganda de porta em porta do seu negdcio) e a histéria comportamental
individual (a minha experiéncia anterior com o sabor de pizzas marguerita).

Da mesma forma, se eu estou no trabalho, comeco a pensar na minha
esposa e, logo em seguida, telefono para ela, o pensamento, do ponto de
vista analitico-comportamental, ndo é a causa do telefonema. Na verdade,
ambos, pensamento e telefonema, sao partes de um padrao comportamental
mais amplo cujas varidveis causais incluem um estado motivacional (priva-
¢do da presenca da minha esposa), um contexto (por exemplo, o ponteiro do
relégio do escritério indicando que em alguns minutos estarei indo para ca-
sa) e uma histéria comportamental (em outras ocasides, quando liguei do
trabalho para minha esposa, ela me disse palavras carinhosas e alusivas aos
bons momentos que logo estarfamos passando juntos).

Ora, aceitando o argumento behaviorista radical resumido acima, ca-
beria perguntar: por que razao a maioria das pessoas, incluindo filésofos,
psicdlogos e leigos, compartilha tanto a ideia de mente como um plano dis-
tinto do fisico em que fendmenos como pensamentos, imagens, e desejos
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ocorrem quanto a de que tais fendmenos sdo a causa dos comportamentos
relacionados que se seguem a eles? Para responder a essa questdo, é necessa-
rio entender o conceito de selecao pelas consequéncias, proposto por Skinner
como um novo modelo causal, distinto da causalidade mecénica, também
chamada de causalidade eficiente.

Segundo autores como Baum, Moore e Skinner, do ponto de vista
epistemolégico, o cerne da divergéncia entre os behavioristas radicais e os
adeptos das correntes psicoldgicas rivais, em especial, a chamada corrente
cognitivista, estd em que, contrariamente a esses Gltimos, para os analistas
comportamentais, a explicagdo cientifica do comportamento humano depen-
de de um tipo diferente de causalidade, caracteristico da biologia evoluciona-
ria, da psicologia e da sociologia evolutiva, o qual é distinto da causalidade
mecanica que tem caracterizado as explicagdes da fisica, da quimica e da bio-
logia molecular. Skinner chama este novo tipo de explicagdo causal de sele-
¢do pelas consequéncias (SKINNER, 1981, 1990; BAUM, 2005; MOORE, 2008).

Como observa Baum, as explica¢des baseadas no modelo causal meca-
nicista se baseiam em eventos que se ddo no momento mesmo em que o
fendmeno a ser explicado ocorre. Por exemplo, a explicacdo astrondmica para
o fato de o sol nascer toda manha faz referéncia apenas a posicao da Terra
relativamente ao Sol no momento da alvorada. J4 as explicagdes baseadas no
modelo causal da selecao pelas consequéncias — também chamadas explica-
¢Oes selecionistas (DONAHOE, 2003) — fazem referéncia a uma série histori-
ca de eventos ocorridos em um periodo relativamente longo de tempo. As-
sim, a explicagdo selecionista da biologia evoluciondria para, por exemplo, o
pescoco comprido das girafas “requires reference to the births, lives, and
deaths of countless giraffes and giraffe ancestors over many millions of ye-
ars” (BAUM, 2005, p. 64).

A explicacdo baseada na selecdo pelas consequéncias foi descoberta
apenas no século XIX por Charles Darwin (1809-1882) e aplicada por ele a
explicacao da evolugado das espécies, no que ficou conhecido como a teoria da
evolucao das espécies pela selecao natural (DARWIN, 1999; MAYR, 1998). O
behaviorismo radical se caracteriza por aplicar um modelo causal anédlogo ao
de Darwin para explicar a aquisi¢do, modificacao e extincao de padroes com-
portamentais em organismos animais individuais, inclusive seres humanos,
durante o tempo de vida dos mesmos (SKINNER, 1953), assim como para
descrever a evolugao sociocultural humana (SKINNER, 1971, 1976, 1981,
1984; GLENN, 1991, 2004; BAUM, 2001, 2005; SCHNEIDER, 2012). Segundo
os behavioristas radicais, pela mesma razdo que, na auséncia da explicacao
evolucionaria de Darwin, a no¢do de um criador ou demiurgo funcionou
durante séculos como explicagdo causal eficiente da diversidade das espécies,
na auséncia da teoria skinneriana da selecio comportamental ontogenética, a
mente funcionou (para muitos, ainda funciona) como explicacdo causal efici-
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ente do comportamento observado dos animais; enquanto que, na auséncia
de uma teoria selecionista satisfatéria da evolugao sociocultural, o surgimen-
to e disseminagdo das institui¢des sociais, as normas juridicas incluidas, sao
explicados por uma causa eficiente imaginaria, que tanto pode ser uma men-
te coletiva, como em Comte (ARON, 1987), quanto um agente providencial,
seja ele individuo ou grupo atuando como tal, como no maquiavelismo e no
marxismo-leninismo, respectivamente (MAQUIAVEL, 2010; GRAMSCI,
1978).

Para o behaviorismo radical, entdo, a razao epistemolégica da predo-
minancia do mentalismo na psicologia e do voluntarismo na sociologia e na
ciéncia histérica é a mesma da supremacia do criacionismo na biologia evolu-
tiva pré-darwiniana, qual seja, a dificuldade de se abdicar do modelo causal
eficiente, que tantos avancos trouxe para ciéncias como a fisica e a quimica,
aliada a emergéncia relativamente tardia do novo modelo causal selecionista
descoberto por Darwin na biologia e aplicado por Skinner, primeiramente,
na psicologia e, posteriormente, na sociologia (SKINNER, 1971, 1990).

2.2. Os trés niveis de selecdo comportamental

Segundo o behaviorismo radical, os padroes comportamentais de um
dado individuo sao o resultado da conjugagao de trés processos seletivos
combinados, o filogenético, o ontogenético e o sociocultural (SKINNER, 1966,
1971, 1976, 1981). Como adiantado acima, é por intermédio desses trés pro-
cessos seletivos que as consequéncias de um dado comportamento individu-
al influenciam decisivamente a preservagdo ou extingdo desse padrao com-
portamental ao longo do tempo. Vale lembrar que, no caso da selecao filoge-
nética, outros aspectos da biologia do animal distintos do seu comportamen-
to — por exemplo, a coloracdo da plumagem ou a espessura da pele — sao
também afetados, ao contrario da selecao ontogenética e da sociocultural que
afetam apenas o comportamento. Nao obstante, estaremos nesse artigo inte-
ressados apenas na selecao filogenética de padrdes comportamentais.

Entre os autores que, dentro e fora do campo behaviorista radical, ad-
vogam a extensdo da explicacdo pelas consequéncias introduzida por Darwin
para além da selecao natural, especialmente para os ambitos psicolégico (on-
togenético) e sociocultural, é comum se descrever a logica subjacente aos trés
processos seletivos por meio da férmula variacdo, selecdo e retencdo, ou,
mais sucintamente, variagdo mais retencdo seletiva (CAMPBELL, 1974;
DAWKINS, 1989; BAUM, 2001; HULL, LANGMAN, GLENN, 2001). Tal fér-
mula chama a atencdo para o fato de que, em todo processo seletivo, varia-
¢oes de uma dada caracteristica (um padrao comportamental, por exemplo)
em uma dada populacao sdo seletivamente transmitidas ou nao ao longo do
tempo, em razdo de serem, respectivamente, mais ou menos adaptativas, isto
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€, de satisfazerem ou nao as contingéncias de selecio correspondentes ao
processo seletivo em questdo. Segundo Skinner, tais contingéncias serdo
chamadas filogenéticas, quando pertinentes a sobrevivéncia e reprodugao
das espécies; ontogenéticas, quando se referirem a modelagem, manutencao
ou extingdo de padrdes comportamentais durante o tempo de vida de um
individuo; e socioculturais, quando relativas a sobrevivéncia e reprodugao de
um determinado grupo social como um todo (SKINNER, 1981). Para melhor
explicar as analogias e desanalogias desses trés processos, farei uma compa-
racdo entre eles no restante desta subsecao, em termos de trés caracteristicas
que mais de perto interessam ao tema desse artigo, a saber: a) a entidade que
evolui como resultado da selecdo comportamental; b) o tipo de consequéncia
responsével pela selecdo comportamental; c) o mecanismo por meio do qual
a selecao comportamental atua.

2.2.1. Sele¢do comportamental filogenética

No ambito da selecido comportamental filogenética, a entidade que
evolui é denominada espécie. O conceito de espécie ainda é bastante contro-
verso, principalmente entre os filésofos da biologia (STERELNY, GRIFFITHS,
1999). Nao obstante, para os propdsitos deste artigo, adotaremos o chamado
conceito biolégico de espécie, o mais aceito entre os bi6logos, como exempli-
ficado na seguinte formulagdo de Mayr (2002, p. 183), segundo o qual,
“[s]pecies are groups of interbreeding natural populations that are
reproductively isolated from other such groups.” Quanto ao tipo de conse-
quéncia responsavel pela selecio comportamental — chamada por Skinner
de contingéncia de selecao (SKINNER, 1981) — temos, no caso da selecdo
filogenética, a sobrevivéncia e reproducdo da espécie. Isto significa que a
preservagdo ou nao de uma espécie, conforme definido acima, depende da
producao de descendentes por parte daqueles individuos cujas caracteristi-
cas hereditdrias os tornam melhor adaptados as demandas do ambiente na-
tural, ao longo do tempo evolucionario, ou seja, ao longo de vérias geragoes
de individuos pertencentes aquela espécie determinada (WILLIAMS, 1992).
No tocante, por fim, ao mecanismo por meio do qual a selecdo comporta-
mental filogenética atua, trata-se da hereditariedade genética. Ou seja, den-
tre todas as variagoes individuais potencialmente adaptativas, apenas aque-
las capazes de serem transmitidas por meio dos genes aos respectivos des-
cendentes sao relevantes para o processo de selecdo comportamental filoge-
nética (MAYR, 2002).

O tipo mais bem estudado de padrdo comportamental filogenetica-
mente selecionado é o reflexo. Segundo Catania, “a reflex is the reliable pro-
duction of a response by a stimulus” (CATANIA, 1998, p. 415). Como desta-
cado na definicdo, o reflexo se caracteriza por uma relacao fixa entre um de-
terminado estimulo e uma determinada resposta (padrdo comportamental),
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relacdo essa que é comum aos membros de uma mesma espécie, podendo,
claro, estar presente em varias espécies. Os reflexos sao particularmente im-
portantes para a sobrevivéncia dos recém-nascidos, pois possibilitam a eles
reagir eficazmente ao ambiente, antes mesmo que tenham tido tempo e ex-
periéncia para aprender novos comportamentos. E o caso, por exemplo, do
chamado reflexo preénsil (grasp reflex) nos bebés humanos, em que a estimu-
lagdo da palma da méao de um recém-nascido ocasiona o fechamento dos
dedos com forca suficiente para sustentar o peso do bebé durante alguns
breves momentos (DONAHOE, PALMER, 2004). A explicagdo selecionista
para a existéncia dos reflexos é a vantagem adaptativa que os mesmos trou-
xeram aos individuos que apresentaram tais caracteristicas no passado, pri-
meiramente de forma embriondria, acentuando-se gradativamente ap6s va-
rias e sucessivas geragoes.

Apesar de sua importancia, os reflexos sao bastante limitados, ja que
nao permitem ao individuo alterar seu comportamento conforme as varia-
¢Oes ambientais ocorridas ao longo de sua vida. De fato, como ressalta Skin-
ner, para que um padrdo comportamental possa ser filogeneticamente seleci-
onado, é necessario, entre outros fatores, que a contingéncia ambiental sele-
cionadora permanega estavel ao longo de muitas geragoes de individuos
(SKINNER, 1984).

2.2.2. Selegdo comportamental ontogenética

Na esfera da selecdo comportamental ontogenética — também conhe-
cida como aprendizagem operante —, a entidade que evolui é, segundo os
behavioristas radicais, o repertério comportamental de um organismo animal
— um ser humano, por exemplo. Na definicio de Catania, repertério com-
portamental de um organismo significa “the behavior an organism can emit,
in the sense that the behavior exists at a nonzero level, has been shaped or, if
extinguished, may be rapidly reinstated” (CATANIA, 1998, p. 407). O aumen-
to da frequéncia de um padrdo comportamental no repertério de um indivi-
duo como resultado da aprendizagem operante pode ser considerado um
processo de selecdo analogo ao da selecdo natural em razdo de haver uma
competicao entre os diversos padrdes comportamentais pelos recursos escas-
sos do individuo, em particular, o esforco e o tempo despendidos por este na
realizagdo de um comportamento em um dado contexto (BAUM, RACHLIN,
1969; BAUM, 1997, 2001, 2005). A mesma ideia pode ser expressa com base no
conceito de populagao (BAUM, 2001, 2005). Assim, o repertério comporta-
mental individual pode ser concebido como uma populacdo de padroes
comportamentais consumindo recursos escassos do individuo como energia
e tempo. A frequéncia relativa e, consequentemente, a quantidade de recur-
sos escassos do individuo gasta com cada padrao comportamental serd, en-
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tdo, determinada com base na respectiva taxa de reforcamento (MCDO-
WELL, 1982, 1988).

O tipo de consequéncia que atua como contingéncia selecionadora na
aprendizagem operante é a adaptagao do individuo as circunstancias muta-
veis do ambiente durante o seu tempo de vida (SKINNER, 1966, 1981, 1984).
Um animal selvagem aprende a distinguir em qual dentre dois sitios o forra-
geio tende a ser mais frutifero. Da mesma forma, todos nés aprendemos que
tipo de roupa, conversa e gestos sdo ou ndo apropriados a diferentes contex-
tos, por exemplo, uma reuniao de trabalho ou uma festa em familia. Tanto a
escolha do local de forrageio quanto a da conversa mais adequada a cada
contexto sao frutos da aprendizagem individual e ndo poderiam ser adquiri-
dos nao houvesse evoluido em praticamente todas as espécies animais, inclu-
sive o Homo sapiens, a capacidade de alterar o comportamento conforme as
circunstancias mutdveis do ambiente, durante o tempo de vida do individuo.
De fato, como enfatizam, entre outros, Campbell e Skinner, a capacidade de
aprendizagem operante ndo sé é um produto da selecdo natural como a
substitui em certo sentido, na medida em que permite aos individuos adap-
tarem-se as transformacgdes do ambiente, sem dependerem do incerto e de-
morado processo de transmissao seletiva das caracteristicas hereditarias mais
adaptativas (CAMPBELL, 1974; SKINNER, 1984).

O mecanismo basico da selecdo comportamental ontogenética é o
condicionamento operante, descoberto por Skinner, na década de 1930. Em
termos bastante resumidos, o condicionamento operante pode ser descrito
com base em quatro varidveis, a saber, a probabilidade de ocorréncia de um
padrao comportamental, o contexto, a motivacao e as consequéncias, funcio-
nando a primeira como varidvel dependente e as outras trés como varidveis
independentes. Os principios fundamentais do condicionamento operante
foram estabelecidos em laboratério, utilizando-se principalmente sujeitos nao
humanos, como pombos e ratos, mas tém sido testados também com sucesso
em sujeitos humanos, tanto em ambientes laboratoriais, quanto em situagoes
aplicadas, como clinicas de doentes mentais, hospitais, escolas, empresas e
consultérios para atendimento psicoterapéutico (SKINNER, 1938, 1953, 1957;
FESTER, SKINNER, 1957, DONAHOE, PALMER, 2004; MICHAEL, 2004;
MALOTT, 2009; PIERCE, CHENEY, 2013).

Um exemplo deve bastar para ilustrar o modelo skinneriano de selecao
comportamental baseada no condicionamento operante. Digamos que um
homem esteja em seu ambiente de trabalho e, observando que o relégio de
pulso marca 13 horas, diga a si mesmo — Nossa! Jd passa da hora de almogo! —,
dirigindo-se, entdo, ao restaurante em frente ao escritério, onde come um
saboroso filé de peixe a belle meuniere. Aplicando o modelo selecionista de
Skinner ao padrdo comportamental em questao, isto é, ‘dirigir-se ao restau-
rante e pedir ao gar¢om um filé de peixe a belle meuniere’, temos o ambiente
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de trabalho e a hora marcada no relégio funcionando como contexto; a pri-
vacgdo de comida, digamos, desde o café da manha, como motivagao; e a
oportunidade de comer a refei¢aio como consequéncia, chamada, no caso, de
consequéncia reforcadora ou reforco, tendo em vista que ela tende a tornar
mais provavel no futuro o comportamento de ir ao restaurante e repetir o
prato em questao, dados o contexto e a motivacdo adequados. Digamos, po-
rém, que o homem encontre um inseto repugnante no meio da comida. Ele,
muito provavelmente, deixara de se dirigir aquele restaurante, ou mesmo a
quaisquer restaurantes, a0 menos por algum tempo. Nesses casos, em que a
consequéncia de um comportamento torna-o menos provavel, ela é chamada
de consequéncia punitiva ou, simplesmente, punigao.

Além da privagdo, mencionada no exemplo acima, um tipo de motiva-
¢do muito comum € a estimulacdo aversiva. Por exemplo, se estou em minha
sala, comeca a soprar um vento gelado, e eu, entdo, me levanto e fecho a
janela; o vento (estimulo aversivo) funciona nesse caso como elemento moti-
vador, ja que tornou a consequéncia ‘término da sensacdo de frio causada
pelo vento” uma consequéncia reforcadora para mim, ou seja, que torna o
comportamento ‘levantar e fechar a janela’ mais provavel no futuro, sempre
que presentes a motivacao e o contexto relevantes.

2.2.3. Selecdo comportamental sociocultural

No ambito da selecdo comportamental sociocultural, a entidade que
evolui, segundo Skinner, é o ambiente social ou cultura (SKINNER, 1971,
1976, 1981, 1988). Tal ambiente social é constituido por padrdes comporta-
mentais que funcionam como contexto, motivagdo ou consequéncias reforca-
doras ou punitivas para outros comportamentos humanos. Formulado dessa
forma, entretanto, esse conceito é demasiado genérico, porquanto nao enfa-
tiza o elemento fundamental de todo processo evolutivo, inclusive o socio-
cultural, que é a transmissibilidade seletiva, conforme explicado acima. De
fato, em qualquer espécie de animal social, o entrelacamento dos comporta-
mentos dos individuos pertencentes ao grupo constitui um ambiente social
para os respectivos membros. No entanto, em principio, apenas na espécie
humana observamos o fendmeno da evolucdo sociocultural em seu sentido
pleno, embora se possa falar em protoculturas ou culturas embriondrias em
diversas outras espécies (AVITAL, JABLONKA, 2000; BAUM, 2001, SCHNEI-
DER, 2012). Isto porque, apenas na espécie humana, em razao da emergéncia
da linguagem, foi possivel se transmitir seletivamente no tempo e no espaco
o que Skinner chama de praticas culturais, ou seja, padroes comportamentais
que punem ou recompensam outros padrdes comportamentais (SKINNER,
1981). E importante destacar que, para o behaviorismo radical, o conceito de
pratica cultural se refere nao a transmissao de um individuo para outro dos
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modos de realizar determinados comportamentos, mas ao fato de tal trans-
missdo ocorrer por intermédio do comportamento de recompensar ou punir
determinados comportamentos (SKINNER, 1971, 1976; BAUM, 2005). Assim,
em termos de evolugdo sociocultural, ndo é o fato de um namero qualquer de
pessoas comerem com as maos que conta, mas sim o fato de ser ou nao tal
comportamento punido pelo grupo social, por exemplo, como falta de mo-
dos, educacao ou higiene. Em outras palavras, ndo é a oscilacdo do ntmero
de pessoas que comem com as méaos que indicard se a cultura mudou ou nao
em relagdo a esse comportamento, mas o fato de ele ser ou ndo punido pelo
grupo social. Como diz Baum, conhecer uma cultura, na visdo de Skinner, é
conhecer as respectivas préticas de reforcar ou punir determinados compor-
tamentos. Destarte, do ponto de vista da selecdo sociocultural, “[w]hether
cousins marry or not would be secondary; whether proposals of marriages
between cousins were reinforced or punished would be primary” (BAUM,
2005, p. 270). Voltarei a esse ponto nas se¢oes seguintes.

Quanto ao tipo de contingéncias selecionadoras responsaveis pela se-
lecao sociocultural, temos o que Skinner denomina contingéncias de repro-
dugao e sobrevivéncia do grupo social como um todo. Nas palavras daquele
autor, em termos de selecdo sociocultural, “[i]t is the effect on the group, not
the reinforcing consequences for individual members, which is responsible
for the evolution of the culture” (SKINNER, 1981, p. 502). Infelizmente, Skin-
ner nao desenvolveu esse ponto em seus escritos. Nao obstante, na subsecao
3.1, eu irei combinar as analises socioldgicas de Skinner, desenvolvidas prin-
cipalmente nos onze capitulos que compdem as se¢oes IV a VI do seu livro
classico Science and Human Behavior (SKINNER, 1953), com a teoria dos siste-
mas sociais funcionalmente especializados (LUHMANN, 1990; TEUBNER,
1993), para tratar desse aspecto da selegao sociocultural de um ponto de vista
analitico-comportamental.

Finalmente, em relagdo ao mecanismo por meio do qual a selecao soci-
ocultural atua, o conceito analitico-comportamental relevante é o de regras,
entendidas como padrdes comportamentais complexos os quais auxiliam os
individuos a adaptarem seus comportamentos as contingéncias ambientais
humanas e ndo humanas, sem terem de se expor diretamente a tais contin-
géncias (SKINNER, 1969). Exemplos de regras sdo ordens, conselhos, maxi-
mas, leis juridicas ou cientificas (SKINNER, 1953, 1976). Por exemplo, se al-
guém diz a outro — Se eu fosse vocé, ndo faltaria tanto ao servigo, pois vocé pode
perder o emprego! —, podemos interpretar o dito como um conselho (o falante
e o ouvinte sdo casados, por exemplo) ou uma ameaca (o falante é gerente da
firma em que o ouvinte trabalha). De qualquer modo, trata-se de uma regra
do ponto de vista analitico-comportamental, porquanto, ao descrever um
contexto (relacio de emprego), um comportamento (faltar ao servico) e uma
consequeéncia (ser demitido), o referido padrdo verbal permite ao ouvinte
tomar contato com uma contingéncia comportamental — no caso, a contin-
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géncia entre o comportamento de faltar demasiado ao servico e a consequén-
cia punitiva de ser demitido —, sem necessariamente ter sido exposto a ela
anteriormente (digamos que aquele é o primeiro emprego do ouvinte). Cabe
ressaltar que, por outro lado, a regra permite ao falante (a pessoa que enun-
cia a regra) controlar o comportamento do ouvinte. No caso do exemplo aci-
ma, tanto o gerente pode diminuir a frequéncia das faltas, sem precisar demi-
tir efetivamente o empregado, quanto o conjuge sensato pode obter o mesmo
resultado, evitando assim a consequéncia danosa para o conjuge relapso e,
presumidamente, para si mesmo. Como veremos em seguida, é essa funcao
auxiliar no controle do comportamento do ouvinte por parte do enunciador
da regra que mais interessa ao tema desse artigo.

Pode parecer inadequado considerar as regras como um ‘mecanismo’.
Entretanto, para o behaviorismo radical, regras nao sao objetos (por exemplo,
os textos em que leis juridicas e cientificas estdo escritas), mas padrdes com-
portamentais. Por conseguinte, quando falamos em regras, tal é apenas um
meio comodo e usual de nos referirmos ao comportamento de Ego de contro-
lar (ou tentar controlar) o comportamento de Alter com base nesse tipo espe-
cial de contingéncia social verbalmente instituida. Por exemplo, digamos que
a adverténcia do gerente tenha sido feita formalmente mediante um memo-
rando enderecado ao empregado faltoso. Do ponto de vista analitico-
comportamental, a regra em questdo ndo é o papel e os simbolos linguisticos
nela inscritos, mas o comportamento de controlar (ou tentar controlar) o
comportamento de empregados faltosos mediante adverténcias formais,
antes de finalmente demiti-los, em caso de desobediéncia.

Temos assim uma aproximagdo entre o conceito de regras e o de préti-
cas culturais, conforme a defini¢do dessas ultimas proposta acima. De fato,
do que foi dito até agora, podemos concluir que as regras sao o elemento ou
componente linguistico das praticas culturais. Embora se possa elaborar teo-
ricamente em quais situagdes é mais adequado se falar em regras e em quais
outras é melhor se falar em préticas culturais, tal elaboracdo teérica extrapo-
laria os limites deste artigo. Por outro lado, como veremos logo adiante, as
praticas culturais, para serem seletivamente transmissiveis, tém de ser lin-
guisticamente formalizadas em regras, de sorte que, para os fins do presente
trabalho, é mais conveniente falar em regras quando quisermos nos referir ao
mecanismo responsavel pela selegdo sociocultural.

Enquanto padroes comportamentais, as regras sdo submetidas as
mesmas varidveis que controlam o comportamento dos individuos por meio
do processo de selecao ontogenética. Assim, o comportamento do gerente no
exemplo dado acima se explica porque, em ocasides anteriores, advertir em-
pregados faltosos resultou em uma consequéncia reforcadora, isto é, menos
faltas e menos demissdes por justa causa. Da mesma forma, o empregado
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que, ao ser advertido, reduz significativamente o comportamento de faltar ao
servico, o faz porque, em ocasides anteriores, ndo obedecer a adverténcias
formais de pessoas em posicdo de autoridade (professores, por exemplo)
resultou em puni¢do. Em suma, assim como o processo de selecio compor-
tamental operante estd baseado em uma capacidade filogeneticamente sele-
cionada por meio da qual os animais, inclusive humanos, modificam seu
comportamento ao longo da vida com base nas recompensas e punigoes ad-
vindas de tais comportamentos, o processo de selecdo sociocultural esta ba-
seado na selecao comportamental operante. Como diz Skinner, “[u]ltimately,
of course, it is all a matter of natural selection, since operant conditioning is
an evolved process, of which cultural practices are special applications”
(SKINNER, 1981, p. 502).

Conforme explicado acima, o conceito de selecao sociocultural nao se
aplica a qualquer modificagdo comportamental resultante da imposicao de
regras, mas tao somente a alteracdo no grupo social do repertdrio de compor-
tamentos de recompensar ou punir determinados comportamentos. Em ou-
tras palavras, a selecdo sociocultural ndo é uma selecdo de comportamentos
quaisquer com base em regras, mas a selegdo dessas proprias regras — que
poderiamos chamar de primarias — com base em outras regras — que pode-
riamos denominar secunddrias. Isso implica dizer que o mecanismo da sele-
¢ao sociocultural ndo é qualquer tipo de regra, mas um tipo especial que visa
a controlar o préprio comportamento dos membros do grupo social de con-
trolar os comportamentos de outros por meio de regras. Eu denomino regras
de controle comportamental a esse tipo especial de regras que regulam a
imposicao de regras, entre as quais, como veremos, se incluem as normas
juridicas e que constituem o tema da préxima secao.

3. REGRAS DE CONTROLE COMPORTAMENTAL

Nesta secdo discutiremos o que eu denomino regras de controle com-
portamental, as quais sdo responsaveis pela selecdo sociocultural. Para en-
tender a razdo por que tais regras emergiram, é preciso, primeiramente, en-
tender a necessidade da internalizacdo da selecdo sociocultural (TEUBNER,
1988, 1993), a qual, por sua vez, passa pelo processo de especializagdo funci-
onal dos sistemas sociais humanos (LUHMANN, 1990). Vou comegar pela
internalizagao.

Nos trés processos de selecdo comportamental estudados na secao an-
terior, o elemento comum é a adaptagdo do comportamento dos individuos a
um ambiente que, na terminologia behaviorista radical, estabelece as contin-
géncias selecionadoras que determinam a preservacgdo ou extingao do referi-
do padrao comportamental. Como vimos, tais contingéncias selecionadoras
sdo: no caso da selegao filogenética, as contingéncias de sobrevivéncia e re-
produgao incidentes sobre véarias geracoes de individuos da mesma espécie;
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no da selecao ontogenética, as contingéncias de refor¢o ou punicao inciden-
tes sobre o comportamento de um individuo durante o seu tempo de vida;
finalmente, no caso da selegao sociocultural, as contingéncias de sobrevivén-
cia e reproducdo incidentes sobre um dado grupo social como um todo ao
longo da sua histoéria.

Conforme também ja mencionado, inerente a esse modelo geral, esta a
ideia de que, cada nivel de selecao, comecando pelo filogenético, passando
pelo ontogenético, até o sociocultural, ndo apenas emerge a partir do nivel
mais basico, como, de certa forma, o substitui. Assim, enquanto que, na sele-
cao filogenética, a evolugao de um padrdao comportamental depende da pro-
dugao de descendentes por parte daqueles individuos que possuam o referi-
do padrao em detrimento dos que nao possuam; na selecao ontogenética, tal
dependéncia para com a produgao de descendentes ao longo de vérias gera-
¢oes é, por assim dizer, substituida pela capacidade de modificacdo do com-
portamento em razdo das consequéncias reforcadoras ou punitivas inciden-
tes sobre ele, durante o tempo de vida de um tnico individuo. Analogamen-
te, na selecao sociocultural, a selecio de comportamentos considerados como
benéficos para a sobrevivéncia e reprodug¢do do grupo social como um todo,
por meio de regras de controle comportamental, substitui a selecao filogené-
tica em nivel grupal (CAMPBELL, 1974; DAWKINS, 1989). Na verdade, con-
forme argumenta Teubner (1988, 1993), qualquer que seja a importancia da
selecdo grupal para a evolugao das espécies (WILSON, 2006), no caso da sele-
¢ao sociocultural, inexistem evidéncias de que a relacdo entre os grupos soci-
ais e o ambiente nao social externo seja capaz de produzir o tipo de modifi-
cacdo cumulativa e direcional que caracteriza qualquer processo evolutivo
(MAYR, 1976). Ou seja, tem-se transmissdo cultural, mas sem seletividade. E
mais, quando observamos a histéria humana, vemos que o processo de evo-
lugdo sociocultural se intensifica exatamente naquela parcela da humanidade
que alcangou um nivel de desenvolvimento tal que possibilita a selecao de
praticas culturais por processos internos ao préprio grupo, isto é, sem que a
existéncia do grupo enquanto tal esteja ameacada de desaparecimento
(ACEMOGLU, ROBINSON, 2012). Teubner denomina esse fenomeno de
internalizagdo da evolugdo sociocultural (TEUBNER, 1988, 1993). A questao,
entdo, é: como se da tal internalizacao?

Minha tese é que a internalizacdo é possivel por meio da especializa-
¢do funcional dos sistemas sociais (LUHMANN, 1990), a qual, por sua vez,
tem como mecanismo fundamental as regras de controle comportamental.
Resumidamente, a ideia é que tais regras permitem aos grupos sociais inter-
nalizar, para usar a expressdo de Teubner, as respectivas contingéncias de
sobrevivéncia e reproducdo, de modo a permitir a selegao de praticas cultuais
— que, como vimos, sdo regras de primeiro grau —, conforme a sua maior ou
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menor contribui¢do para a sobrevivéncia e reprodugao — em uma palavra o
bem-estar — do grupo social.

No restante dessa secdo, eu irei explicar o melhor possivel dentro dos
limites do artigo, o que sao esses sistemas sociais funcionalmente especializa-
dos e, em seguida, a estrutura e a funcdo das regras de controle comporta-
mental. Na secdo seguinte, eu irei aplicar o modelo & anélise comportamental
das normas juridicas.

3.1. Sistemas sociais funcionalmente especializados

Podemos definir sistema social como uma rede de padrdes comporta-
mentais entrelagados (interlocking behavioral patterns), em que cada padrao
comportamental serve de contexto e fonte de reforco ou punicao para o ou-
tro e vice-versa; ou seja, um sistema social é um tipo de ambiente social, con-
forme definido acima. O sistema social mais simples é a interagdo social, a
qual tem por caracteristica a dependéncia da copresenca dos respectivos
participantes para a reproducao do sistema (LUHMANN, 1990). Os exemplos
mais comuns de interagao social sao diades, como a conversa casual entre
duas pessoas denominada evento verbal por Skinner (1957).

Um tipo de sistema social fundamental na evolucao da sociedade mo-
derna é a organizagdo. Uma organizacao ou sistema social organizado surge
quando um fundador ou lider controla, com vistas a um fim de seu interesse,
o comportamento de outros individuos, por meio de reforgadores ou puni-
dores sociais como, respectivamente, o dinheiro e as san¢des penais (SKIN-
NER, 1953). O exemplo tipico sao as organizacdes econdmicas ou firmas.

Nas organizagOes, as contingéncias que controlam o comportamento
do fundador ou lider sdo normalmente distintas das que controlam o com-
portamento dos demais membros. Isto ocorre porque, uma vez formada, a
organiza¢do adquire o controle sobre um novo refor¢ador ou punidor, a sa-
ber, o produto do comportamento organizado dos seus membros; o qual é
capaz entdo de respectivamente reforcar ou punir o comportamento de pes-
soas externas a organizagdo, cujo comportamento, por sua vez, reforca ou
pune o comportamento do lider ou fundador da organizacio (GLENN, MA-
LOTT, 2004). Por exemplo, nas firmas, tais produtos sdo bens ou servicos, por
sua vez reforcados com dinheiro; nos érgéos governamentais, bens publicos,
como seguranga e justica, reforcados pelos cidadaos-contribuintes com votos;
e assim por diante.

A sobrevivéncia das organizagdes depende, entdo, em tltima instancia,
da manutencdo dessa capacidade de reforcar ou punir o comportamento de
pessoas externas a elas. Por exemplo, as rotinas e procedimentos de uma
firma prestadora de servigos alimenticios, que nada mais sdo que padrdes
comportamentais entrelacados, dependem para sua sobrevivéncia da manu-
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tengdo do comportamento dos clientes de consumirem (e pagarem por) os
servigos da firma, reforcando assim o comportamento do proprietario da
firma de pagar os empregados para prestarem tais servigos aos clientes.

A manutengao dos padrdes comportamentais entrelacados que com-
pdem o ambiente social tanto interno quanto externo das organizagoes pode
ser em muito facilitada pela utilizacdo de regras. Como vimos anteriormente,
as regras descrevem uma contingéncia comportamental — basicamente, se
vocé fizer tal coisa em tal contexto, seguir-se-a tal reforcador ou punidor —;
razdo pela qual sdo muito tuteis ao aprendizado mais rapido de comporta-
mentos por parte de seus destinatarios, ao mesmo tempo em que proporcio-
nam um maior controle sobre o comportamento desses destinatarios por
parte dos formuladores de regras (BAUM, 1995, 2005; GLENN, 1987; SKIN-
NER, 1969, 1976, 1989).

O fato de as organizacOes se especializarem na producao de determi-
nado tipo de reforcador ou punidor (mercadorias e servigos, por exemplo)
faz delas o fator fundamental para a emergéncia de um terceiro tipo de sis-
tema social, a saber, os sistemas sociais funcionalmente especializados, ou
simplesmente, sistemas funcionais, entre os quais figura o direito.

Um sistema social funcionalmente especializado emerge quando os
padroes relativamente estédveis de influéncia comportamental reciproca entre
determinadas organizacdes e os individuos que compdem o seu publico-alvo
se especializam no cumprimento de uma importante fungao para a sobrevi-
véncia e reproducdo do grupo social como um todo, em um dado contexto
espago-temporal. O exemplo classico é a economia. Segundo a descrigdo
simplificada dos economistas, o sistema econdmico é composto basicamente
pelos padroes comportamentais entrelagados de familias (individuos) e fir-
mas (organizacdes) mediados pelo reforcador dinheiro (MANKIW, 2008).

As sociedades contempordneas sao compostas predominantemente
pelos sistemas sociais funcionais especializados (LUHMANN, 1995), com
destaque para os sistemas econémico, politico, juridico, cientifico e educacio-
nal (RODRiGUEZ, ARNOLD, 2007). Nao se trata, porém, de varios processos
isolados que culminaram nas sociedades funcionalmente diferenciadas que
temos hoje, mas de um processo historicamente integrado de diferenciagdo
das sociedades em sistemas, ao mesmo tempo, funcionalmente distintos,
porém, interligados e dependentes uns dos outros (LUHMANN, 1982; MO-
ELLER, 2006).

3.2. Estrutura e fun¢do das regras de controle comportamental

Vimos na segdo anterior que, na versao humeana, a dicotomia entre
ser e dever-ser se torna uma questdo epistemolégica, no sentido de que, se-
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gundo Hume, o conhecimento factual ou do ser nao se confunde com o co-
nhecimento — intuitivo e irracional, segundo ele — que temos das distin¢des
morais ou dever-ser. De um ponto de vista behaviorista radical, entretanto,
tal distingdo entre conhecimento factual e intuigdo moral se torna relativa
sendo inadequada, porquanto, o conhecimento, qualquer que seja o seu obje-
to, deixa de ser visto como contemplagao para se tornar a¢do, ou ainda, com-
portamento (SKINNER, 1969, 1971). Em particular, o conhecimento cientifico,
segundo os analistas comportamentais, nada mais é que um modo de trans-
missdo entre os individuos de comportamentos mais adequados as contin-
géncias ambientais, sejam elas compostas de fendomenos fisico-quimicos ou
biolégicos, incluindo-se entre esses ultimos, as contingéncias oriundas do
comportamento de outros seres humanos (SKINNER, 1953, 1969; BAUM,
2005; MOORE, 2008).

Do ponto de vista l6gico, que nos interessa nessa subsecao, a concep-
cao epistemolégica skinneriana tem como consequéncia que todo conheci-
mento descritivo pode ser formulado como regra de agao. Sendo vejamos.

Tomemos a seguinte formulacdo do conhecido principio da dilatagdo
dos corpos pelo calor, também chamado principio da dilatagao térmica, apli-
cado, no caso, a dilatacdo linear de um metal:

Sempre que a temperatura do metal ‘M’ for elevada em ‘g’ graus centigrados, o
mesmo sofrerd uma dilatagdo linear de “x” unidades de medida do comprimento.

Tal formulacao pode ser reescrita de modo a enfatizar o fato de que se
trata de uma regra para controlar o comportamento daqueles para os quais,
em um dado momento, a dilatagao linear de um metal qualquer seja deseja-
da. Teriamos, entao:

Se quiseres dilatar linearmente o metal ‘M’ em ‘x” unidades de medida do
comprimento, deves elevar a temperatura do mesmo em ‘g’ graus centigrados.

Nessa segunda formulacao, fica mais explicito o fato de que a descrigdo
do principio da dilatagdo térmica ndo é uma regra (isto é, uma lei cientifica)
que os corpos fisicos seguem, mas uma regra que pessoas interessadas em
dilatar, por exemplo, metais seguem.

Podemos explicitar ainda mais a natureza comportamental do princi-
pio em questdo, se substituirmos a expressdo ‘se quiseres’, por outra que
torne explicito o fato de que o verbo querer, em termos analitico-
comportamentais, significa estar em um estado de motivacao tal que a coisa
querida se torna momentaneamente um reforcador. Teriamos, entdo:

Se a dilatagdo do metal ‘M’ em ‘x” unidades de medida do comprimento for um
evento reforcador, em um dado momento, para o individuo ‘E’, o comportamento
‘elevar a temperatura do metal em ‘g’ graus’ centigrados serd reforcado, isto é, passard
a ser mais forte no repertério de ‘E’ em contextos semelhantes, sob condigoes de priva-
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¢do semelhantes (ou seja, que estabelecam a dilatagdo do metal como evento reforca-
dor).

A formulagdo acima acrescentou outra relagdo causal aquela descrita
nas duas primeiras, qual seja, a relacdo entre o comportamento de aquecer o
metal tendo como resultado a dilatagcao linear do mesmo e o aumento da
frequéncia de tal comportamento, sempre que a dilatagdo linear de metais for
um evento momentaneamente reforcador, ou seja, sempre que o individuo
esteja motivado a dilatar metais. Ora, se a primeira relacdo causal, entre o
acréscimo de calor e a dilatagdo do metal, deve ser descrita como regra para
enfatizar que se trata de um modo de transmitir tal comportamento de um
individuo para outro, segue-se que o mesmo deve ser verdadeiro com rela-
¢do a segunda relagao causal, qual seja, a do aumento da frequéncia do com-
portamento aquecer metais, quando se esta motivado a dilata-los. Chegamos,
entdo, a seguinte férmula:

Para aumentar a frequéncia do comportamento ‘elevar em ‘g” graus centigra-
dos a temperatura do metal ‘M no repertdrio do individuo ‘E’, em um dado contexto,
o individuo ‘A’ deverd comportar-se de tal modo a providenciar para que a dilatagio
linear do metal ‘M’ em ‘x” unidades de medida do comprimento seja um evento refor-
cador para o individuo ‘E’, no contexto dado.

O leitor atento dever ter percebido que a regra acima é um exemplo de
regra de controle comportamental, j4 que tem claramente como objetivo
transmitir de um individuo para outro o comportamento de alterar o com-
portamento de outros individuos. Em termos coloquiais, o individuo formu-
lador da regra estd ensinando o individuo ‘A’ como alterar o comportamento
do individuo ‘E’. Um exemplo de concretizacdo da referida regra em um
contexto educacional seria tornar a nota de quimica do semestre condiciona-
da a execucgdo bem sucedida em classe por parte dos alunos de um experi-
mento de dilatagdo linear de metais. Observe-se que, nesse caso, nao se trata
apenas de alterar o comportamento dos estudantes. A regra em questao visa,
ao contrdrio, alterar o comportamento do professor para ajudé-lo a alterar
mais efetivamente o comportamento dos estudantes. Em suma, trata-se de
uma regra de segundo grau, conforme explicado acima.

Agora, se aplicarmos ao exemplo dado o raciocinio exposto na subse-
¢do anterior, veremos que os estudantes sdo o publico alvo da organizacao
escola que faz parte do sistema social especializado educagdo. O principio da
dilatacdo térmica é uma regra de primeiro grau, no sentido de que ajuda os
que precisam dilatar metais a fazé-lo por meio do calor. Ja a regra acima,
quando adaptada ao contexto educacional, é uma regra que ajuda o profes-
sor a alterar o comportamento dos estudantes no sentido de modelar nos
respectivos repertérios comportamentais o comportamento de dilatar metais
por meio do calor. Razio pela qual, chamamo-la regra de segundo grau. E
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facil constatar que, na verdade, tal regra estd na base do sistema de ensino
contempordneo, o qual se baseia em estabelecer contingéncias reforcadoras
com base no reforcador nota ou grau, de sorte que os comportamentos que
se quer ensinar se tornem parte do repertério dos alunos, a fim de prepara-
los para as contingéncias da vida profissional (SKINNER, 1968). Tais regras
educacionais de segundo grau emergiram, de acordo com a nossa tese, a
partir da especializacao do sistema educacional, fruto da reiterada experién-
cia dos membros das organizagdes educacionais (escolas) com o seu publico-
alvo, os alunos.

Evidentemente, as regras de segundo grau, nos diversos sistemas es-
pecializados, inclusive o educacional, sio muito mais complexas do que a
férmula descrita acima, a qual, entretanto, serve de ilustracdo para o ponto
que eu estou querendo explicar. Na préxima sec¢do, eu irei aplicar esse mode-
lo 16gico de regra de controle comportamental as normas juridicas.

’

4. AS NORMAS JURIDICAS COMO REGRAS DE CONTROLE COMPORTAMENTAL

Nesta secdo, eu aplico o conceito de regra de controle comportamental
a andlise comportamental das normas juridicas. Cabe ressaltar que minha
analise parte do pressuposto de que estamos falando do direito positivo mo-
derno, ou seja, do direito enquanto meio de controle social do comportamen-
to dos individuos submetidos a uma dada ordem social com poder de impor
coercitivamente normas de conduta (SKINNER, 1953; LUHMANN, 1985;
KELSEN, 1991). Isto significa que o sistema social especializado direito é con-
cebido como composto essencialmente pelas organizagdes juridicas estatais
(os tribunais de todas as instancias) e seu publico alvo, ou seja, todos os indi-
viduos submetidos a jurisdigdo brasileira, nos termos da Constituigdo Federal
e das leis infraconstitucionais.

Nao obstante, a concepcdo de norma juridica que estou propondo nes-
te artigo difere daquela tradicionalmente esposada pelo positivismo juridico
em, pelo menos, dois pontos essenciais. Primeiro, por ndo conceber as nor-
mas juridicas como objetos linguisticos dotados de significado, os quais os
juristas devem interpretar; mas sim como redes de padrdes comportamentais
complexos, para os quais os objetos linguisticos estudados pelos juristas tra-
dicionais servem tao somente de contexto para a emissao dos comportamen-
tos que compodem tais padrdes comportamentais complexos; comportamen-
tos esses que podem ser verbais — uma sentenca, por exemplo — ou nao
verbais — por exemplo, a conducao do sentenciado ao presidio para cum-
primento da pena. Segundo, por entender que os preceitos normativos —
constituices, leis, decretos, precedentes judiciais — estudados pelos juristas
tradicionais, que eu chamo de contingéncias juridicas, sao apenas um dos
componentes das normas juridicas enquanto regras de controle comporta-
mental, as quais incluem também — ainda que de forma implicita e nao sis-
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tematizada — dois outros tipos de regras, que eu chamo de metas sociais e
premissas comportamentais relevantes. O entrelacamento desses trés tipos
de regras forma entdo a regra de controle comportamental juridico ou, sim-
plesmente, norma juridica.

4.1. A estrutura das normas juridicas como regras de controle
comportamental

Como ja ressaltado, as regras de primeiro e segundo grau formam o
componente linguistico das praticas culturais. Uma discussdo mais profunda
sobre a relagao entre os componentes linguisticos e nao linguisticos das prati-
cas culturais esta além do escopo deste artigo. Nao obstante, é importante
frisar novamente que, sem a formulagdo verbal das regras, torna-se muito
mais dificil ou, em muitos casos, impossivel transmitir uma pratica cultural
de um individuo para outro. Isto implica que as variagdes na formulacdo
verbal de uma prética cultural sdo um elemento decisivo na selecao dessas
mesmas praticas, no sentido de que a versao formulada de modo linguisti-
camente mais eficaz tendera a ter uma vantagem seletiva em relagao as de-
mais formulagdes da mesma pratica ou de outra funcionalmente equivalente.
Tal fato, em minha opiniao, estd na base, por exemplo, dos conceitos episte-
moldgicos de elegancia e parcimonia aplicados as teorias cientificas.

Nesse sentido, a férmula linguistica que eu vou propor abaixo para as
normas juridicas enquanto regras de controle comportamental ndo pressu-
poe que outros estudiosos da teoria do direito ou mesmo os juristas praticos
ja se utilizem dessa férmula de maneira implicita, mas sim que a utilizagao da
mesma pode auxiliar no processo de selecao das normas juridicas. Trata-se,
pois, de um exemplo do que Skinner chamou de planejamento cultural, o
qual nao é, de forma alguma, incompativel com a visao selecionista defendi-
da neste artigo (SKINNER, 1971, 1976, 1981).

A férmula da estrutura das normas juridicas como regras de controle
comportamental é a seguinte.

{DADO QUE [as seguintes premissas comportamentais relevantes sao vali-
das segundo o estado atual da ciéncia comportamental humana], SE [tal con-
sequéncia mediata ou imediata da imposicao da contingéncia juridica abaixo é
uma meta social, ou seja, um estado de coisas que presumidamente favorece o
bem-estar do grupo social como um todo], ENTAO [a seguinte contingéncia
juridica deve ser imposta pelo sistema juridico (SE tal conduta, ENTAO, tal san-

¢ao)]}.

Depreende-se da féormula apresentada acima que, enquanto regra de
controle comportamental, as normas juridicas sdo concebidas como uma
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regra mais abrangente na qual o comportamento de impor a contingéncia
juridica — ou seja, imputar uma san¢ido a uma determinada conduta omissi-
va ou comissiva descrita na lei — é causalmente vinculado a obtengdo de um
estado de coisas definido politicamente pela sociedade como desejavel, ou
seja, a meta social. A base para a pressuposicdo do vinculo causal entre a
imposicdo da contingéncia juridica e a obtencado da meta social sdo as premis-
sas comportamentais relevantes. No restante dessa subsecdo, eu discutirei
com algum detalhe cada um desses elementos fundamentais da norma juri-
dica como regra de controle comportamental.

4.2. Meta social

O direito positivo moderno é um direito politicamente definido, no
sentido de que as leis sdo decididas por organizagoes pertencentes ao sistema
social especializado politica (LUHMANN, 1985, 1990). Em relacao a essa su-
bordinacdo do direito a politica, a teoria do direito tradicional tende a enfati-
zar o texto da lei como garantia de que o juiz néo ira atuar como legislador,
extrapolando o seu papel de aplicador da lei positiva. O caminho da anélise
comportamental do direito é diferente, em lugar da letra da lei, a énfase recai
sobre a obtencdo de uma meta social. Sendo vejamos.

No caso do crime de furto, por exemplo. Podemos descrever a norma
juridica correspondente nos seguintes termos.

{DADO QUE [as seguintes premissas comportamentais relevantes sdo vali-
das segundo o estado atual da ciéncia comportamental humana], SE [a prote-
¢do da propriedade privada de bens definiveis como coisas méveis é uma
meta social, ou seja, um estado de coisas que presumidamente favorece o
bem-estar do grupo social como um todo], ENTAO [a seguinte contingéncia
juridico-penal deve ser imposta pelo sistema juridico (Art. 155 — Subtrair, para
si ou para outrem, coisa alheia movel: reclusdo, de um a quatro anos, e mul-

ta)]}.

A discussao sobre os fins sociais das leis de modo algum é nova, ja
sendo encontrada, por exemplo, nas obras classicas de Platao A Repiiblica e As
Leis (PLATAO, 1996, 1999). Nao obstante, como observa Luhmann, foi so-
mente com o advento do Estado moderno que a subordinacdo do direito a
politica atingiu seu auge, em razao, principalmente, da aceleracdo prodigiosa
da mudanga social, primeiramente, na Europa e, posteriormente, em todo o
mundo (LUHMANN, 1985). De fato, com a mudanca social acelerada, impos-
se a mudanga juridica, principalmente via legislacao, com o resultado de que
o direito deixou de ser considerado imutavel para se tornar um instrumento
contingente das politicas estatais.

Nao hé espaco aqui para discorrer sobre por que as contingéncias do
sistema politico favorecem a vinculagdo do direito a metas de bem-estar soci-
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al. Nao obstante, é possivel apontar algumas questdes basicas. Primeiro, a
medida que o sistema politico passou a ser identificado como fonte principal
das normas juridicas, a justificativa para as mesmas tornou-se, cada vez mais,
dependente de resultados em termos de metas sociais, j4 que é da natureza
das contingéncias politicas modernas que toda e qualquer iniciativa dos de-
tentores do poder seja vinculada a resultados em termos de bem-estar social
(LUHMAN, 1993; KING, THORNHILL, 2003). Segundo, essa mesma légica
do sistema politico tende a favorecer aquelas metas sociais que tenham mais
visibilidade para o publico, especialmente para a parcela politicamente mais
influente deste, como é o caso das metas de natureza econdmica (POSNER,
1998). Por fim, as diferengas em termos de capacidade de mobilizacao e de
percepcdo pelo publico das ligagdes entre a imposicdo de contingéncias juri-
dicas e as alteragcoes no bem-estar da sociedade levam a crescente fragmenta-
¢do do direito e ao surgimento de metas conflitantes, tornando ainda mais
utépica a ideia de um direito unitario, baseado em uns poucos principios
gerais (TEUBNER, 1993).

4.3. Premissas comportamentais relevantes

Uma consequéncia indireta da subordinagao do direito a politica e, por
implicacdo, da vinculacdo entre contingéncias juridicas e metas sociais é a
dependéncia crescente do direito para com as ciéncias sociais, em razao da
necessidade de as normas juridicas se mostrarem eficazes na obtengao de tais
metas. Isto a despeito das conhecidas dificuldades metodolégicas e tedricas
para se identificar a contribuicdo de fatores isolados, como a introdugao e
aplicacdo sistematica de uma lei, na producdo de determinado fenémeno
social.

Na grande maioria dos casos, os conhecimentos cientificos que emba-
sam as decisoes legislativas sdo de natureza agregada. Porém, como observa
Skinner, embora tais dados agregados possam ser tteis e até mais convenien-
tes para certos propositos, deve-se ter como axiomatico que os fendmenos
coletivos sdo o efeito composto de comportamentos individuais; razao pela
qual é o conhecimento dos principios basicos do comportamento individual
que, em ultima instancia, poderd informar melhores politicas publicas, inclu-
sive legislativas (SKINNER, 1953). De fato, no caso do direito, a prépria estru-
tura dos preceitos normativos é focada no controle do comportamento indi-
vidual mediante a imposicdo de sancdes. Ou seja, o direito, pela sua propria
estrutura, é uma ciéncia do comportamento individual aplicada.

Evidentemente, cada norma juridica tem premissas comportamentais
especificas, que sdo relevantes para o comportamento comissivo ou omissivo
que ela visa a controlar mediante a imposicao da respectiva san¢do. Nao obs-
tante, a grande maioria, sendo a totalidade, dessas premissas relevantes espe-
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cificas pode ser subsumida a duas premissas comportamentais gerais. A pri-
meira e mais 6bvia delas é a da eficicia da imposicdo da sangdo — seja ela
punitiva ou recompensadora — no controle da conduta visada pela norma.
Assim, segundo esse ponto de vista, uma premissa geral necessaria de toda
sangao penal é a de que a imposicdo de penas, em geral, e da pena especifica
para cada crime, em particular, ¢ um meio eficaz de reduzir a frequéncia do
comportamento criminoso na comunidade. A segunda premissa geral é a da
relevancia e necessidade da imposicdo da sancdo. Ou seja, o pressuposto de
que, na auséncia da imposicdo da respectiva sangao, a conduta visada pela
norma serd frequente em tal magnitude a ponto de comprometer o bem-
estar da comunidade. O aspecto relevancia se refere a ligacao entre o come-
timento ou omissdo, conforme o caso, da conduta e o prejuizo resultante
para o bem-estar social. Ja o aspecto necessidade se refere a alta probabilida-
de de ocorréncia da conduta comissiva ou omissiva visada pela norma, na
auséncia da imposicao da sangdo. Por exemplo, no caso do crime de furto, a
premissa em questdo pressupOe que a conduta ‘subtrair coisa alheia mével’,
na auséncia da imputacado penal respectiva, seria frequente em tal magnitude
que prejudicaria o bem-estar da comunidade.

Acrescida, entao, das duas premissas comportamentais gerais acima, a
férmula da norma juridica do crime de furto teria a seguinte redacéao:

{DADO QUE [as seguintes premissas comportamentais relevantes sdo vali-
das segundo o estado atual da ciéncia comportamental humana: a) o com-
portamento ‘subtrair coisa alheia mével’, na auséncia de sangao penal priva-
tiva de liberdade e multa, tende a ser frequente em tal magnitude a ponto de
prejudicar o bem-estar social; b) a sangao penal ‘reclusdo, de um a quatro
anos, e multa” é em geral eficaz para reduzir a ocorréncia do comportamento
‘subtrair coisa alheia mével a niveis socialmente toleraveis], SE [a protecdo
da propriedade privada de bens definiveis como coisas méveis é uma meta
social, ou seja, um estado de coisas que presumidamente favorece o bem-estar
do grupo social como um todo], ENTAO [a seguinte contingéncia juridico-penal
deve ser imposta pelo sistema juridico (Art. 155 — Subtrair, para si ou para
outrem, coisa alheia moével: reclusdo, de um a quatro anos, e multa)]}.

4.5. Contingéncia juridica

Na visdo do behaviorismo radical, a norma juridica tradicional — por
exemplo, o art. 155 do Cédigo Penal Brasileiro — é uma contingéncia com-
portamental (behavioral contingency), isto é, uma ligagdo contingente entre um
comportamento — a conduta comissiva ou omissiva descrita na norma — e
uma consequéncia — a sangao. Na sua grande maioria, tais contingéncias sao
punitivas, isto é, visam a tornar a conduta sancionada menos frequente. Po-
dendo, porém, ser também reforcadoras, no sentido de visar a tornar a con-
duta sancionada mais frequente, como nos casos da chamada delacdo premi-
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ada e de programas de incentivo a requisi¢ao da nota fiscal pelo consumidor
no ato da compra. Eu chamo tais contingéncias comportamentais de contin-
géncias juridicas.

Cabe observar que a expressao deve ser, inserida na férmula da norma
juridica discutida nesta subsecao, denota a relagdo causal entre a imposicao
da contingéncia juridica — no caso, o art. 155 do Cédigo Penal Brasileiro — e
a obtengao da meta social, pressuposta a validade das respectivas premissas
comportamentais relevantes. Ou seja, conforme explicado antes, trata-se de
uma regra que visa a auxiliar a autoridade juridica (em tltima insténcia, o
juiz) a controlar o comportamento dos individuos da comunidade, de modo
a obter a meta social correspondente.

5. CONCLUSAO

O presente artigo expds uma nova abordagem tedrica denominada
analise comportamental do direito, baseada principalmente no behaviorismo
radical de Skinner. Segundo tal abordagem, as normas juridicas enquanto
regras de controle comportamental incluem, além dos preceitos juridicos
estudados pelos juristas tradicionais, como leis e decretos, rebatizados de
contingéncias juridicas, outros dois tipos de regras, a saber, metas sociais e
premissas comportamentais relevantes.

Tal analise permite que a andlise do direito enquanto fendmeno socio-
cultural deixe de ser uma visao apenas externa ao direito e passe a compor o
ferramental analitico do jurista tedrico e pratico. Isto porque possibilita ao
jurista, em especial ao aplicador do direito, analisar os fins sociais das normas
e as premissas comportamentais que governam a obtencdo ou ndo de tais
fins, mediante a imputagdo de sangdes a determinados comportamentos
humanos.

Em suma, mediante a analise comportamental do direito é possivel en-
fim se fazer do direito uma ciéncia do comportamento humano aplicada.
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