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Resumo

Introdugdo: Atualmente, com as constantes
mudang¢as macroeconémicas e tecnologicas, a
educagdo estd passando por alteragoes para além
da sala de aula. Neste cendrio, pesquisas mostram
que a ferramenta de video melhora a qualidade e a
experiéncia de aprendizagem do usudrio. Objetivo:
Desenvolver videoaulas na drea da infectologia,
usando como base um problema e usufruindo do
método PBL para apresentar os temas aos alunos de
forma integrada e prdtica. Métodos: Foi construido
um caso clinico sobre endocardite infecciosa que
possuisse elementos para a discussdo da
microbiologia do agente infeccioso, imunologia e
tratamento farmacologico. Um roteiro foi produzido
e nele constava o didlogo dos alunos e o que seria

exibido. Os esquemas, foram todos elaborados pelos
estudantes, com base em seus estudos individuais.
Resultados: Para construir o caso clinico e o
roteiro, foi necessaria uma extensa busca
bibliografica por meio de livros e tratados que
dessem informagoes com alta credibilidade sobre o
assunto, as informagoes tiveram de ser colocadas
em uma ordem logica semelhante a vista em livros
de medicina interna para que fosse obtido um maior
nivel de compreensdo por parte do espectador.
Conclusoes: A produgcdo de videos com fins
educativos propicia a conversdo do conteudo
estatico dos livros em dinamicos, pode ter uma
abrangéncia muito grande, produz de certa forma
um legado, deixando um conteudo dialogado
registrado para ser exibido quando e onde quiser,
alem de ser um material de baixo custo que gera
uma produtividade cognitiva comparado a poucos
materiais didaticos.

Palavras-Chave: EaD, Metodologias ativas,
infectologia.

Development of educatiol video: a interactive
model using PBL

Abstract

Introduction: currently with constant
macroeconomic  and  technological  changes,
education is undergoing changes beyond the
classroom. In this scenario, surveys show that the
video tool improves the quality and learning
experience of the user. Objective: Develop
videotapes in infectology, using as basis a problem
and using the PBL method to present the subjects to
the students in an integrated and practical way.
Methods: A clinical case was constructed on
infective endocarditis and had elements for the
discussion of infectious agent microbiology,
immunology and pharmacological treatment. The
schemes were all drawn up by the students, based on
their individual studies. Results: In order to
construct the clinical case and the script, it was
necessary an extensive bibliographical search
through books and treatises that gave information
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with high credibility on the subject, the information
had to be placed in a logical order similar to the one
seen in medical books In order to obtain a greater
level of understanding on the part of the viewer.
Conclusions: The production of videos for
educational purposes allows the conversion of the
static content of the books into dynamic, can have a
very large scope, produces in a certain way a legacy,
leaving a dialogue content registered to be displayed
when and where you want besides being a Material
that generates a cognitive productivity compared to
few didactic materials.

Keywords: EaD, active methodologies, infectology

INTRODUCAO

O video tornou-se uma parte importante do
ensino superior, € muitas vezes integra parte de
cursos tradicionais, serve como pedra angular
de muitos cursos combinados, € muitas vezes ¢é
o principal mecanismo de entrega de
informacao como nos MOOCs (Curso OnLine
aberto e massivo). Varias meta-analises
mostraram que a tecnologia pode melhorar a
aprendizagem', e vérios estudos mostraram que
o video, especificamente, pode ser uma
ferramenta educacional altamente eficaz®. Para
que o video sirva como uma parte produtiva de
uma experiéncia de aprendizagem, no entanto, ¢
importante que o instrutor considere trés
elementos para o design e implementagdo de

video:

Figura 1 — Elementos importantes para o design e
implementagao de videos educacionais.

Carga
cognitiva

p N
Video
educacional
eficiente

A b \. . y
r . _

Recursos que e i Elementos

promovem a ] ‘ cognitivos que

aprendizagem impactam o
) ativa i ‘. engajamento
A v A 4

< > o

Fonte: os autores
1. Carga cognitiva

Uma das principais consideragdes ao construir
materiais educativos, incluindo o video, é a
carga cognitiva. A Teoria da Carga Cognitiva,
inicialmente articulada por Sweller et al.”?,
sugere que a memoria possui  varios
componentes (Figura 2 - disponivel nos

anexos).

Dentre os diversos tipos de memoria, a sensorial
¢ transitoria, coletando informagdes do meio
ambiente. As informagdes da memoria sensorial
podem ser selecionadas para armazenamento e
processamento tempordrio na memoria de
trabalho, que possui uma capacidade muito
limitada. Este processamento ¢ um pré-requisito
para a codificacdo em memoria de longo prazo,
que tem capacidade praticamente ilimitada.
Como a memoria de trabalho é muito limitada,
o aluno deve ser seletivo sobre qual informacao
da memoria sensorial ele deve prestar atengdo
durante o processo de aprendizagem, uma

observagcdo que tem implicagdes importantes
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para a criagao de materiais educacionais como

videos.

Com base neste modelo de memoria, a Teoria da
Carga Cognitiva sugere que qualquer
experiéncia de aprendizagem possui trés
componentes. A primeira € a carga intrinseca,
que ¢ inerente ao assunto em estudo e ¢
determinada em parte pelos graus de
conectividade dentro do assunto. Um exemplo
comum dado para ilustrar uma carga intrinseca
baixa ¢ um par de palavras (por exemplo, azul =
azul), enquanto que a gramadtica dessas palavras
significaria uma carga intrinseca alta pelos seus
muitos niveis de conectividade e relagdes
condicionais. O segundo componente de
qualquer experiéncia de aprendizagem ¢ a carga
de relacionamento, que ¢ o nivel de atividade
cognitiva necessario para atingir os objetivos
que se pretende - por exemplo, o aluno consegue
fazer comparagdes, andlise, consegue elucidar
quais 0s passos necessarios para dominar o
entendimento do conteudo. O terceiro
componente de uma  experiéncia  de
aprendizagem ¢ a carga externa, que estd
relacionado com os fatores que atrapalham o
aluno a alcancar o resultado de aprendizagem
desejado, que se caracterizariam como
distratores e que muitas vezes, decorre de uma
ligdo mal projetada (por exemplo, instrugdes
confusas, informagdes extras)!®. Os produtores
de contetido em video devem, portanto, procurar
minimizar a carga externa € maximizar a carga

cognitiva de relacionamento do sujeito,

estruturando-as cuidadosamente quando o
material possuir alta carga intrinseca. Como a
memoria de trabalho tem uma capacidade
limitada e as informagdes devem ser
processadas antes pela memoria de trabalho
para so entdo serem codificadas na memoria de
longo prazo, ¢ importante que apenas as
informagdes cruciais sejam tratadas na
producao dos videos educacionais, de modo a

aumentar a eficiéncia cognitiva'l.

2. Elementos cognitivos que impactam o
engajamento

Um dos aspectos mais importantes da criagdo de
videos educacionais ¢ incluir elementos que
ajudem a promover o envolvimento dos alunos.
Os principais elementos a serem considerados

na construcao de videos educacionais sao:

1.2 analisaram o

e Videos curtos. Guo et a
tempo que os alunos permaneciam em
um video da edX, uma escola que
produz cursos online. Eles analisaram os
resultados de 6,9 milhdoes de

visualiza¢dao dos videos produzidos por

essa escola online em 2014 e

observaram que o tempo médio de

permanéncia nos videos com menos de
seis minutos de duragado foi de cerca de

100%, ou seja, os alunos tendem a

assistir todo o video, contudo, a medida

que os videos se prolongavam, o

envolvimento dos alunos diminuiu, de

modo que o tempo médio de

permanéncia nos videos que tinham
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entre 9 e 12 minutos foi de
aproximadamente 50% enquanto que o
tempo médio de permanéncia nos videos
que tinham entre 12 e 40 minutos foi de
cerca de 20%. Dessa forma, o tempo
maximo de engajamento em média para
um video de qualquer comprimento foi
de seis minutos. Produzir videos com
mais de 6 minutos €, portanto, provavel

que seja um esforco desperdicado.

Conversacio natural. Chamado de
principio de personalizacdo por
Richard Meyer!* !, 0 uso de linguagem
conversacional e ndo formal durante o
video mostrou ter um grande efeito na
aprendizagem dos alunos, talvez porque,
um estilo de conversagdo, incentiva os
alunos a desenvolver o senso de parceria
social com o narrador, o que resulta em

maior engajamento.

Falar rapido e com entusiasmo. Guo et
al.'?, em seu estudo que examinava o
envolvimento dos alunos com os videos
em MOOC, observaram que esse
envolvimento dependia da velocidade
com que o narrador falava, sendo o
aumento da audiéncia proporcional ao
aumento da velocidade de sua fala. Pode
ser tentador para os narradores de videos
falarem lentamente para garantir que os
alunos entenderam suas ideias, mas

aumentar a velocidade do narrador

4

parece promover o interesse maior dos

estudantes.

e Produzir material certo para o
publico certo. Um dos beneficios para
os produtores de videos educacionais ¢ a
reutilizagdo do material produzido, que
poderia ser usado para diversas turmas
diferentes e até em semestres diferentes,
entretanto, ao reutilizar videos, ¢é
importante associa-los a um publico
especifico, de modo que, ndo haja
diferengas gritantes de nivel de
formacao e complexidade do video a ser
produzido. Conteudo muito complexo
para o publico pode desestimular assistir
o video, enquanto videos com contetido

muito primédrio podem ser enfadonhos'?.

3. Recursos que promovem a aprendizagem
ativa

Para ajudar os alunos a tirar 0 maximo proveito
de um video educacional, ¢ importante fornecer
ferramentas para ajuda-los a processar a
informacdo e  monitorar sua  propria
compreensao. Existem varias maneiras de fazer

isso efetivamente'>:

e Usar perguntas orientadoras. Que
podem despertar a curiosidade pelo
aprendizado e resultar em maior
audiéncia do publico que gostaria de
entender o desfecho das questdes

inseridas nos videos'®.
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e Usar recursos interativos que dé aos
estudantes controle. As novas geracoes
gostam de interatividade, dessa forma
ferramentas como foruns, chats e
recursos tecnoldgicos mais novos como
realidade aumentada ou virtual, quando
associados a videos estimulam os
estudantes, pois eles se sentem como
parte da constru¢do do seu proprio

conhecimento.

e Faca com que o video seja parte de
uma tarefa de casa mais complexa.
Muitas vezes os videos sdo usados
apenas para levar conteudo ao estudante,
entretanto o potencial de video vai muito
além disso. Videos que resultem do
comeco de uma tarefa ou parte dela
podem levar a uma atividade em busca
de informagdes que por serem
significativas para o estudante podera
motiva-lo bem mais do que a simples
entrega de informagdes. Assistir a um
video pode ser uma experiéncia passiva,
tanto quanto a leitura pode ser também,
mas para tirar o maximo proveito dos
videos educacionais, precisamos ajudar
os alunos a fazer o processamento e a
auto avaliagio que levardo a
aprendizagem para o nivel que

queremos que eles tenham.

Em meio ao aumento de demandas por
alternativas pedagogicas cada vez mais

acessiveis e rapidas, os videos educacionais

surgem como protagonistas, em virtude do seu
amplo alcance, despontando como facilitadores
e compartilhadores do conhecimento. Esse
cenario  justifica-se pelas peculiaridades
proprias dos videos educacionais — tais como a
possibilidade de pausar o video no momento
oportuno, de assistir quando e onde quiser e
poder rever o conteudo muitas vezes.
Percebendo-se a pouca produgdo desse tipo de
midia voltada para o ensino superior,
principalmente no formato de Problem Based
Learning (PBL), objetivamos construir um
video educacional abordando a endocardite
infecciosa, utilizando a metodologia do PBL

como modelo pedagogico.

METODOS

Para a gravagao do primeiro video educacional,
foi feito inicialmente reunido de equipe,
composta por trés professores e dois estudantes
do primeiro ano do curso de medicina da Escola
Multicampi de Ciéncias Médicas do Rio Grande
do Norte/UFRN. Dessa reunido, foi decididos
que os videos abordariam a area de infectologia,
em virtude da caréncia de materiais voltados
para o ensino superior. Assim, tratariamos nesse
video das 4reas bdsicas de imunologia,
farmacologia e microbiologia utilizando como
contexto alguma doenca infecciosa. Para que
fossem contemplados a maior abrangéncia de
temas, foi decidido que seriam produzidos
videos de doengas envolvendo os cinco grandes
grupos de microrganismos: bactérias, fungos,

protozoarios, virus e helmintos. O primeiro
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video a ser produzido trataria da endocardite
infecciosa e que ja foi plenamente finalizado.
Optamos por gravar em primeira pessoa, onde o
espectador iria ver no video apenas as maos dos
estudantes bem como os materiais por eles
produzidos. Utilizamos como cenario um fundo
branco para facilitar o contraste entre os
elementos e a luz ambiente. Toda a gravagdo se
passa por meio de um didlogo entre dois
estudantes que planejam uma apresentacdo para
a disciplina de infectologia e estao discutindo os
casos que vem acompanhando e qual deles seria
o melhor para a apresentacdao. Decidimos fazer
videos médios com aproximadamente 15
minutos ¢ que seriam gravados em duas partes
para motivar e delimitar alguns pontos do video
a serem detalhados. Escolhemos como local de
gravacdo uma sala de aula usada nas sessodes
tutoriais pelos estudantes que fazem parte do
projeto, para que eles se sentissem
familiarizados e adaptados com a rotina e com a
dindmica e portanto, ndo tivessem dificuldades
na execucdo da grava¢do do video. Todas as
partes do video, incluindo fundo musical,
efeitos sonoros, transicoes e abertura foram
editados no software Camtasia 8.0 para
Windows e o video editado foi publicado na
plataforma de videos online YouTube para
mensurarmos os indices de aceitagao do video

produzido.
RESULTADOS

Foi produzido integralmente um video

educacional sobre endocardite infecciosa, sendo

esse video dividido em duas partes, a primeira
com aproximadamente 15 minutos e a segunda
com 13 minutos. Os topicos abordados em todo
o video foram os seguintes: Defini¢do;
Classificacgao;

Epidemiologia;  Etiologia;

Fisiopatologia; Manifestagdes Clinicas;
Diagnostico; e Tratamento, sendo dessa forma,
abordado praticamente todo o conteudo
encontrado nos livros de clinica médica a
respeito do tema. A maior parte dos desenhos
foram produzidos pelos estudantes, que fazem
parte do projeto, como pode ser visto na Figura
3 (disponivel nos anexos). E isso foi importante,
na medida em que, durante a leitura dos livros,
cada um deles podia colocar no papel seu
entendimento sobre o tema, gerando varios

esquemas e figuras inéditos e que puderam ser

usados no video de forma exclusiva.

As cenas foram todas gravadas em sala de aula,
que era um ambiente tipico para estudantes, isso
de certa forma os desinibiu de conversarem
retirando o aspecto artificial do video
produzido. Os cenarios foram montados em
cima da mesa, com fundo branco para contrastar
com as imagens e texto produzido pelos

estudantes (Figura 4 - disponivel nos anexos).

CONCLUSAO

A gravagao de um video educacional pensando
num formato préximo ao PBL foi extremamente
dificil, principalmente levando em consideragao
a densidade de assuntos envolvendo o tema,
além disso precisariamos planejar a inser¢ao dos

assuntos em videos curtos para que houvesse
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engajamento e também precisariamos fazer o
video em um formato que fosse atrativo para os
estudantes. Portanto, optamos por faze-lo
usando uma conversa¢ao natural, dando aos
alunos um didlogo num contexto muito similar
a realidade que seria a discussdo para

apresentacao de um trabalho académico.

A experiéncia de produzir um roteiro, planejar o
que seria exibido, o som, o plano de fundo, as
informagdes passadas bem como o jeito de
passa-las foi um desafio e precisou pensar os
minimos detalhes do video, fazendo e
refazendo-o inimeras vezes até que ficasse o
mais proximo do ideal. Para construir o caso
clinico e o roteiro, foi necessaria uma extensa
busca bibliografica por meio de livros e tratados
que dessem informacdes com alta credibilidade
sobre o assunto, as informacodes tiveram de ser
colocadas em uma ordem logica semelhante a
vista em livros de medicina interna para que
fosse obtido um maior nivel de compreensao
por parte do espectador. O texto das falas
também foi escrito com o intuito de introduzir
natural e descontraidamente informacoes
relevantes, sejam elas técnicas ou nao, bem
como para melhorar a transi¢do entre os
assuntos. Os esquemas, foram todos elaborados
antes pelos estudantes, tendo por meta trazer as
informacdes técnicas para um plano imagético e
mais amigavel para que o espectador tivesse
maior facilidade de entender o assunto
transmitido. A produgdo de um video
também

educacional agregou outras

experiéncias além do ganho cognitivo, tais
como, escrever um caso clinico de forma
autdnoma e pensar num roteiro logico e didatico
que pudesse transmitir conhecimento e
raciocinio clinico aos espectadores. A produgao
de videos com fins educativos propicia a
conversao do conteudo estatico dos livros em
dinamicos, pode ter uma abrangéncia muito
grande, produz de certa forma um legado
deixando um contetido dialogado registrado
para ser exibido quando e onde quiser além de
ser um material de baixo custo que gera uma
produtividade cognitiva comparado a poucos

materiais didaticos.
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ANEXOS

Figura 2 — Relagdes entre os diversos tipos de memorias e suas principais caracteristicas relacionadas com o aprendizado.
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Figura 3 — Desenhos e esquemas produzidos para a video aula de endocardite infecciosa
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Figura 4 — Cena da video-aula de endocardite mostrando o cenario e o layout do video do ponto de vista do telespectador.
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Figura 5 — Mapa conceitual mostrando o processo de desenvolvimento do video educacional sobre endocardite infecciosa
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